DEVRELI TATIL SISTEMLERI VE
TUKETICi HUKUKU

Av. Ugur YETIMOGLU*

Diinya turizm sektoriinde “Timeshare” olarak adlandirilan ve son yil-
larda onemli bir ytiikselis gostererek turizm sektoriiniin yeni ve dinamik
bir alanini olusturan “devreli tatil sistemleri”, Tiirk turizm sektdriinde de
yaygin bir sekilde uygulanmaktadir.

Cesitli tilkelerdeki farkli turistik tesislerde devre-sahipligi, tatil-sahip-
ligi, tesis-paylasimi, devre-paylasimi ve benzeri isimler ile degisik uygula-
malarma rastladigimiz (Timeshare) devreli tatil sistemi, tilkemizde daha
¢ok devre miilk ve devre tatil seklinde uygulanmaktadir.

Turk hukukunda devre miilk sitemi, 10.06.1985 tarih ve 3227 sayili
“Kat Miilkiyeti Kanunu'na Devre Miilk Hakk: Ile 1lgili Maddeler Eklenmesine
Dair Kanun” ile diizenlenmis oldugu halde, devre tatil sozlesmeleri ilgili
yasal bosluk, 23.2.1995 tarih ve 4077 say1l1 Tiiketicinin Korunmasi Hakkin-
da Kanun’da degisiklik yapan 6.3.2003 tarih ve 4822 sayil1 Kanun'un 6/b
maddesi ile tamamlanabilmistir.

Uygulamada, cogu zaman birbirinin aynis1 zannedilen, bazi mahkeme
kararlarinda bile biri digerinin yerine kullanilan, aslinda birbirlerinden
tamamen farkli olan devre miilk ve devre tatil sistemleri ve diger benzer
sistemlerin “devreli tatil sistemleri” olarak adlandirilmasini 6neren isim
babasi sayin Prof. Dr. Ergun Ozsunay’m bizce de uygun olan 6nerisi dog-
rultusunda “Devreli Tatil Sistemleri” baslig1 kullanilmistr.

Devreli Tatil Sistemleri ve Tiiketici Hukuku bashgr altinda, genel ola-
rak devreli tatil sistemleri ve sistemin hukuki niteligi ile birlikte, 6zellikle
devre miilk ve devre tatil sistemlerini 4822 sayil1 Yasa ile getirilen yeni
diizenlemenin 1s181nda, tiiketicinin korunmasi hukuku bakimindan ince-
lemeye calisacagiz.

* Istanbul Barosu tiyesi.
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TIME SHARE-DEVRE TATIL UYGULAMASI

“Time Sharing” zaman i¢cinde kullanimin paylasilmasi seklindeki genel
kavram ve uygulamayi ifade etmektedir. Tiirkce’de tam karsihigr “zaman
paylagim” olan “time sharing” s6zctigi aslen geldigi bilgisayar endiistrisinde
bir tirtin ya da hizmeti sadece gerekli oldugu zamanda kullanmak anlamin
icermekti idi. Bugtin turizm sektoriinde kullanilis1 da ayni kavrami yansit-
makta olup temelde, bir ailenin ebediyen veya belirlenen yillar boyunca,
tatil amacl turistik kompleksleri bulunan konaklama tinitelerinde, her sene
bir veya birkag hafta kullanim hakki edinilmesini icermektedir.

Konunun ilk uygulamas1 1960’'larin baslarinda bu fikri benimseyen
[svicreli bir otel sahibinin Halya’daki otelinde gorulmiis ve bu calisma iler-
leyen yillarda hisse satisi ile tatil hakk: veren bir sirket olan Hapimag'a
dontismiistiir.

1967’ de Fransa Alpleri'ndeki bir kayak merkezinde ilk devre paylasim
ornekleri gorulmiistiir.

Devre tatilin ciddi boyutta ortaya ¢ikmas1 Amerika’da yaz sezonunun
bir hayli uzun oldugu Florida bélgesinde, yazlik ev sitelerinin insas1 ve
satistnin patladigr 1970°1i yillarin ardindan gelen petrol krizinin satislar
tizerindeki olumsuz etkisi karsisinda bir alternatif arayan yatirimeilarin,
evlerini haftalik kullanimlara bolerek elli degisik aileye satmaya baslamalar:
ile olusmustur.

Ancak zaman igerisinde tiiketicilerin tatillerini her sene ayni yerde ve
ayni zamanlarda yapmak yerine degisik yerlerde tatil yapma ihtiyaclar1
ortaya ¢ikmaya baslamistir.

Iste tiiketicilerin bu ihtiyaglar1 degerlendirilerek 19701i yillarda tatil
degisim organizasyonlar1 kurulmustur. 1974 yilinda RCI (Resort Condo-
miniumus Internatinoal) diinyamn ilk degisim organizasyonu olarak ku-
rulmus, iki yil igerisinde de ikinci degisim organizasyonu olarak Interval
International kurulmustur.

1980’li yillarda Amerikan tatil endiistrisinde onemli bir yer edinen
devre tatil uygulamasi uluslararas: degisim organizasyonlarimin sistemi
tim diinyaya tanitmalari sonucu hizla yayilarak; bugiin, basta Avrupa
olmak tizere diinyanin dort bir yaninda ve Tiirkiye’de hizla ytiikselisini
stirdiirmektedir.

DEVRELI TATIL UYGULAMASININ HUKUKI NIiTELIiGI

Devreli tatil sistemleri diinyanin cesitli {ilkelerinde degisik hukuki
temellere dayanilarak farkl: sekillerde uygulanmaktadir.
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Zam

Ulkemizde de tipki Amerikan hukukunda (“Timespan Ownership”, “In-

terval Ownership”, “Vacation Leases”, “ Club Membership”) oldugu gibi, farklx

isimlerde farkli hukuki temellere dayal1 sistemler gelistirilmistir.

Sistemin temel ayirici 6zelligi devre tatil sahibine sagladig1 hakkin ni-
teliginde ortaya ¢ikmaktadir. Bu agidan temel ayiric1 6zelligin sistemlerin
hak sahibine ayni hak veya sahsi alacak saglamasina gore analiz edilmesi
gerekir.

Buna gore devreli tatil sistemleri;
1. Ayni Hakka Dayal1 Sistemler
2. Sahsi Alacak Hakkina Dayali Sistemler Olarak Ortaya Cikmaktadir.

Bu iki sistemde uygulamada, ayn1 veya sahsi hakki tesis eden hukuki
islemin niteligine gore farkliliklar arz etmektedir. Hakki tesis eden hukuki
islemin niteligine gore;

Ayni Hakka Dayali Devreli Tatil Sistemleri;

Devre Miilk Hakki

Miisterek Miilkiyet Payma Bagli Yararlanma Hakki
Sahsi Alacak Hakkina Dayal1 Sistemler;

Sirket Hissedarlig1

Kultp Garanti (Club Trustee )

Puan Sistemi (Point System)

Devre Tatil Sozlesmeleri; seklinde uygulanmaktadir.

Ulkemizde devreli tatil sistemi, ilk 6nce devre miilk olarak uygulanma-
ya baslamis ancak devre miilk sisteminin 634 say1l1 Kat Miilkiyeti Yasas1 ve
3227 sayili Devre Miilk Yasas1i'nin 6zellikle on bes giinliik siire ve yonetim
ile ilgili siirlayic1 hiiktimlerinin sistemin isleyisini gticlestiren etkileri ve
uluslar arasi sistem ile uyum ihtiyaci sebepleri ile “devre tatil sozlesmeleri”
kullanilmaya baslanmustir.

Miisterek miilkiyet paymna baglh yararlanma hakki ve sirket hissedarligt
sisteminin az sayida da olsa uygulandig; tilkemizde, yurt disinda yaygin
olan Club Truste ve Point System sistemleri hentiz uygulanamamaktadar.

AYNI HAKKA DAYALI DEVRELI TATIL SISTEMLERI

Ayni hakka dayal1 devreli tatil sistemleri, tapuya kayitl bir tasinmaz
tizerinde bulunan tatil tiniteleri veya bagimsiz boltimler tizerinde Medeni
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Kanun’da yer alan miilkiyet ve irtifak hakkina dayal1 olarak, tapu siciline
tescil ile kurulan bir sistemdir. Halk arasinda tapulu sistem olarak da adlan-
dirilan sistem devre miilk ve miisterek miilkiyet payina bagli yararlanma
hakki olarak iki degisik sekilde uygulanmaktadir.

DEVRE MULK SISTEMI

Ulkemizde yazlik tatil alanlarindaki meskenlerin belirli désnemler ha-
linde farkh kisilere kullandirilmalar: seklinde baslatilan uygulamaya hal-
kin gosterdigi ilgi ve bu uygulamalar sebebiyle ortaya ¢ikan problemlerin
¢oztimlenmesi sebebiyle ile yeni bir kanun ¢ikarma yoluna gidilmistir.

10.06.1985 tarih ve 3227 sayili “Kat Miilkiyeti Kanunu’na Devre Miilk
Hakk: 1le Ilgili Maddeler Eklenmesine Dair Kanun” ile 634 sayili Kat Miilki-
yeti Kanunu’na yeni bir sekizinci boliim eklenmis ve Kanun'un 57 ve 58.
maddelerinin numaralar1 66 ve 67 olarak degistirilmistir.

634 say1l1 Yasanin 57. maddesinde “ Mesken olarak kullanilmaya elverisli
bir yap1 veya bagimsiz béliimiin ortak maliklerinden her biri lehine bu yapt veya
bagimsiz béliimden yilin belli donemlerinde istifade hakki, miisterek miilkiyet pa-
yina bagh bir irtifak hakk: olarak kurulabilecegini ve bu hakka devre miilk hakk:
denildigini” belirtmistir.

Devre miilk hakki; miuisterek miilkiyet payina bagh olarak devir ve
temlik edilebilir ve mirascilara gecer. (m. 58) Bu hakkin kullanimi1 baska-
larma birakilabilir. (m. 59) Devre miilk hakkinin yilin belirli donemlerine
ayrilmasi ve on bes giinden daha az stireli olmamasi (m. 59) gerekir.

Bagimsiz boliim veya yapi tizerinde devre miilk hakki kuruldugu ana
tasinmaz mal ile bagimsiz boltimlerin ve miistakil yapilarin tapu kiittik-
lerinin beyanlar hanesine isaret edilir ve diizenlenecek tapu senedinde de
bu husus belirtilir. (m. 60) Uzerinde devre miilk hakki kurulan yap1 veya
bagimsiz boltimlerin ortak malikleri, aksi sozlesme ile kararlastirilmamissa,
suyuun giderilmesini isteyemezler. (m. 63)

Devre miilk hakkinin dénem siiresi, devir ve teslimi ile istifade sekil
ve usulleri, yoneticilerin se¢imi ile hak ve sorumluluklari, biiytik onarim
icin ayrilacak donem, bakim masraflar: gibi hususlar, biitiin hak sahipleri
tarafindan imzalanarak resmi senede eklenecek ve tapu kiitiigiiniin beyan-
lar hanesinde gosterilecek devre miilk s6zlesmesinde (m. 61) belirtilir.

Devre miilk sisteminin hukuki niteligi, miisterek mtilkiyet ve bu miil-
kiyet hakki tizerinde tesis edilen bir irtifak hakk: olarak ortaya ¢ikmakta-
dir. Mesken nitelikli bir tasinmaz iizerindeki miisterek malikler arasinda
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kurulan irtifak hakki ile her devre miilk maliki, devre siras1 gelen diger
devre miilk maliki, paydasin yararlanmasina katlanma ytiktimliiltigii altina
girmektedir.

Misterek miilkiyet payina bagl bir irtifak hakk: olarak kurulan dev-
re miilk hakkinin, hakkin konusu endisesi ile Kat Miilkiyeti Kanunu'nda
diizenlenmesi ve yonetim, ortak giderlere katihm ve diger hususlarin bu
kanun hiikiimlerine tabi olmasinin yarattig1 gticliikler sebebiyle, miista-
kil bir kanun yapmak yerine Kat Miilkiyeti Kanunu'na ekleme yapmak
yolunun secilmesi, bir takim karisikliklara yol actig1 gerekgesi ile tenkit
edilmektedir.

Devre Miilk sistemi Kat Miilkiyeti Kanunu'nun smurlandirict hiikiimleri
ve uluslar aras1 uygulama ile biitiinliik saglanamamasi sebebiyle giderek
tercih edilmeyen bir sistem olmustur.

Devre miilk sistemi asagida belirtilen 6zellikleri sebebiyle devre tatil
sisteminin uygulanmas: bakimindan tercih edilmemektedir:

On bes giinliik emredici stire kurali uluslararas: devre tatil uygu-
lamasinin bir haftalik siireyi esas alan uygulamasi karsisinda yetersiz
kalmaktadir.

Devre miilk hakkinin miilkiyet hakkina bagli olarak stiresiz olmasi
belirli stireli devre tatil uygulamasina imkan vermemektedir.

Devre miilk hakkinin yalnizca mesken nitelikli tasinmazlar tizerinde
tesis edilebilir olmas1 mesken niteliginde olmayan turistik tesislerde devre
miilk hakki uygulamasina imkan vermemektedir.

Devre tatil hakki sahipleri tarafindan “Isletme Aidat” vb. adlarla her
yil 6denen hizmet bedellerinin 634 sayil1 Yasa hiikiimlerine gore isletme
projesine bagli olarak “ortak genel giderler avans:” seklinde alinmasi zorun-
lulugu genis sosyal aktivite alanlarinda ¢ok yonlii tatil hizmeti veren devre
tatil isletmelerini olumsuz olarak etkilemektedir.

Uzerinde devre miilk hakki tesis edilen ana taginmazlarin yénetimi-
nin 634 sayil1 Kat Miilkiyeti Kanunu’na bagli olmasi ve bu kanunun ana
tasinmazin yonetimine iliskin (Kat Malikleri Genel Kurulu -Y6neticilik-
Denetim vb.) hiikiimleri, binlerce kisiden olusan devre miilk malikleri ile
Yasanin ongordugi genel kurullarin toplanmasi, yoneticilik gorevinin
yerine getirilmesi ve genis bir turizm kompleksi igerisinde sunulan ¢ok
yonlii tatil hizmetinin yerine getirilmesi bakimindan énemli sorunlara yol
acmaktadir.

368 TBB Dergisi, Say: 55, 2004



dosya TUKETICI HAKLARI

MUSTEREK MULKIYET PAYINA BAGLI YARARLANMA SiSTEMI

Miisterek miilkiyet payina bagl yararlanma sistemi, devre miilk siste-
minin on bes giinliik siire kisitlamasindan kurtulmak ve devre tatil miis-
terilerine bir haftalik tapu giivencesi saglanmasi amaciyla, hak sahiplerine
miisterek miilkiyet tapusu verilerek uygulanan bir sistemdir.

Devre miilk sisteminden farkli olarak, devrelere bagli yararlanma,
hak sahiplerinden alian bir taahhtit ile istifade anlasmasina dayandiril-
maktadir.

Bilindigi gibi Medeni Kanun'un 688. ve devami maddelerinde dii-
zenlenmis miisterek miilkiyet kurumunda paydaslarin miisterek seyden
yararlanma konusunda anlasma yapmalari mumkiindiir. Ancak bu an-
lasmanin paya iliskin bir tasarruf isleminde pay1 devralacak kisilere (ctiz-i
haleflere) etkisinin olmamasi sisteme en biiytik sikintiy1 yasatmaktadir. Bu
sikintida, payli halin devami anlasmasi (idame-i siiyu) ve sufa hakkindan
feragat anlasmalar1 ve bu anlasmalarin tapu kiittigiine yazimi (Medeni
Kanun 698, 733.) ile giderilmeye calisilmaktadir. Bu anlasmalarin on yili
asmamasi da ciiz-i halefler agisindan s6zlesmeye konan bazi maddeler ve
iyi niyet kurallarina gtivenmek sureti ile ¢6ztilmiis sayilmaktadir.

Miisterek miilkiyet payina bagli yararlanma sisteminin bir hafta stireli
devre tatil hakkinin tapu giivencesine baglanmak amaciyla uygulandigi ve
634 say1l1 Kat Miilkiyeti Kanunu'nun 57. maddesinde 6ngoriilen on bes giin-
liik stire stnirmin emredici bir hiiktim oldugu iddiasi ile bu uygulamanin
gecersiz oldugu ve kanuna karsi hile olusturdugu ileri stirtilmektedir.

Miisterek miilkiyet payina bagh yararlanma sisteminde “Isletme Aidati”
olarak 6denen hizmet bedeli, tizerinde miisterek paydaslik kurulan tagin-
mazin 634 sayili Yasa kapsaminda bir bagimsiz bolim veya devre miilk
tinitesi olmas1 durumunda bu yasa gercevesinde “gider avans:” seklinde
deger tasinmazlarda ise sozlesme ve kullanma yonetmelikleri hiiktimlerine
gore odenmektedir.

AYNI HAKKA DAYALI SISTEMLERDE SATIS
SOZLESMELERININ HUKUKI NITELIiGI

Ayni hakka dayali sistemlerde, devre miilk satis sozlesmeleri ve miis-
terek miilkiyete dayali devre tatil satis s6zlesmeleri gayrimenkul satisi
hiikiimlerine tabiidir.

Sekil yontinden tapuya kayith tasinmazlar tizerinde pay devri veya
ayni hak tesisine iliskin sozlesmelerin resmi sekle bagl olmasi gerekir. Bu
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konuda yapilacak satis sozlesmeleri resmi sekle bagli satis vaadi sozlesme-
leri seklinde diizenlenmelidir.

Ancak uygulamada yaygin sekilde yapilan s6zlesmeler adi yazili sekle
bagli hukuken gegersiz s6zlesmelerdir.

Satic1/ yatirimcilarin insaatlar: zamaninda bitirememesi veya alicilara
tapu verilmeden diisiik satislar nedeniyle yatirimdan vazgecilmesi halinde,
yapilan adi yazili sekle bagh s6zlesmelere bagli olas: itirazlarin kesinlikle
hakkin kottiye kullanilmasi olarak nitelendirilmelidir

Ayni hakka dayali sistemlerin satisina iliskin sozlesmeler gayrimenkul
satis1 hiikiimlerine tabii olmasinin bir énemli sonucu da bu sistemlerle
ilgili s6zlesmelerini tiiketicinin korunmasz ile ilgili mevzuata tabi olup
olmamasidir.

4077 sayili Tiiketicilerin Korunmas1 Hakkindaki Kanun'un 4822 say1li
Yasa'yla degismeden 6nceki halinde, 2. maddesi kanun kapsaminin “...mal
ve hizmet piyasalarinda tiiketicilerin taraflardan birini olusturdugu her tiirlii hu-
kuki islem” oldugunu belirtmis ve kanun tanimlar baslikli 3. maddesinde
de mal1 “Ticaret konusu taginir esya” olarak tanimlamsti.

4077 sayil1 Yasa'nin degisiklikten 6nceki bu tanimlamasina gore bir
tasinmaz tizerinde ayni hak tesisine iliskin devre miilk ve miisterek miil-
kiyet payin1 bagh yararlanma sistemleri ile ilgili s6zlesmeler ve bu s6zles-
melerden dogacak ihtilaflar tiiketicinin korunmasu ile ilgili mevzuata bagh
sayilmiyordu.

Buna ragmen biz, ayni hakka dayali bir hukuki islemle tesis edilmis
olmasina ragmen alic1/tiiketiciye sunulan hizmetin yerine getirilmesi ve
tasinmazdan yararlanma kosullar1 bakimimndan dogacak ihtilaflarda ve bu
hizmetin verilmesine iliskin s6zlesmelerde tiiketicinin korunmasz ile ilgili
mevzuatin uygulanmasi gerektigini diistintiyorduk.

4822 sayil1 Yasa ile yapilan degisiklikle, mal: “Alisverise konu tasinir
esyay1, konut ve tatil amach tasinmaz mallart ve elektronik ortamda kullamilmak
tizere hazirlanan yazilim, ses, goriintii ve benzeri gayri maddi mallar1” olarak
tanimlanmistir. Bu tanima gore bir tasinmazdan tatil yada konut amach
yararlanmayi iceren sézlesmeler 4077 sayil1 Yasa kapsamindadir.

Gayrimenkul satis1 hiikiimlerine tabii olmasi gereken, devre miilk satis
sozlesmeleri ve miisterek miilkiyete dayal1 devre tatil satis sozlesmelerinin,
sekil sartina uygun olmadan, adi yazili sekilde yapilmasi halinde, tiiketici
bu sozlesmeye dayanarak tescil talep edemeyecektir. Ancak sozlesme ile
tstlenilen edimlerin yerine getirilmesi, bedelin iadesi ve diger konularla

370 TBB Dergisi, Say: 55, 2004



dosya TUKETICI HAKLARI

ilgili olarak 4077 sayil1 Yasa'nin 6n gordugii koruma imkanlarindan ya-
rarlanabilecektir.

Ayni hakka dayal1 sistemlerde isletme aidat1 seklinde ddenen hizmet
bedeli karsiliginda verilen hizmet vekalet hiikiimlerine gore ytiriitiilecektir.
Bu sozlesmelerle birlikte imzalanan kullanma yonetmeliklerine gore denen
hizmet bedelleri ile ilgili olarak satic1/yatirimci/isletmecinin vekil olarak
hesap verme ytiktimliiltigii altinda olmasi gerekir.

SAHSI ALACAK HAKKINA DAYALI SISTEMLER

Sahsi alacak hakkina dayali sistemler, devre tatilcinin bir devre tatil
tinitesi (konut) ve/veya bir turistik tesis de belirli bir stire ile belirlenen
bir donemde tatil yapma hakkina sozlesmeye bagh bir sahs1 alacak hakk:
olarak sahip oldugu sistemlerdir.

Sistemin ayni hakka dayal1 sistemlerden ayric1 6zelligi tatil yapma/
yararlanma hakk: veren zilyetligin her hangi bir ayni hakka dayanmama-
sidir.

Diger bir 6zellik ise devre tatil hakkinin ayni hakka dayal1 sistemlerde
oldugu gibi dmir boyu degil, belirli bir stire (10-15-49 veya 99 yilik ) icin
tesis edilmesidir.

Ayni hakka dayil: sistemlerin, mesken nitelikli tasinmazlar tizerinde
tesis edilebilir olmas1 ve miisterek paydaslik temelinde tapu islemleri ile
tesis edilebilir olmalarina karsin, sézlesme 6zgtirliigii temeli tizerinde genis
bir hareket serbestisi ile uygulanma imkani bulunan sahsi alacak hakkina
dayali sistemler uygulamada en ¢ok tercih edilen sistemlerdir.

Farkli sekilde uygulanan sahsi alacak hakkina dayali sistemler devre
tatil hakki tesis eden hukuki islemin niteligine dort degisik sekilde uygu-
lanmaktadr.

SIRKET HiSSEDARLIGI SISTEMI

Devre tatil hakkinin sirketler hukukuna gore pay sahipligine bagl
olarak tesis edildigi sistemdir.

Devre tatil hakki sahibi, devre tatil tinitesinin veya turistik tesisin
sahibi veya isleticisi sirketin hisselerini satin alarak kullanim hakkini elde
etmektedir.

Devre tatil hakkinin kullanimina iliskin hususlar sirket tarafindan
hisse satin alan devre tatil hakk: sahibine verilen “Tatil Sertifikasi”nda
diizenlenmektedir.
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KULUP GARANTI (CLUB / TRUSTEE) SISTEMI

Yeddi eminin garantisi ile kurulan kuliip kanali ile devre tatil hakkinin
tesis edildigi sistemdir.

Devre tatil tinitesi veya turistik tesisin yonetici-isletici sirketi ve satis
sirketi tarafindan kurulan bir kultip kurulur. Devre tatil hakki sahipleri bu
kuliibe tiye olmak suretiyle devre tatil hakkindan yararlanirlar. Malik sirket
kultip tiyeleri adma garantor anlasmasia bagli olarak kontrol edilerek,
devre tatil tasinmazlar: tizerinde yasal kullanim hakkina sahip olur.

Sistemin bir garantdr, bir malik birde yonetici-isletici sirket ve satici-
pazarlamaci sirket tarafindan kurulan kuliip ve bu kuliibe tiye olacak devre
tatil alicilarindan olusmaktadar.

Sistemin isleyisi bir takim anlasmalarla gerceklestirilmektedir. Garan-
tor anlasmasi ile devre tatil {initeleri tizerindeki kullanim hakkinin sartlar
belirlenir. Kuliip tiiztigii ile devre tatil kultip semasinin nasil isleyecegi
tespit edilir. Yonetim sozlesmesi ile de yonetim sirketlerinin devre tatil
tesislerini nasil isletecegi ve kuliip tiyelerinin tesislerin bakimina istirak
sartlar1 belirlenir.

Ozel hesap anlagmasi ile garantoriin alicilardan toplanan paralar
alacag1 ve bu paralarin kime ve nasil aktarilacag: belirlenir. Pazarlama
anlasmasi ile, satislarin nerede ve nasil yapilacag: belirlenir. Kullanma-
Yonetim kilavuzu ile kultip kurucusu sirketler ile garantdriin nasil bir yol
izleyecekleri belirlenir.

Devre tatil alicilar1 tarafindan 6denen bedeller yasal kullanim hakk1
almana kadar garantor firmada kalir. Garantor sirket devre tatil hakki sa-
hiplerinin bu haklarin1 kullanabilmelerini temin eder.

Avrupa da yaygin olarak uygulanan Club/Trustee sistemi ttiketicinin
en fazla gtivenlige sahip oldugu bir sistemdir.

PUAN SITEMI ( POINT SYSTEM )

Devre tatil tiniteleri ve devrelerinin belirli puanlara baglanip, her pua-
nin baz alinacak bir ticret karsilig1 degeri tespit edilerek, devre ve segilecek
tiniteye bagli olarak puan ttiketilmesi ve puanin eksik kalmasi halinde ye-
niden ticret 6denerek puan satin alinmasi seklinde uygulanan sistemdir.

Sistem ozelligi itibariyle tek tesisten olusan devre tatil {initelerinde
uygulanamamaktadir. Kendi icerisinde de degisim imkanina sahip olmasi
gereken sistem birden fazla turistik tesisleri biinyesinde bulunduran sir-
ketler tarafindan uygulanmaktadir.
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Sirket Hissedarligi, Kuliip Garanti ve Puan sistemleri Tiirkiye’de yay-
gin olarak uygulanmamaktadir, en yaygin uygulanan sistem devri tatil
sozlesmeleridir.

DEVRE TATIL SOZLESMELERI

4822 sayil1 Yasa ile degistirilen 4077 sayil1 Yasa’'min 6/b maddesinde
tanimlanan devre tatil s6zlesmeleri “en az ii¢ yil stire igin yapilan ve bu siire
zarfinda yil iginde belirli veya belirlenebilecek ve bir haftadan az olmayacak bir
donem igin bir veya daha fazla sayidaki tasinmazin kullanma hakkinin devri yada
devir taahhiidiinii iceren ve bir niishasimn tiiketiciye verilmesi zorunlu , yazili
sozlesme veya sozlesmeler grubudur”.

Bu tanima gore devre tatil; devre tatil-kullanma-hakkinin 4077 sayil
Yasa hiiktimleri gercevesinde diizenlenecek bir s6zlesmeye bagli olarak
tesis edildigi, sahsi alacak hakkina dayal1 devreli tatil sistemidir.

4822 say1l1 Yasa’dan Onceki Durum

4822 sayil1 Yasa’dan once devre tatil sozlesmelerinin hukuki niteligi
ile ilgili baz1 tartismalar bulunmakla birlikte agirlikli olarak, kanunda
diizenlenmemis (isimsiz-atipik), kanunun degisik (baska) akit tiplerinde
ongordugii unsurlarin kanunun 6ngormedigi tarzda bir araya geldigi (kar-
ma), taraflardan birinin cesitli akit tiplerine ait birden fazla edimi yerine
getirmesine karsilik diger tarafin tek bir edimi (genellikle belli bir akde
0zgii olmayan belirli bir bedel 6deme edimini) yerine getirme borcu altina
girdigi (kombine) akit oldugu kabul edilmekte idi.

Borglar hukukunun akit serbestisi ilkesine gore diizenlenen ve bir
kombine akit niteliginde olan devre tatil s6zlesmelerinde devre tatil hakk:
sahipleri biri ayni edim (kullanim bedeli) digeri belirli araliklarla olmak
tizere (hizmet bedeli) para 6demektedirler. Buna karsilik stirekli bir iligki
yaratan devre tatil iliskisi boyunca devre tatil yatirimcisi/maliki kira, is-
tisna, hizmet, vekalet akdi konusunu olusturan edimleri bir biitiin olarak
saglamayi taahhtit etmektedir. Sahsi alacak hakki saglayan devre tatil hakk:
taraflara karsilikli edimler yiikleyen kombine akit niteliginde gegerli bir
sozlesme olup, akdin stiresi boyunca her yil belirli bir devreden yararlan-
ma hakki akdin esasli unsurudur. (Ankara 7. As. Tic. Mah. 1996/324 E.
1997/348 K. sayil1 karar1 )

Gortldiigu gibi 4822 sayili Yasa ile getirilen tanim, Yasa’dan onceki
donemde yapilan hukuki tartisma ve degerlendirmelere uygun bir tanim-
dir. Ttirk hukuk sistemi, yasalarimizda diizenlenmemis fakat uluslar arasi
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tatil endistrisinin bir uygulama bi¢imi olarak hayatimiza giren bir tatil
sistemini, 6zel hukukun genel hiikiimleri ¢ercevesinde degerlendirmis ve
tanimlamistir. Kimilerinin zannettigi gibi, kanun boslugu hukuk boslugu
degildir ve olmamustir. Ekonomik alandaki hizli gelismelere bagli olarak
glnltk hayatimiza giren yeni bir konu, 6zel bir diizenleme yapilmadan
da genel hiikiimlere gore yarg: siireci icerisinde, hukukun yaratilmasinin
somut bir bigimi olarak hukuk sistemiz tarafindan tanimlanmis ve bu tanim
yasal diizenlemenin temelini olusturmustur.

Kanun’a Kars1 Hile Tartismasi

Devre tatil sozlesmelerinin Kat Miilkiyeti Kanunu'nun 59. madde-
sinde ongoriilen on bes giinliik siire snirlandirilmasi seklindeki emredici
hitkmiine aykir1 oldugu ve kanun emredici hiikmiinii dolanmak amaci ile
yapilan sozlesmelerin kanuna kars1 hile olusturduklar: sebebiyle gecersiz
oldugu iddia edilmistir. Ancak bu goriis genel kabul goren bir degerlen-
dirme sayilmamustir.

Kapidan Satis Tartismasi

Devre tatil sozlesmelerinin 4077 sayili Tiiketicinin Korunmas1 Hakkin-
daki Kanun kapsamina girdigi ve kapidan satis hiiktimlerine tabi oldugu
icin Cayma Bildirim Belgesi verilmesi gerektigi hususu 4822 sayil1 Yasa’dan
onceki tartismalarin agirligini olusturmustur.

Bu konudaki tartismalar, Antalya 3. Asliye Hukuk Mahkemesi'nin
Yargitay tarafindan da onaylanan 01.07.1996 tarih 1996/318 E. 1996/569
K. sayili kararindan sonra baslamuistir.

Antalya 3. Asliye Hukuk Mahkemesi soz konusu karar1; “Davalinin
devre tatili propagandali ve kampanyali ilanlar yolu ile satisa arz ettigi, aym
zamanda miigterilerle toplant: yaparak, bilgi vererek yaptigr da anlasilmaktadir.
Bu nedenle davacinin 4077 sayili Kanun'a gore dava agma hakk: oldugu kabul
edilmistir. Taraflar arasinda yapilan sozlesmenin 6zel sartlar (m. 8 ) iade ile ilgili
sartlari belirlemistir. Buna gore alicinin sozlesmeyi fesih etme hakk: oldugu, bedelin
% 20'sini ddeyerek sozlesmeyi feshedeceginin belirtildigi goriilmiistiir. Tiiketicinin
Korunmas: Hakkindaki Kanun’un (m. 9) Cayma hakk:’ ile ilgilidir ve tiiketicinin
hicbir cezai ve hukuki sorumluluk yiiklenmeksizin hicbir gerekce gostermeksizin
yedi giin icinde mali reddederek alim satim isleminden cayma hakk: oldugu belirtil-
mistir. Bu sekilde cayma hakki oldugunu bildirir bir belge verilmesini ongormiistiir.
Davali satist yaparken bu maddeye riayet etmede, cayma hakki yoniinden davaliya
belge vermeksizin sozlesme yapmstir. Bu nedenle davacinin cayma hakk: oldugu,
sozlesmenin iptali ve bonolarin iadesi talebi kabul edilmistir.” seklindedir.
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Yargitay 13. Hukuk Dairesi'nin 03.12.1996 tarih 10816 sayili Karari ile
onanan bu karardan sonra uygulamada, devre tatil s6zlesmelerinin 4077
say1l1 Yasa kapsaminda oldugu ve yasanin 8. maddesinde diizenlenen “Kapi-
dan Satis” olarak kabul edilerek, kapidan satislarda “ Cayma Bildirim Belgesi”
verilmesini 6ngoren 9. maddeye gore cayma bildirim belgesi verilmemesi
sebebiyle sozlesmelerin iptali yontinde kararlar verilmeye baslanmuistir.

Esasen bu degerlendirme, 4077 say1l1 Yasa'nin uygulanmasi ile gorevli
Sanayi ve Ticaret Bakanlig1 Ttiketicinin ve Rekabetin Korunmas: Genel
Midirliigu'nitin 21 Aralik 1995 tarihli Resmi Gazete’de yayinlanan TRKGM-
95/136-137 sayil “Kapidan Satislara iliskin Uygulama Usul ve Esaslarina Dair
Teblig”den sonra kabul gormeye baslamistir. Tebligin 2. maddesi;

“Bu teblig 1.000.000. Tiirk Lirasini asan ve isyeri, fuar, panayir gibi satis
mekanlar: disinda;

a. Onceden mutabakat olmaksizin tiiketicinin evinde veya isyerinde yapilan
tecriibe ve muayene kosullu satislara,

b. Toplantili (grup) satislara,
c. Katalogdan secim yoluyla sonuclandirilan satiglara,
d. Mesafeli satislara, uygulanir.

Bu tebligin uygulanmasi bakinindan; toplantili satislar, katalogdan secim
yoluyla sonuclandirilan satislar ve mesafeli satiglar kapidan satis olarak deger-
lendirilir.” seklindedir.

Mahkemeler, bu teblig diizenlemesine dayanarak, kanunda yalnizca
kapidan satislar icin 6n goriilen cayma bildirim belgesi verilmesi zorunlu-
ugunu, bir baska satis tiirii olan toplantili-grup satislarla da uygulamaya
baglamustir.

Devre tatil sozlesmelerinin uluslar aras1 uygulamasinda da tiiketiciye
cayma bildirim belgesi verilmektedir. Bize gore de sdzlesmenin kurulus bici-
mi ne bagli olarak devre tatil sozlesmelerinde cayma belgesi verilmelidir.

Gergekten de bu dénemde kimi olumsuz devre tatil uygulamalarina
ve anket yolu ile pazarlama yontemlerine bagl olarak tiiketicilerin 6nemli
magduriyetleri s6z konusu idi ve tiiketicilerin korunmasi gerekirdi. Ancak
mahkemelerin, bu karalar1 AB direktifleri ve tiiketicinin korunmasi huku-
kuna uygun gerekceler yazarak vermesi beklenirken, teblig hiikiimlerine
atif yaparak vermelerini dogru olmamustir.

Bu gitinde 4822 say1l1 Yasa’da devre tatil sozlesmesi tanimlanmis ancak
bu sozlesmelerde Cayma Belgesi verilmesi zorunlulugu diizenlenmemistir.
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Cayma Bildirim Belgesi verilmesi eksikligi, kapidan satis stzlesmesinin
taniminda yapilan degisiklikle saglanmaya ¢alisilmaktadar.

4077 sayili Yasa'nin 8. maddesinde “Kapidan satislar isyeri, fuar, pa-
nayir gibi satis mekanlar disinda énceden mutabakat olmaksizin yapilan degeri
1.000.000. TLyi asan tecriibe ve muayene kosullu satislardir”. seklinde tarif
edilmisti. Bu tanim Borglar Hukuku 6gretisine uygun, isyeri disinda, 6nce-
den mutabakat, tecriibe ve muayene kosulu gibi akdin ti¢ temel unsurunun
birlikte yer aldig1 dogru bir tanimd.

4822 sayil1 Yasa ile yapilan degisiklikle 8. madde de, “kapidan satis;
isyeri, fuar, panayir gibi satis mekanlar1 disinda yapilan satimlar” olarak ta-
nimlanmustir.

Bu tanimla, akdin esasini teskil eden, 6nceden mutabakat ve tecriibe ve
muayene kosulu gibi iki temel unsuru, bir ¢irpida silinerek, isyeri disinda
yapilan her satis kapidan satis olarak tanimlanmuistir.

Kanaatimizce bu tanim dogru degildir. Asil yanlishk ise 6zel hukuk
alaninda, yillar stiren hukuk 6gretisi ve doktrin siirecinde sekillenen kavram
ve tanimlar tizerinde, tiiketicinin korunmasi gibi sosyal bir diistinceyle de
olsa kolay oynanmamasi geregidir.

Avrupa Parlamentosu ve Avrupa Birligi Konseyi “Avrupa Birligini kuran
antlagmay: ve ozellikle 100. maddeyi g6z oniinde bulundurarak, Komisyon'dan
gelen dneriyi dikkate alarak Ekonomik ve Sosyal Komitenin goriisii dogrultusunda
antlasmanmin 189b maddesinde dngoriilen usule uygun olarak” 26 Ekim 1994
tarihinde 1994/47/ AT sayil1 “Devreli tatil temelli olarak tasinmazlarin kulla-
mm hakkinin satisiyla baglantili olan sézlesmelerin belli noktalarinda alicilarin
korunmas: hakkinda” bir yonetmelik yayimnlamustir.

Avrupa Birligi'nin s6z konusu direktifi devre tatil (time-sharing)
sozlesmelerinin sinir 6tesi uygulanma 6zellikleri bakimindan yalnizca
tiiketicinin korunmasi acisindan degil uluslar aras1 uygulamada uyumun
saglanmasi bakimindan da time-sharing konusunda asgari sartlar1 diizen-
lemeye yoneliktir.

Uye devletlerde Time-sharing uygulamalarinin ¢ok cesitli sekillerde
ortaya ¢ikiyor olmasi nedeniyle direktif icerisinde hukuki sekle iliskin bir
hiiktim getirilmekten 6zellikle kacinilmistir.

Direktif, dogrudan veya dolayli olarak bir tasinmaz tizerinde (ayni veya
baska bir sekilde) kismi kullanim hakki veren tiim s6zlesmelere uygulanir
ve kullanim hakkinin stiresi bir haftadan az olamaz ayrica sadece gergek
kisiler satin alan taraf olabilirler. (Direktif m. 2)
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13 maddeden olusan Direktif'in 3. maddesine gore; her ilgili sozles-
me yapmadan once, kullanim hakkinin yapisini, tasinmazi, verilen servis
hizmetlerini, mtistemilat1 ve bunlarin kullanim haklarini, yonetim ilkele-
rini, isletme yonetimini ve bedeli ve buna iliskin tiiketicinin y1llik tahmini
masraflarini ve fesih hakkinin nasil kullanilacagini gosteren bir belgenin
(prospekt) verilmesini talep etmek hakkina sahiptir. Ayn1 maddenin 2.
fikrasina gore bunlar sozlesmenin tamamlayici parcasidir.

Sozlesme bu belgedeki bilgilerin yani sira tam olarak kullanim sekil-
lerini stiresini kullanim alanlarini borglar1 ve yiiktimliiliikleri ve uluslar
arasi degisim masraflarini icermek, diizenlemek zorundadir. (Direktif m.
4) Direktifin 4. maddesinde belirtilen ve s6zlesmede bulunmasi zorunlu
olan asgari hususlar 13 maddeden olusan bir liste halinde ek olarak belir-
tilmistir.

Direktifin en 6nemli maddesi cayma hakkini diizenleyen 5. maddesidir.
Buna gore; sozlesmenin imzalanmasindan sonraki on giin icerisinde hicbir
gerekge gosterilmeden sozlesmeden doniilebilir, donme hakki konusundaki
bilgilendirmenin eksikligi halinde stire ti¢ aya kadar uzamaktadir. Bu {i¢
aylik stire icerisinde eksiklik tamamlanirsa bu andan itibaren on giinliik
stire baglamaktadir. Aksi takdirde ti¢c aymn sonunda bir on giinliik stire baglar
ve bu siire icerisinde de donme gerceklesmezse artik tiiketicinin s6zlesme
hakkindan s6z edilemez.

4822 sayil1 Yasa’dan Sonraki Durum

4077 sayil1 Yasa'da degisiklik yapan 4822 sayil1 Yasa’ya kadar, devre
tatil sozlesmelerinin yasalarimizda bir tanimi1 yapilmamuisti. Doktrinde ve
Yargi kararlarinda kabul edilen sekliyle devre tatil sozlesmeleri, sozlesme
stiresi boyunca her y1l belirli bir devreden, belirli bir stire ile —yararlanma —
sahsi alacak hakk: saglayan, taraflara karsilikli edimler yiikleyen kombine
akit niteliginde isimsiz bir karma so6zlesme olarak tanimlanmaktayda.

4822 sayil1 Yasa’da 6/b maddesi ile de, hukuk 6gretisi ve yargi karar-
larinda kabul edilen tanima uygun olarak, “en az ii¢ yil siire igin yapilan ve
bu siire zarfinda yil icinde belirli veya belirlenebilecek ve bir haftadan az olmayacak
bir donem igin bir veya daha fazla sayidaki taginmazin kullanma hakkimin devri
yada devir taahhiidiinii iceren ve bir niishasimin tiiketiciye verilmesi zorunlu ,
yazili sozlesme veya sozlesmeler grubu.” olarak tanimlanmustir.

4822 say1l1 Yasa'nin tanimu ile, tiiketici hukukunda biitiin s6zlesmeler
icin ortak bir 6zellik olan, yazili ve bir ntishasmin ttiketiciye verilmesi zorun-
lulugu devre tatil sozlesmeleri iginde bir zorunluluk haline getirilmistir.
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Yasa’da devre tatil s6zlesmelerinde, kullanim ve s6zlesme siireleri
icin sinirlandirma getirilmistir. Kullanim stiresi yeni giinden az, sozlesme
stiresi de ii¢ yildan az olamayacaktir. Stire sinirlamasi sistemin uluslara-
ras1 uygulamasina ve isleyisine uygundur. Ancak, benzer bir yararlanma
ve kullanim hakk: devri iceren ti¢ yildan az stireli uygulamalarin kapsam
disinda kalmasina yol acabilecegi diistintilebilir.

Bir haftadan az olmayacak kullanim doneminin, sonradan belirlene-
bilecek olabileceginin kabulti de, halen uygulamakta olan rezervasyona
bagh kullanim ydnteminin sonucu olarak ortaya ¢ikan ve ciddi tiiketici
yakinmalara yol a¢tig1 bilinen soranlar1 ¢czmekten uzak bir durumdur.

AB’ye uyum siireci icerisinde devre tatil sozlesmelerinin yukarida
belirttigimiz 1994/47/AT sayili Avrupa Birligi Direktifi’yle uyumu Sa-
nayi ve Ticaret Bakanlig1 tarafindan ¢ikarilan yonetmelikle saglanmaya
calisilmistr.

23.2.1995 tarihli ve 4077 sayil1 Tiiketicinin Korunmasi1 Hakkindaki
Kanun'un 31 ve bu Kanun’a 4822 say1l1 Kanun’la eklenen 6/B maddesine
dayanilarak Sanayi ve Ticaret Bakanlig1 tarafindan hazirlanan Devre Ta-
til Sozlesmeleri Uygulama Usul ve Esaslar1t Hakkindaki Yonetmeligin 5.
maddesine gore sozlesmede ;

a. Ttiketicinin, saglayicinin ve malikin isim, unvan, acik adres, telefon
ve varsa diger erisim bilgileri,

b. S6zlesme konusu hakkin niteligi, kapsami ve kullanim kosullari,

c. Sozlesme konusu tasinmazin fiili durumu ve yeri, tasinmaz insaat
halinde ise fiili durumu ve makul bir tamamlanma tarihi,

d. Tasinmazin tamamlanmasina veya tamamlanamadig: hallerde
yapilmis olan her tiirlti 6demenin, yasal faiziyle birlikte iade edilecegine
dair bir taahhiit,

e. Tiiketicinin yararlanabilecegi ytizme havuzu, sauna ve benzeri
ortak tesisler, 1siklandirma, su, bakim ve benzeri hizmetler ile bunlardan
yararlanma sartlari,

f. Tasinmazin bakim ve onariminin, yonetim ve idaresinin ne sekilde
olacagina iliskin aciklamalar,

g. Sozlesmenin stiresi ve sozlesme konusu hakkin kullanilabilecegi
donem,

h. S6zlesme konusu hakkin kullanilmasi karsilig1 olarak tiiketici tarafin-
dan 6denecek bedel, ortak tesislerin ve hizmetlerin kullanimi i¢in 6denecek
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bedel, vergi, har¢ gibi zorunlu yasal giderler ve genel idari masraflarin ne
sekilde hesaplanacagina iliskin aciklamalar,

1. Iktisabin sozlesmede belirtilenler disinda herhangi bir ek 6demeye
ve yukiimliluge yol agmayacagina iliskin bir kayat,

j- Sozlesme konusu hakkin devir veya takas edilmesinin miimkiin
olup olmadigy,

k. Cayma hakki ve bu hakkin ne sekilde kullanilacagi, cayma bildirim-
lerinin gonderilecegi saglayiciya iliskin bilgiler,

1. Taraflarin sozlesmeyi imzaladig1 yer ve tarihe iliskin bilgiler in yer
almasi gerekir.

Yonetmeligin 7. maddesine gore; sozlesmede yer almasi gereken ve
5. maddede belirlenen asgari kosullardan biri eksik oldugu taktirde tii-
ketici, sozlesmeyi imzaladig: tarihten itibaren ti¢ ay icinde bir bildirimde
bulunarak, bu stirenin sonuna kadar eksikligin giderilmesini talep ve aksi
taktirde stirenin bitiminde s6zlesmenin kendiliginden sona ermis olacagini
ihbar edebilir.

Bu stire icinde eksiklik giderildigi taktirde, cayma hakki icin 6. maddede
ongortilen stire, eksikligi giderici bilginin yazili olarak tiiketiciye ulastiril-
dig1 tarihten itibaren islemeye baslar.

Buna karsilik stire icinde eksiklik giderilmez ise sozlesme ti¢ aylik
stirenin bitiminde kendiliginden sona erer. Bu halde tiiketici bedel, cezai
sart tutar1 veya tazminat ad1 altinda hicbir 6demeyle yiikiimlii tutulamaz;
yaptig1 odemeler varsa bunlar da sona erme tarihinden itibaren on giin
i¢inde kendisine iade edilir.

Yonetmeligin 9. maddesine gore; S6zlesme metninde veya miista-
kil herhangi bir belgede tiiketicinin bu yonetmelikte yer alan, haklarini
kullanmaktan feragat ettigine dair veya saglayicinin bu yonetmelikten
kaynaklanan ytiktimliiltiklerini sinirlayan veya ortadan kaldiran kayitlar
gecersizdir.

Yonetmeligin 10. maddesine gore; Saglayici tasinmaz veya tasinmazlar
hakkinda bilgi isteyen tiiketiciye tanitim amagli bir brostir verir. Devre
tatil sozlesmesinde taraflar aksini kararlastirmadikca ve miicbir sebepler
disinda, brostirde yer alan sartlarda degisiklik yapilamaz.

Bu brostirde;

a. Saglayici ve malikin isim, unvan, agik adres, telefon ve varsa diger
erisim bilgileri,
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b. Tasinmazin bakim ve onarim, yonetim ve idaresinin ne sekilde
olacagna iliskin agiklamalar,

c. Sozlesme konusu hakkin kullanilmasi karsiligi olarak tiiketici tarafin-
dan 6denecek bedel, ortak tesislerin ve hizmetlerin kullanimi i¢in 6denecek
bedel, vergi, har¢ gibi zorunlu yasal giderler ve genel idari masraflarin ne
sekilde hesaplanacagna iliskin aciklamalar,

d. Cayma hakki ve bu hakkin ne sekilde kullanilacagi, cayma bildiri-
minin gonderilecegi saglayiciya iliskin bilgiler,

e. Tasinmaza ve s6zlesmeye iliskin daha fazla bilgiye nasil ulasilacagina
dair aciklamalar yer alir.

Saglayic1 tarafindan devre tatil sozlesmesine konu tasinmaz veya ta-
sinmazlar icin yapilacak reklamlarda, s6z konusu brostirtin nereden temin
edilecegine iliskin bilgiler de yer alir.

4077 say1l1 Yasanin ilk halinde ve 4822 say1l1 Yasa'yla yapilan degisik-
likte, cayma hakki, 9. madde de “kapidan satiglarda saticinin ve saglayicinin
ylikiimliiliigii” bashgr altinda yalnizca kapidan satislar icin ongoriilmiis
olmasina ragmen ve yasada devre tatil sozlesmeleri’'nde cayma hakkinin
tanindigina iliskin bir hitkiim bulunmamasina ragmen, yonetmelikte bu
sozlesmeler icinde cayma hakki 6ngoriilmiistiir.

Bizce bu durum hukuka ve yasaya aykiridir. Zira cayma hakki yasada
diizenlenmesi gereken bir husustur. 4822 sayil1 Yasa cayma hakkini kapidan
satislar icin 6ngormiis baska hangi sozlesmelerde de uygulanacagin yasada
belirtmistir. Ornegin; mesafeli sozlesmeler baglikli 9/ A maddesinde, “ka-
prdan satiglara iliskin hiikiimler mesafeli sozlesmelere de uygulanir” hitkmii yer
almaktadir. Yasa’da devre tatil sozlesmeleri icin boyle bir hiikiim yoktur.

Bizce de devre tatil sozlesmelerinde cayma hakki taninmasi gerekir.
Avrupa birligi direktifi ve uluslar arasi1 uygulama da bu dogrultudadir. An-
cak bunu hukuka uygun bir sekilde yapmak gerekir. Yasa’da yer almayan
bir konunun ydnetmelikle diizenlenmesi hukuka aykiridir.

Yonetmeligin 6. maddesinde; Tiiketici, sozlesmenin her iki tarafca
imzalanmasindan itibaren on giin icinde hicbir sebep gostermeksizin ve
hicbir hukuki ve cezai sorumluluk tistlenmeksizin cayma hakkini kullana-
rak sozlesmeden donebilir.

Saglayici, bu stire dolmadan devre tatil sozlesmesine konu mal ve/
veya hizmet karsiliginda tiiketiciden herhangi bir isim altinda 6deme
yapmasini veya bor¢ altina sokan herhangi bir belge vermesini isteyemez.
S6zlesme'nin, Devre tatil sézlesmesine konu tesiste akdedilmesi halinde,
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bu hiikiim uygulanmaz. Bu durumda, sozlesmenin devre tatile konu tesiste
yapildigini ispat kiilfeti saglayiciya aittir.

Ayrica; Tiiketicinin 6dedigi bedel kismen veya tamamen saglayici ta-
rafindan ya da saglayici ile kredi veren arasindaki anlasmaya dayanilarak
karsilaniyorsa, cayma hakkinin kullanilmasi halinde, kredi s6zlesmesi de
hicbir tazminat veya cezai sart tutarin1 6deme ytikiimliltigti s6z konusu
olmaksizin kendiliginden sona erer. Ancak bunun icin, cayma bildiriminin
kredi verene de yazili olarak iletilmesi gerekir. (Yonetmelik m. 8)

Goruldigu gibi devre tatil sozlesmelerinin, s6zlesmeye konu tesiste
yapilmas: hali disindaki biitiin hallerde sozlesmeyle birlikte tiiketiciye
cayma bildirim belgesi verilmesi zorunlulugu getirilmis ve cayma hakk1
kabul edilmistir.

Bu kabul ve 4822 sayili Yasa'nin kapidan satislarla ilgili yeni diizen-
lemesi ile birlikte, devre tatil sozlesmeleri'nin isyeri disinda imzalanmasi
halinde bu s6zlesmeler ayn1 zamanda kapidan satis hiikiimlerine ve dola-
yistyla, Kapidan Satiglarla Iligkin Uygulama Usul ve Esaslart Hakkindaki
Yonetmelik hiikiimlerine tabi olacaktir.

Ayni yaklasim ve Sanayi ve Ticaret Bakanlig1 Tiiketici ve Rekabetin
Korunmasi Genel Mudirltgii'ntin hakim goriisiine gore, devre tatil sozles-
melerinde, s6zlesme bedelinin taksitler halinde 6denmesi 6ngoriilmiisse,
bu durumda devre tatil sozlesmeleri, yasanin taksitle satis sozlesmeleri
kapsaminda kabul edilecek ve taksitli satislarla ilgili teblig hiikiimlerine
de tabi olacaktir.

Bize gore bu degerlendirmede dogru degildir. 4077 sayili Yasanin 6/ A
maddesinde taksitli satislar; “satim bedelinin en az iki taksitle 6dendigi ve malin
veya hizmetin sozlesmenin diizenlendigi anda teslim veya ifa edildigi satim tiirii”
olarak tanimlanmustir.

Devre tatil sozlesmesinde bir malin veya hizmetin satimi s6z konusu
degildir. S6zlesme nin konusu bir veya birden fazla tasinmazdan kanunda
belirtilen stire ve sartlarla yararlanma-kullanma hakki tesisidir. S6zlesme
konusu tasinmaz ve hizmet s6zlesmenin diizenlendigi anda teslim ve ifa
edilmemektedir. Sozlesme konusu kullanim ve hizmet her yil yeniden
verilmektedir. Bu durumda devre tatil sbzlesmelerinin satis 6zlesmesi
dolayisiyla kapidan satis veya taksitli satis sozlesmesi olarak kabuliine
hukuken imkan yoktur.

Sonug olarak;

4822 sayil1 Yasa degisik 4077 sayil1 Tiiketicinin Korunmas: Hakkinda
Kanun’da; konut ve tatil amach tasinmaz, mal olarak, bir ticret veya men-
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faat karsiliginda yapilan mal saglama disindaki her tiirli faaliyet, hizmet
olarak, bir mal veya hizmeti ticari ve mesleki olmayan amaclarla edinen
kullanan veya yararlanan gercek ve tiizel kisi, tiiketici olarak tanimlanmis
ve bu kanun... mal ve hizmet piyasalarinda ttiketicinin taraf oldugu her
turlt hukuki islemi kapsiyorsa, devreli tatil sistemleri ana bashg: altinda
inceledigimiz sitemin tamaminin Ttiiketici Yasas1 kapsaminda oldugu tar-
tisilmayacak kadar agiktir.

4822 sayil1 degisiklikle eklenen, 6zel hukuk pratigi ve tiiketicinin ko-
runmasi bakimindan ¢ok 6nemli buldugumuz, s6zlesmedeki haksiz sartlar
(m. 6) diizenlemesi basta olmak tizere, devreli tatil tiiketicilerinin 4077 say1l1
Yasa'nin 6ngordiigii korumadan azami olarak yararlanmas: gerekir.

Devre tatil tiiketicisinin korunmas: gibi dogru bir diistinceyle de olsa,
hukukun bu kadar zorlanmasina ve ¢rselenmesine gerek yoktur.

Bunun i¢in; cayma hakki, sozlesme bedelinin taksitler halinde 6denmesi
gibi konularla birlikte, devreli tatil sistemlerinin diger tipleriyle ilgili 6zel
konularin da, sekil ve sartlari, tiiketiciye maksimum koruma saglayacak
sekilde yasa ile dtizenlenmeli ve Bakanlik Yasa'nin verdigi yetki sinirlar:
icerisinde yonetmelikler hazirlamalidir.
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