TURK VE AVUSTURYA HUKUKUNDA
ELEKTRONIK TEBLIGAT

Cengiz TANRIKULU"

1. GENEL OLARAK

Bilisim Sistemleri giinliik hayatimizda giin gegtikce daha fazla yer
almakta, insanlar ve tiim bilim dallar1 onsuz yapamamakta, giinliik is
ve islemlerin yapilmasi onun sayesinde olmakta, 6nemli gelisme ve
kesifler ancak onun vasitasiyla yapilir hale gelmektedir.

Ornegin bankacilik sektoriinde, bilisim sistemleri olmadan bir is
hayat1 diistintilemez hale gelmistir. Vatandaslar tarafindan bu alanda-
ki hizmetleri kullanmayan nerede ise bulunmamaktadir. Buna benzer
tiziki ortamda icra edilen hizmetler elektronik hizmetler olarak sunul-
dugunda giderek daha yogun talep edilir olmaktadir.! Ayni zamanda
bilisim sistemleri, tim meslek sahipleri bakimindan giderek daha faz-
la kullandiklar1 bir arag¢ ve hizmetlerin goriilmesi sirasinda en biiytik
yardimc1 olmaya baslamistir. Hatta gtinliik hayatta artik “Bunu bir de
Google’a soralim” demek adetten olmustur.

Toplumlarda en muhafazakar bilinen hukukgular bile artik mes-
lekleriyle ilgili is ve islemleri bilisim sistemleri vasitasiyla yapmakta-
dirlar. Islak imza yerini, yavas bir ivme ile de olsa, giderek elektro-
nik veya mobil imzaya birakmakta, elektronik belgeler adliyeler ara-

Tetkik Hakimi, Adalet Bakanlig1 Bilgi islem Dairesi Bagkanlig:.

1 “Tiirkiye Bankalar Birligi (TBB), Ekim-Aralik 2008 doneminde 4 milyon 613 bin
670 bireysel miisteri tarafindan en az bir kez Internet bankacilig1 islemi yapildigi-
n1 bildirdi. TBB tarafindan yayimlanan, birlige tiye 45 bankadan internet bankaci-
I1g1 hizmeti veren 26’sindan 25'inin bilgilerinden olusan internet bankacilig: ista-
tistikleri raporuna gore, internet bankacilig1 yapmak tizere sistemde kay1tli olan ve
en az bir kez log in olmus (giris yapmis) toplam bireysel miisterilerin sayis1 Aralik
2008 itibariyle: 11 milyon 222 bin 126 olarak belirlendi.” http://www.telekomed-
ya.com/read.asp?id=754 (Erisim Tarihi: 04.02.2009)
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st dolasmakta, elektronik ortamda akan yazilarin ayrica kagit ortamin-
da ¢iktisinin alinarak saklanmasina gerek duyulmamaya baslanmustir.
Ornegin Almanya’da 2004 yilinda yapilan bir aragtirmada, Alman avu-
katlarmin %80'1 Interneti bilgi edinmek igin kulland1g1 ortaya gikmus,
yine ayni calismaya gore 138.000 Alman avukat servis saglayicilardan
ticret karsilig1 cesitli online elektronik hizmetleri satin aldiklar: tespit
edilmistir.? Biitiin bunlar da gostermektedir ki; yakin bir gelecekte ge-
rek diinyada, gerekse tilkemizde, hukuksal is ve islemlerin yapildig1
yer baglaminda, diger tiim alanlarda oldugu gibi, fiziki ortam yeri-
ni bliytik oranda elektronik ortama terk edecek gibi goziikmektedir.?

2. E-TEBLIGAT KONUSUNDA GELISMELER
2.0.1. Uluslararas1 Alanda E-Tebligat Konusunda Gelismeler

Ttim alanlarda oldugu gibi, adalet hizmetleri ile ilgili is ve islem-
ler de elektronik ortama aktarilmakta ve adalet hizmetleri siiratle di-
jitallestirilmektedir. Hatta tilkelerin disinda AB gibi uluslar tistti ku-
rulus ve birlikler de bu konuda inisiyatif almakta ve sayisal adaleti
desteklemektedir. E-adalet alanindaki bu gelismeler ayni zamanda
adalet hizmetleri alaninda yapilan is ve islemlerin tamamina yakini-
n1 elektronik ortamda yapilir hale getirmeyi gerekli ve ayni zamanda
ulasilmasi hedeflenen bir amagc haline doniistiirmektedir. Getirmekte-
dir zira yapilan is ve islemler zincirinde baz1 asamalar stirgit alisilmis
yontemlerle yapilmaya devam edildigi takdirde, bilisim sistemlerinin
kullanilmasindan umulan fayda da oldukga azalmaktadir. Bu nedenle

Noack, Ulrich/Kremer, Sascha, Professionelle-Dienste fiir Juristen; Neue Juristi-
sche Wochenschrift (NJW); Say1: 46; 2006; s, 3313.

Bu dontisiim bazen o kadar hizli ve ilging sonuglar ortaya ¢ikarmaktadir ki; mese-
la “Second Life” denilen, Internette sanal ortamda olusturulan sanal hayatta, kisi-
ler yeni arkadaslar, sevgililer ve mekanlar edinmekte ve yine sanal ortamda yasa-
nan bu olay ve iligkiler, gercek ortamda dramatik sonuglara sebep olmaktadir. “Sa-
nal ihanete gercek bosanma” http:/ /arsiv.ntvmsnbec.com/news/465867.asp (Eri-
sim Tarihi: 04.06.2009).

4 http:// www.ejustice.eu.com/ (Erisim Tarihi: 04.06.2009);

http:/ /www.eu2009.cz/event/1/272/ (Erisim Tarihi: 04.06.2009);
http://209.85.129.132/search?q=cache:http://palbers.wordpress.

com/2008/06/04/ e-justice-conference-portoroz-slovenia/ (Erisim Tarihi:
04.06.2009).
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guntumiizdeki e-adalet alaninda eksikligi hissedilen zincirin eksik hal-
kalarimndan 6nemli bir parcasi da e-tebligat konusudur.

Elektronik ortamda acilan takip ve davalarda, taraflara elektronik
ortamda eger hukuken gegerli bir tebligat yapilamaz ve elektronik or-
tamda yapilan is ve islemlere ara verilerek, tebligatin alisilmis klasik
yontemlerle yapilmasina devam edilmesi halinde, ne kadar diger sii-
recler dijitallestirilirse dijitallestirilsin, elektronik ortama tasinan is ve
islemler uzun stireler almaya devam edecektir. Iste bunu fark eden iil-
keler ve devletler tistii kuruluslar, adli hizmetlerin 6nemli bir kismi-
n1 olusturan tebligat hizmetlerini de hukuken gecerli olacak sekilde
elektronik ortama tasimaya karar vermisler ve bu konuda ¢oztimler
aramaya baslamislardir.

Bu anlamda AB de kurumsal olarak calismalar baslatmis ve so-
nug olarak Kasim 2008'de elektronik ortamda karsilikli belge degisi-
mini de igerecek sekilde, elektronik ortamda yapilacak olan tebligatla-
rin nasil yapilacagina cevap veren, “kayith elektronik posta sistemi” ko-
nusunda kurallar igeren bir standardin ilk versiyonunu yayimnlamistir.
Bu standartta kayith elektronik posta sistemi® (KEP) en temel anlam-
da; kullanicilara genel e-posta hizmetlerine ilaveten, e-postalarin gon-
derilip gonderilmedigine, alic1 tarafindan kabul edilip edilmedigine
veya erisilip erisilmedigine iliskin teyitleri kayit altina alacak ve de-
lil teskil edecek sekilde muhafaza edecek sistem seklinde tarif edildi-

Burada belirtilen standart AB Komisyonu ve Avrupa Standartlar idaresi tarafin-
dan resmi olarak tanman bir kurulus olan Avrupa Telekomiinikasyon Standart-
lar1 Enstitiisti (The European Telecommunications Standards Institute) (ETSI) ta-
rafindan yayinlanmistir. ETSI diinya ¢apinda bilisim alaninda uygulanabilir stan-
dartlar tireten bir kurulus olarak bilinmektedir. ETSI TS 102 640 sayili Standart ti¢
ana boltiimden olusmakta olup, ETSI TS 102 640-1 numaral1 béliim kayitli elektro-
nik postanin mimarisini, kullanilacak formatlar1 ve genel politikalar1 diizenlemek-
tedir. ETSI TS 102 640-2 numaral1 kisim ise kayutli elektronik postanin delil niteligi-
ni haiz bir sekilde imzalanmast icin gerekli olan veri ¢esitlerini ve formatlarmi be-
lirlemektedir. ETSI TS 102 640-3 numarali kisim ise kayitl elektronik posta sistemi
i¢in gerekli olan bilgi giivenligi yonetim modelini tanimlamakta ve gerekli sartlar1
siralamaktadir.

http:/ /portal.etsi.org/docbox/Workshop/2009/200901_SECURITYWORK-
SHOP/TBESI_Genghini_ElectronicSignatureActivies_cornerstoneForInteropera-
bilityofDigitalDocumentsinEurope.pdf (Erisim Tarihi: 07.06.2009).

“Kayitl elektronik posta sistemi” terimi “elektronik tebligat”1 da kapsayan tist bir
kavramdir. KEP elektronik tebligatin yani sira, elektronik ortamda hukuken gecer-
li olacak sekilde, delillendirilmis kurumlar veya kisiler aras1 yapilacak olan dokii-
man alis verisini de kapsamaktadir.
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gini gormekteyiz. Bu tariften hareketle kayitl elektronik posta hizme-
tinin amacinin; kullanicilara klasik e-posta hizmetlerinin yani sira bir
e-postanin ilgili kisiye gonderilip gonderilmedigi, gonderilmisse ula-
sip ulasmadigi, gonderilen e-postaya erisilip erisilmedigi gibi konular-
da hukuken gegerli bir delil seti olusturmak oldugu soylenebilir.” Bu-
nun icin kayith elektronik posta hizmeti sunanlar delillendirme igin
gerekli olan sistem kayitlarni hukuken gecerli bir sekilde tutacak ve
bu konuda istenildigi takdirde ilgili makamlara ve mercilere bu kay:t-
lar1 delil olarak gonderecektir.

Aslinda AB olgeginde, ETSI tarafindan yapilan ¢alismalardan
once degisik tilkelerde e-tebligat1 da icerecek sekilde kayith elektro-
nik posta ile ilgili degisik projelerin hayata gecirildigini soylemek ge-
rekmektedir. Ancak tahmin edilebilecegi gibi bu calismalar tilkeden
tilkeye farklilik gosteren, belirli bir standart cercevesinde gelistirilme-
mis sistemlerdir. Bu tilkelerden bazilarinda, drnegin; 1ta1ya, Belcika,
Fransa’da kayith elektronik posta hizmet saglayicilari igin 6zel bir ya-
sal diizenlemeye gidilmistir. Bazi tilkelerde ise bu hizmet kamu idare-
leri tarafindan, noterlik fonksiyonunu da igerecek sekilde sunulmakta-
dir; bu hizmetin sunulmasi igin 6zel bir yasa bulunmamaktadir, Isvec,
Ispanya’da oldugu gibi.®

Italya’da 28 Ocak 2005 tarihinde kayitl elektronik posta hizmetini
diizenleyen Kanun Hiikmiinde kararname kabul edilmistir. 11 Subat
2005 tarihinde ise Italyan Cumhurbagkanliginimn yaymladigi 68 numa-
ral1 karar ile bu kararname dogrultusunda kamuda elektronik ortam-
da dokiiman gonderilmesinin kayitl: elektronik posta sistemi kullani-
larak yapilabilecegi ve bu sekilde gonderilen yazilarin, fiziki ortam-
da postayla yapilan tebligata esdeger oldugu ve ayni hukuki sonug-
lar1 doguracag belirtilmistir. Benzer bir yasa tasarisinin Belcika’da da
hazirlandig1’ ve bu amagla Certipost isimli Belcika Posta ve Telekom
Idaresi'nin kurmus oldugu bir sirketin faaliyete gectigi ve 60.000 ka-
dar sirkete ve 520.000 miisteriye bu hizmetin verildigi bilinmektedir."

7 ETSI TS 102 640-1 V1.1.1 (2008-10); s. 5.

8 TR 102 605 - V1.1.1 - Electronic Signatures and Infrastructures (ESI); Registered
E-Mail; 2007-9; Teknik Rapor; s. 20 (Bundan sonra “TR 102 605 - V1.1.1; Teknik Ra-
por” olarak alint1 yapilacaktir).

9 TR 102 605 - V1.1.1; Teknik Rapor; s. 20.
10 http:/ /oreneta.com/kalebeul /2004 /01/30/ curse-of-the-snail-registered-email-
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Fransa’da 2000/31/AB sayili e-Ticaret Direktifinin" i¢ hukuka
uyarlanmasi baglaminda ¢ikardig: 17 Haziran 2005 tarihli bir yasal dii-
zenleme ile kayith elektronik posta hizmet saglayicisi icin 6zel bir yasa
cakarilmigtir.'?

Ispanya’da kayith elektronik posta hizmetlerini iki ayri kurum
vermektedir. Bunlardan birincisi Giivenli Bilisim Tebligat Hizmetle-
ri Sistemi," digeri ise adalet alaninda kullanilan Lexnet isimli sistemi
isletmektedir."* Bu her iki altyapr i¢in 6zel yasal diizenlemeler yapil-
mis olup, yasal diizenlemelerde iletinin gonderilmesi, teblig edilen za-
man ve tarihi ve ayni zamanda elektronik ortamda gonderilen tebliga-
tin delillendirilmesi hususlar1 yer almaktadir.’

Chamber Sign Isveg, Isve¢ Ticaret Odalar1 Birligi'ne bagl, kar
amac1 giitmeyen, Isvec’te elektronik ortamda kayitl elektronik posta
hizmeti veren bir kurulus olarak faaliyette bulunmaktadir. Burada 6n-
cekilerden farkli olarak kayitl elektronik posta hizmeti, diger hizmet-
lerin yani sira, onlarla birlikte bir alt hizmet olarak verilmektedir. Bu
sistemde kayitl elektronik postaya iliskin yasal diizenlemelerin Kamu
Thale Kanunu icinde dtizenlendigi belirtilmektedir. Sistem daha ¢ok
deniz asir1 yapilan ihalelerde kullanilmakta ve Chamber Sign Isvec,
glivenilir tiglincti taraf olarak e-postalara iliskin delilleri toplamakta
ve saklamaktadir.'

Nihayet bu makale kapsaminda son {iilke 6rnegi olarak Alman-
ya'da yapilan diizenleme hazirliklarindan bahsetmek yerinde ola-
caktir. Almanya’da Federal Bakanlar Kurulu, “Vatandas Portali Kanun
Tasarisi”n1 onaylayarak elektronik ortamda tebligat hizmetlerine ve
kamu arasinda dokiiman degisimine imkéan verecek Vatandas Porta-
I1 Kanun Tasaris1'n1 kabul etmis bulunmaktadir. Tasar1'ya gore Alman

in-belgium/ (Erisim Tarihi: 07.06.2009); Daha fazla bilgi i¢in bakiniz; http:/ /www.
certipost.be/welcome/index.php?lang=en (Erisim Tarihi: 07.06.2009).

' Direktifin Tiirkce cevirisi icin bakiniz.
http:/ /www.e-ticaret.gov.tr/hukuk/ABdirekt_tic.htm (Erisim Tarihi: 07.06.2009).
12 TR 102 605 - V1.1.1; Teknik Rapor; s. 21.

13 http:/ /www.cert.fnmt.es/ legsoporte/RealDecreto209.PDF (Erisim  Tarihi:
07.06.2009).

4 http:// noticias.juridicas.com/base_datos/ Admin/rd84-2007.html (Erisim Tarihi:
07.06.2009).

15 TR 102 605 - V1.1.1 Teknik Rapor; s. 22.
16 TR 102 605 - V1.1.1; Teknik Rapor; s. 22.
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Vatandaslar1 akredite olmus servis saglayicilardan kimliklerini belge-
leyerek, elektronik tebligat amaciyla kullanmak tizere “De-Mail” isim-
li kayitl: elektronik posta hesabi alacaklardir. Bu e-posta adresi ile gii-
venli ve sifreli olarak e-posta gonderilebilecek ve kabul edilebilecektir.
Gonderici De-Mail sistemi ile hukuken gecerli gonderi onaylama kay-
d1 alacaktir. Servis saglayici bu gonderi onay kaydini giivenli elektro-
nik imza ile saglamak zorunda olacaktir. Boylece resmi kurumlarda is
emirlerinin ve yazismalarin elektronik ortamda emniyetli, gtivenilir ve
baglayic bir sekilde gonderilmesi saglanmis olacaktir. Igislerinin he-
saplamalarina gore De-Mail Sistemi isletime alindiginda senelik 1 Mil-
yar ile 1,5 Milyar Avro arasinda tasarruf saglayacaktir.

2.0.2. Tiirkiye’de E-Tebligat Konusunda Gelismeler

Ulusal Yargi Ag1 Projesinin (UYAP) tum Tiirkiye’de faaliyette bu-
lunan adli ve idari mahkemelerde ve Cumhuriyet savciliklarinda yay-
ginlasmasi ve giderek daha fazla kullanilmasi, ayni zamanda yargila-
ma stirecindeki tiim is ve islemlerin de elektronik ortama tasinmasi,
elektronik ortamda tebligat ihtiyacin1 da kaginilmaz olarak ortaya ¢1-
karmistir. Bu zorunlulugun tilkemizde fark edilmeye baslamasi aslin-
da Avrupa tilkelerinden ¢ok gec olmamustir. 2004 yilinda [zmir'de ya-
pilan bilisim temal1 4. Tiirkiye Iktisat Kongresi'nde,'® Adalet Bakanli-
g1 yetkilileri tarafindan konu gtindeme tasinmisti. Bu ihtiyaci o tarihte
olmasa da, 2008 yilinda fark eden PTT Idaresi, kayith elektronik pos-
ta alt yapisinin kurulmasi yoniinde harekete gegmis bulunmaktadir.”

Diger taraftan Adalet Bakanlig1 tarafindan Tebligat Kanunu'na,
elektronik tebligat miiessesinin dahil edilmesi amaciyla bir ¢alisma
baslatildig: bilinmektedir.?” Bu ¢alisma daha sonra sonuclandirilmis ve
hazirlanan Tasar1 Basbakanliga sevk edilmistir.* Tasar1 Tebligat Ka-

17 http://www.heise.de/security/Bundeskabinett-verabschiedet-

Buergerportalgesetz--/news/meldung/126886 (Erisim Tarihi: 07.06.2009) Federal
Igisleri Bakanlig: tarafindan hazirlanan “Vatandag Portalinin Kurulmasi ve Isletil-
mesine Iligkin Kanun Tasaris1” Bakanlar Kurulu'nca benimsendi 04.02.2009.

18 http:// www.tumgazeteler.com/?a=252906 (Erisim Tarihi: 07.06.2009).
19 http:/ /turk.internet.com/haber/ yazigoster.php3?yaziid=22649 (07.06.2009).

2 http:/ /www.haberturk.com/haber.asp?id=98948&cat=110&dt=2008/09/22 (Eri-
sim Tarihi: 07.06.2009).

2 http:// www.kgm.adalet.gov.tr/basbakanlik/tblgtkantas.pdf ~ (Erisim  Tarihi:
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nununa “7a” maddesi ekleyerek, sadece e-tebligati mtimkiin hale ge-
tirmekte ve bu isi kimin yapacagini belirlemektedir. Ancak elektronik
tebligatin nasil yapilacagi, nasil bir teknik ve hukuki alt yap1 kurulaca-
g1 konularini yonetmelige birakmustir.

Adalet Bakanlig1 tarafindan hazirlanan ve halen TBMM Genel
Kurulunun giindeminde bulunan e-tebligat1 diizenleyen bir baska Ka-
nun Tasaris1 da, Tiirk Ticaret Kanunu Tasarisi’dir. Tasari’nin 18. mad-
desinin 3. fikrasinda; tacirler arasinda diger tarafi temerriide diistirme-
ye, sozlesmeyi feshe veya s6zlesmeden donmeye iliskin ihbar ve ihtar-
lar, noter aracilig ile veya mektubun veya telgrafin yani sira giiven-
li elektronik imza ile de yapilabilecegini diizenlemektedir.” Tasar1’'da
sadece elektronik ortamda tebligata imkan veren bir diizenleme yapil-
mis ve fakat diger diizenlemelerde oldugu gibi ayrintiya girilmemis-
tir. Bunun i¢in tasarinin son kisminin goriistilmesi sirasinda verilecek
bir 6nerge ile e-tebligatin nasil yapilacagi konusunun ikincil diizenle-
meye havale edilmesi beklenmektedir.

Bu gelismelerin disinda aslinda yapilan degisikliklerle bazi ku-
rumlar yasal mevzuatlarina, icra ettikleri bazi 6zel bazi is ve islemler
i¢in elektronik tebligati hukuken gecerli olacak sekilde ilave etmis bu-
lunmaktadir. Bu meyanda Kamu Ihale Kanunu'nda yapilan degisiklik
ornek olarak verilebilir. 20.11.2008 tarihli ve 5812 sayili Kanun’un 25.
maddesi ile 4734 say1li Kamu Ihale Kanun'un 65. maddesinde yapilan
degisiklikle elektronik ortam vasitasiyla yapilacak olan tebligatin ge-
cerli oldugu belirtilmistir.>

Ayrica Kamu Ihale Kanunu'nun 65. maddesinin “c” bendinde
elektronik haberlesmede kullanilacak araclar ile bunlarin teknik 6zel-
likleri, yaygin olarak kullanilan haberlesme ve bilgi teknolojisi tirtinle-
riile uyumlu ve kolay erisilebilir olmasi ve esit muamele ilkesini sagla-
mas1 sartinin aranacagl hitkme baglanmustir. Yine ayn1 maddenin son
fikrasinda Kamu Thale Kanunu'nda hiikiim bulunmayan hallerde ya-
pilacak tebligler hakkinda Tebligat Kanunu hiikiimlerinin uygulana-
cag1 belirtilmistir. Bu fikraya yakin gelecekte cok ihtiya¢ duyulacag:
kanaatindeyiz. Zira Kanun’da elektronik ortamda tebligat yapilabile-

08.06.2009).

http:/ /www.tbmm.gov.tr/sirasayi/donem23/yil01/ss96.pdf ~ (Erisim  Tarihi:
08.06.2009).

B http:/ /www.mevzuat.adalet. gov.tr/html/1166.html (Erisim Tarihi: 07.06.2009).

22
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cegi hitkme baglanmakla birlikte, elektronik ortamda hukuken gegerli
nasil bir tebligat alt yapis1 ongoriilmiis oldugu noktasinda ciddi eksik-
likler oldugu duistinmekteyiz. Kanun koyucu bu noktada uygulamaci-
lara gerekli yasal cerceveyi vermekten uzak gortiinmektedir.

Yine gitindemde olan, bir baska elektronik tebligat miimkiin hale
getirmeyi amaglayan yasal diizenleme ise Maliye Bakanlig1'nin hazir-
lamis oldugu bir yasa tasarisinda karsimiza ¢ikmaktadir. Maliye Ba-
kanlig1 tarafindan hazirlanan yasa tasarisina gore 6183 sayili Amme
Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkinda Kanun'un 77. maddesinin sonu-
na su fikra eklenmistir;** “Resmi sicile kayitl olan menkul mallarin haczi,
sicillerine iglenmek tizere sicilin tutuldugu daireye teblig edilmek suretiyle de
yapilir. Tahsil dairelerince diizenlenen haciz bildirileri, alacakli tahsil daire-
lerince ya da alacakly amme idaresi vasitasiyla, posta yerine elektronik ortam-
da teblig edilebilir ve bu tebligata elektronik ortamda cevap verilebilir. Elekt-
ronik ortamda yapilacak teblige ve cevaplarin elektronik ortamda verilebil-
mesine iliskin usul ve esaslari belirlemeye Maliye Bakanlig yetkilidir.” Yine
Amme Alacaklarmin Tahsil Usulti Hakkinda Kanun'un 88. maddesi-
nin birinci fikrasinin sonuna ise su ciimleler ilave edilmistir; “Tahsil
dairelerince diizenlenen haciz bildirileri, alacakli tahsil dairelerince ya da ala-
cakl amme idaresi vasitasiyla, posta yerine elektronik ortamda teblig edilebi-
lir ve bu tebligatlara elektronik ortamda cevap verilebilir. Elektronik ortamda
yapilacak teblige ve cevaplarin elektronik ortamda verilebilmesine iliskin usul
ve esaslar1 belirlemeye Maliye Bakanlig yetkilidir.”

Goruldugt tizere bu yasal diizenlemede de, yasal gerceve sadece
su ana kadar posta yoluyla yapilan tebligatlarin bundan boyle elekt-
ronik ortamda yapilabilecegini belirtmekte ve fakat elektronik ortam-
da yapilacak tebligatin nasil yapilacagi, teknik ve giivenlige iliskin alt
yapinin nasil olmasi gerektigi gibi konulara temas edilmemektedir. Bu
konu degisiklik yapan madde metninden de anlasilacag: tizere Mali-
ye Bakanligi'nin yapacag ikincil diizenlemeye birakilmistir. Kanaati-

2 “Gelir Vergisi Kanunu ve Baz1 Kanunlarda Degisiklik Yapilmas: Hakkinda Kanun

Tasaris1”; Tasar1 22.04.2009 tarihinde Basbakanliga sevk edilmistir. (Erisim Tarihi:
07.06.2009). http:/ /www.basbakanlik.gov.tr/sour.ce/index.asp?wpg=9260FB83-
A81D-4F1C-BODE-C03A5D88E82A&spg=2

TBMM'de fhtisas Komisyonu konuyu goriiserek 25.05.2009 tarihli Raporunu
vermistir.

http:/ /www.tbmm.gov.tr/sirasayi/ donem23/yil01/ss385.pdf (Erisim Tarihi:
09.06.2009).
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mizce hem kamu [hale Kanunu'nda yapilan degisiklikler ve hem de
Amme Alacaklarmin Tahsil Usulti Hakkinda Kanunu'nda yapilmasi
diistintilen degisiklikler, asagida deginmeye calisacagimiz sebepler-
den dolay1 6nemli baz1 sakincalar1 icinde barimndirmaktadir. Bu degi-
siklikler bir taraftan adil yargilanma hakki baglaminda ve diger taraf-
tan temel hak ve hiuirriyetler baglaminda, elektronik ortamda tebligat
yapilmasi igin kurulacak sistemlere yonelik bazi 6nemli miidahale teh-
likelerini giindeme getirecek gibi goziikmektedir.

3. AVUSTURYA’DA E-TEBLIGAT HiZMETLERI
3.1. Genel Olarak

Avusturya, e-devlet alaninda Avrupa’nin en 6nde gelen birkag
tilkesinden biri olarak bilinmektedir.” Bu nedenle Avusturya bir-
cok alanda fiziki ortamda verilerini elektronik ortama aktarmakta
ve bu alanda 6nemli hamleler yapmakta ve yeni projeler ve strateji-
ler gelistirmektedir.?® Avusturya’nin gelistirdigi onemli e-devlet pro-
jelerinden birisi de kurumlar arasi evrak degisimi ve bununla para-
lel olarak da e-tebligat projesidir. Avusturya’da bu nedenle bilginin
elektronik tebligat yoluyla iletimi, hukuki olarak gecerli hale getirilmis
ve bazi kanunlarda degisiklik yapilmis veya yeni kanunlar ihdas edil-
mistir. Bu Kanunlarin en basta geleni kuskusuz Avusturya e-devlet
Kanunudur.” Bu Kanunla Avusturya Hiikiimeti genel olarak e-devlet
projelerinin genel gercevesini ¢cizmis ve daha sonra bu temelden hare-
ketle daha detay konular olan e-tebligat ve e-6deme gibi projelere ve
konulara girismislerdir.

Avusturya e-tebligat projesini hayata gecirirken hizmet odakl

5 http://www.nomensa.com/news/industry-news/2005/3/uk-improves-e-

government-ranking.html; (Erisim Tarihi: 07.06.2009) ; http://members.magnet.
at/intosai/Level6/6_18_VN_INT_Seminar/Oesterreich_E.pdf (Erisim Tarihi:
07.06.2009).

% http:// help.gv.at/Content.Node /281 /Seite.2811000.html (Erisim Tarihi:
07.06.2009).

01 Mart 2004 tarihinde ytriirliige giren bu Kanun genel olarak; Kamu alaninda
kullanilan bilisim sistemlerinde kimlik dogrulama ve yetkilendirme konulari-
nin nasil yapilmasi gerektigini, vatandaslik kartinin kullanim sartlarini, elektro-
nik verilerin gegerlilik sartlarini, elektronik kayitlarm stirekliliginin saglanmasini
ve arsivlenmesi gibi konular1 ayrintili olarak diizenlemistir. http:/ /www.a-sit.at/
pdfs/e-govg_engl.pdf (Erisim Tarihi: 07.06.2009).

27
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modern idareyi kendisine hedef olarak se¢mis bulunmas1 anlamlidur.
Bu amacin gerceklesmesi icin de Avusturya’da her bir vatandas igin
bir kerelik e-tebligat servis saglayicisina ticretsiz kayit yaptirma zo-
runlulugu bulunmaktadir.®® Boylece bu kayittan sonra resmi yazilar
zaman ve yerden bagimsiz olarak Internet vasitasiyla vatandas veya
ttizel kisi tarafindan elektronik ortamdan alinabilmektedir. Bunun i¢in
delil niteligindeki e-tebligat alicisinin nitelikli bir kimlik dogrulamasi-
na ve yetkilendirilmesine ihtiya¢ duyulmaktadir. Tebligat: elektronik
ortamda almak isteyen alici, ihtiya¢ duyulan yetkilendirme ve kim-
lik dogrulama islemlerini kendisine devlet tarafindan verilen vatan-
das kart1 ile saglamak zorundadir. Giivenli elektronik imza sahibi olan
tebligat1 alan vatandas, vatandaslik karti ile e-tebligatin alindi belge-
sini imzalar ve ilgili kuruma bu alind1 belgesini tekrar elektronik yol-
la teyiden gonderir. Boylece giivenli bir yolla saglanan delillendirmis
e-teblig amach gonderilen e-posta, klasik anlamdaki kimin gonderdi-
ginin belirlenmesinin zor oldugu klasik e-postadan nitelik itibariyla
onemli oranda farkli bir sekilde icra edilmis olmaktadir.

Avusturya e-tebligat sisteminde, e-tebligat yolu ile teblig edilen
doktiman, elektronik tebligat hizmeti veren hizmet saglayicisinin su-
nucularinda en az 14 giin, tebligat1 alan kisinin emrine amade bulun-
durulmaktadir. Dokiimanlarin siiresiz kayit edilmesi hususunda eger
boyle bir imkan var ise taraflar arasinda bir mutabakata varilabilmek-
tedir. Klasik tebligatta oldugu gibi tatil veya hastalik halleri gibi gegi-
ci yokluklarda, alic1 tarafindan servis saglayiciya haber verilebilmek-
tedir. Gegici yokluklarda alictya herhangi bir tebligat, e-tebligat yoluy-
la yapilmamaktadir. Usul kurallarina goére bu donemde stireler isleme-
mekte ve bu yerine getirme elektronik ortamda yapilabilecegi gibi, ter-
cih edilirse aym tebligat bir kez de kagit ortaminda yapilabilmektedir.

Sistem, alicinin bilgisayarinda sorun olmasi durumunda bile tebli-
gatm ulagsmasini garanti edecek bir sekilde kurulmustur. Alict herhan-
gi bir teknik ariza ile karsilasmasi halinde tebligat teslim hizmeti fiziki
ortamda gerceklestirilir ve tebligati alictya CD, disket veya miimkiinse
kagit ortaminda ulastirilmasi saglanir. Ancak alicinin bilgisayarinda-
ki sorun nedeniyle ortaya ¢ikan fiziki teslim hizmetinin ulastirma mas-
raflar1 alic1 tarafinda karsilanir.

8 E-tebligat portalina kayit igin http:/ /www.bka.gv.at/zustelldienste adresi kulla-
nilmaktadir.
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Halihazirda Avusturya’da iki adet elektronik ortamda tebligat
sunma hizmeti vermek tizere kurulmus, servis saglayici bulunmakta-
dir. Bunlardan biri devlet sirketi olan Bundesrechenzentrum? sirketi
digeri ise 6zel bir sirket olan Raiffeisen Informatik® sirketidir.

Avusturya tebligat hizmetlerini elektronik ortamda verebilmek
i¢in bunun hukuki alt yapisinin da en az teknik alt yap1 kadar gerek-
li ve isin olmazsa olmazi olarak gormiis ve genis bir yelpazede hukuk-
sal diizenlemelere gitmis oldugunu gormekteyiz.* Yukarida kismen
bahsettigimiz, E-devlet Kanunu, Elektronik Imza Kanunu, Genel ida-
re Kanunu yanu sira 6zellikle Tebligat Kanunu'na elektronik ortamda
tebligat yapilabilmesi icin ayrintili bir degisiklikle, yeni diizenlemelere
gidilmistir. Bunun yan sira ikincil diizenlemeler baglaminda da bazi
mevzuat hiiktimleri yururltige koyulmus veya degistirilmistir. Bunla-
rin basliklar1 kisaca; Tebligat Nitelikleri Hakkinda Yonetmelik, Teb-
ligat Servis Saglayict Yonetmeligi,* Tebligat Formlar1 Yonetmeligi®
gibi yonetmeliklerdir. Belirten hukuki diizenlemelerin yan sira elekt-
ronik tebligatin Avusturya’da teknik alt yapisi ile ilgili olarak da kap-
saml1 teknik doktimanlar da tiretilmekte ve bu belgeler stirekli giincel
halde tutulmakta ve yaymlanmaktadir.*

? E-tebligat servis saglayicilig1 hizmetine baslama tarihi 03.03.2009 tarihidir; http://

www.brz.gv.at/Portal. Node/brz/public (Erisim Tarihi: 08.06.2009).
E-tebligat servis saglayiciligi hizmetine baslama tarihi 9.9.2008 tarihidir; http://
www. raiffeiseninformatik.at/riint/start (Erisim Tarihi: 08.06.2009).

30

3 http:// www.digitales.oesterreich.gv.at/site/ 5238 /default.aspx (Erisim Tarihi:

08.06.2009).
32 http:// www.bka.gv.at/DocView.axd?Cobld=25708 (Erisim Tarihi: 08.06.2009).

3 http:// www.bka.gv.at/DocView.axd?Cobld=9896 (Erisim Tarihi: 08.06.2009).

3 Bu teknik dokiimanlar kisaca sunlardir; 1.) ZUSEMSG (Uygulamalar ve servis sag-

layicilar arasinda iletilerin ve gonderilerin tesliminin delillendirilmesine iliskin
hususlar1 diizenleyen belge), 2.) ZUSELDAP (iiber das LDAP-Schema [Lightwe-
ight Directory Access Protocol-Schema] e-tebligat hizmet saglayicisinin sunucula-
11 izerinde calisan dizin servislerini sorgulama ve degistirme amaciyla kullanilan
uygulama katmani protokolii hakkinda belge), 3) ZUSEMOD (e-tebligatin stireg
modelleri ve temel kurallar hakkinda belge), 4) ZUSESPEC (e-tebligat sunucular1
arasinda yasanan stireglere iliskin belge), 5) ZUSERECH (e-tebligat hizmetlerinin
faturalanmasinin temel ilkeleri, stire¢ modelleri ve organizasyonu hakkinda bel-
ge), 6) ZUSEPUSH (iiber die Abldufe innerhalb eines Zustellservers in Bezug auf
den Zustellkopf) und e-tebligat serverlar1 arasindaki teblig basliklari ile ilgili sii-
recler hakkinda belge), 7) ZUSEKOPF (iiber die Schnittstelle zwischen Zustellser-
ver und Zustellkopf), soweit darin die Erbringung der Leistung gemafs § 29 Abs. 1
Z 2 ZustG beschrieben ist. E-tebligat sunuculari ile teblig basliklar1 arasinda kulla-
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3.2. Avusturya Tebligat Kanunu'nda (ATK)
Elektronik Tebligat®

Avusturya Tebligat Kanunu ti¢ bolimden olusmakta olup, birin-
ci boliimde tebligat hukukunda gecerli olan genel hiikiimler diizen-
lenmistir. Ikinci kisimda ise alisiimis klasik tebligat ile ilgili htikiim-
ler bulunmaktadir. Ugtincii boliim tamamen elektronik ortamda yapi-
lan tebligatlara ayrilmis ve dordiincii ve son boliimde ise son hiikiim-
ler yer almaktadir. Burada dikkati ¢eken husus Tebligat Kanunu'nda
klasik anlamda yapilan tebligat 15 maddede diizenlenirken, elektronik
ortamda yapilan tebligatlar hakkinda buna yakin sayida, 10 ayr1 mad-
dede ayrintili bir diizenleme yapilmis olmasidir.

ATK'nin 3. maddesi, usultin bagka ttirlti emretmedigi durumlarda
tebligatin, tebligat hizmet saglayic1 veya kurum calisan1 veya amaca
uygunluk, kolaylik ve hizlilik adina daha uygun ise belediye organlar:
vasitastyla yapilacagini belirterek, elektronik tebligat: da hukuken ge-
cerli sekilde tebligat yapilabilecek vasitalardan birisi olarak saymustir.

ATK'nin 28. maddesi usul bakimindan ytirtirliikte olan hiiktimlere
gore aksi diizenlenmedikge e-tebligat konusunda Tebligat Kanunu'nun
elektronik tebligati diizenleyen Ikinci Bsliim’deki hiikiimlerinin uy-
gulanacagini amirdir. Burada istisna olarak ayn1 maddenin ikinci fik-
rasinda sayilan Mahkemeler Organizasyon Kanunu'nnu 89a ve deva-
mi1 maddelerine gore, mahkemelerde uygulanacak elektronik tebligat
bakimindan bir istisna getirilmistir. Mahkemelerde tebligatin 6tesin-
de evrak akisini diizenleyen ve bizdeki UYAP benzeri bir sistemin ya-
sal alt yapisini olusturan Mahkemeler Organizasyon Kanununun 89a
ve devami maddeleri hakkindaki agiklamalarimizi baska bir makale-
ye birakacagiz. Bu makalede ise daha ¢ok genel kamu kurumlarinda
uygulanan ve daha ¢ok yayginlasan elektronik tebligat konusundaki
diizenlemelerinin neler icerdigini 6zet olarak agiklamaya calisacagiz.

ATK'nin 29. maddesinde elektronik tebligat konusunda hizmet
sunacak kurum ve kuruluslarin, hangi ytikiimliliikleri yerine getir-
meleri gerektigi hiitkiim altina alinmistir. ATK m. 30 e-tebligat servis
saglayicilarin hizmet verebilmek icin hangi kabul sartlar1 yerine getir-

nilan ara ytiz hakkinda belge.

% http:/ /www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe? Abfrage=Bundesnormen&Gese
tzesnummer=10005522 (Erisim Tarihi: 07.06.2009).

326 TBB Dergisi, Say1 85, 2009



makaleler Cengiz TANRIKULU

meleri gerektigi belirtilmis ve sartlarin yerine getirilip getirilmediginin
tespitini ve ruhsat verilmesi gorevini Basbakanliga birakilmistir. ATK
m. 31 ise ruhsat alarak faaliyette bulunan hizmet saglayicilarin Basba-
kanligin denetimi altinda ¢alisacaklarini diizenlemektedir. ATK m. 32
ise bu hizmetlere talip olan sirket veya kuruluslarin hangi ihale yonte-
mi ile belirlenecegini tespit etmektedir.

ATK 32. ve 33. maddelerinde kisilerin e-tebligat servis saglayicila-
ra nasil basvuracaklarin ve istekleri halinde nasil ayrilacaklarim di-
zenlemekte ve bagvurma sirasinda istek sahiplerinden neler talep edil-
mesi gerektigini ayrintili ve tek tek sayarak belirlemektedir. Bu bag-
lamda elektronik tebligat servis saglayici ancak Kanun’'da sayilan bil-
gileri toplayabilecek, bunun disinda gereksiz ve fazladan kisisel veri
toplayamayacaktir. Bu maddede yapilan diizenleme, son yillarda gi-
derek farkindaligy artan, yasal diizenlemelerde kendisine yer bulan,
temel hak ve hiirriyetlere elektronik ortamlarda toplanan kisisel veri-
lere miidahale yoluyla yapilmas:t muhtemel ihlalleri 6nlemeye y&ne-
lik, gercevesi iyi ¢izilmis, 6nemli ve hukuk devletlerinde olmas: gerek-
li bir yasal koruma olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

ATK m. 34 e-tebligat servis saglayicisinin arastirilmasi ve teblig
i¢in tebligat doktimanlarinin gonderilmesi i¢in yapilmasi gerekli olan
is ve islemleri diizenlemektedir. Maddeye gore, resmi bir kurum bir
tebligat servis hizmet saglayicisi vasitasiyla tebligat yapmak duru-
munda ise tebligat ve sorusturma hizmet saglayicisindan bazi husus-
lar1 teyit etmek zorundadir. Bu teyit edilmesi gerekli olan hususlar-
dan birincisi; alicitnin bir tebligat servis saglayicisina basvuruda bu-
lunup bulunmadigini, yani daha 6nce belirtilen e-tebligat hizmet sag-
layicisindan e-tebligat yapmaya yarar e-posta adresi alip almadigimin
tespiti hususudur. Eger alicinin gegerli bir e-tebligat almaya elverisli
e-tebligat adresi varsa, ikinci olarak tebligat i¢in alic1 tarafindan elekt-
ronik yoldan tebligatin kabul edilmeyecegi zaman dilimi tespit edilip
edilmedigi konusu acikliga kavusturulacaktir. Bu sartlarin bulunma-
st halinde ATK m. 33 1. fikra, bent 6 ve 7 deki bilgiler ve servis sagla-
yicinin Internet adresi kuruma bildirilir. Aksi takdirde kuruma sart-
larm bulunmadig ifade edilir. Alic1 tarafindan kabul edilecegi daha
onceden bildirilen formatin bulunmas: halinde teblig edilecek dokii-
man bu formatta, gerekiyorsa da sifrelenerek tebligat servis saglayici-
ya gonderilir.
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ATK m. 35 tebligat hizmet saglayici tarafindan tebligatin nasil
delillendirilmesi gerektigini diizenlemektedir. Tebligat servis saglayici
aliciya vakit gecirmeksizin dokiimanin teslime hazir oldugunu bildir-
mek zorundadir. Bu bildirim elektronik haber verme tebligat hizmet
saglayici tarafindan ilan edilen/duyurulan alicinin elektronik adresi-
ne yapilmalidir. Eger alic1 tebligat hizmet sunucusuna birden fazla bu
adreslerden bildirmisse elektronik bildirim biitiin bu adreslere teblig
edilmek zorundadir. 2. fikranin birinci ctimlesi anlaminda tebligat sti-
resinin hesaplanmasinda en erken gonderilen esas alinacaktir. Madde-
ye gore elektronik bildirim her halde su haberleri icermek zorundadir;
1. Gonderinin tarihi, 2. Teblig edilecek dokiimanin teslime hazir tutul-
dugu Internet adresi, 3. Dokiimanin alinabilecegi, indirilebilecegi za-
manin stiresini, yani dilimi, 4. Dokiimanin alinmasi sirasinda elektro-
nik imza kullanilmasi gerekliligini izah eden bir agiklama, 5. Tebligin
ne zaman yapilmis sayilacagi hakkinda aciklama.

Tebligat hizmet saglayici tarafindan elektronik ortamda yapilan
tebligatin teslim edilememesi hali ATK'nin 35. maddesinin ikinci fik-
rasinda dtizenlenmistir. Elektronik ortamda teblig edilecek dokiiman
48 saat icinde alic1 tarafindan alinmazsa, aliciya ikinci kez bir bildirim
daha yapilacaktir. Eger dokiiman ikinci bildirimden sonra 24 saat icin-
de yine alinmazsa ve alic1 tebligat hizmet saglayiciya fiziki teslim adre-
si vermisse, cumartesiler hari¢ en geg bir giin sonra bu adrese bildirim
yeniden gonderilecektir. 35. maddenin 4. fikrasina gore ise; tebligat
hizmet saglayicisi, teblig edilecek dokiiman iki hafta boyunca elekt-
ronik ortamda teslim alinmak tizere hazir bulundurmakla ytiktimlii-
diir. Bu siire zarfinda dokiiman alinmazsa silinir. Maddenin 5. fikrasi-
na gore, teslim alinmak tizere elektronik ortamda hazir bekletilen do-
kiiman en geg teslim alinmast ile teslim edilmis sayilacaktir. ATK m. 35
6. fikraya gore de, eger alic1 hizmet saglayana herhangi bir teslim ad-
resi (fiziki) bildirmemisse o takdirde tebligat, ikinci bildirimin gonde-
rildigi tarihten bir calisma giinii sonra yapilmis sayilir. Eger ilk elekt-
ronik bildirim, ikinci bildirimin gonderildigi sirada alictya hentiz ulas-
mamissa o takdirde hitkmii yoktur. Aliciya iki bildirimin de ulasma-
sindan sonra alcinin dokiimani alma stiresinin bitimini (fikra 1 bent 3)
izleyen giin tebligat artik yapilmus sayilir. Bir sonraki fikrada da, eger
alic1 servis saglayiciya fiziki teslim adresi bildirmisse, o takdirde teb-
ligat bildirinin teslim adresine gonderilmesinden sonraki ti¢lincii ca-
lisma giintinde teblige edilmis sayilacagi hiikme baglanmustir. Tebli-
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gat, eger alictnin elektronik bildirimden hi¢ haberi olmamissa ve tes-
lim adresinde de bulunmamasindan dolay: teslim adresine gelen teb-
ligatin gelmesinden zamaninda haberdar olamamissa yapilmis sayil-
maz. Ancak bu durumda yine de tebligat bildirimin teslim adresin-
den donmesinden itibaren islemek iizere dokiimanin alinma siiresi-
nin bitimini (fikra 1 bent 3) izleyen giinde yapilmis sayilmas1 Kanu-
nun amir hitkmudiir. Son fikraya gore; eger ayn elektronik bildirim
birden fazla elektronik adrese veya birden fazla teslim adresine gon-
derilmisse bu durumda en erken gonderilen veya en erken ulasan hii-
kiim ifade eder. Bildirimin alictya ne zaman ulastig1 veya ulasip ulas-
madig1 veya tebligatin yapilip yapilmadigi konusunda tereddiit hasil
olursa kurum gercegi ve ulasma zamanini veya resmi tebligat1 arastir-
makla ytukumltdiir.

4. SONUC

Elektronik ortam tizerinden genis anlamda kurumlar, kisiler ara-
st veya bunlarin kendi aralarinda dokiiman degisimini kapsayan sis-
tem kayitli elektronik posta sistemi olarak adlandirilmaktadir. Daha
dar anlamda dokiiman degisimi sadece elektronik ortamda tebligat ile
siirl kalabilir buna da elektronik tebligat anlaminda kisaca e-tebligat
demekteyiz. Kayitli elektronik posta terimi, esasen e-tebligata gore bir
tist kiime olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ancak e-tebligat kiimesi, bu
tist kiimenin bir alt kiimesi mesabesindedir. Ister kayitl elektronik
posta alanini, isterse elektronik ortamda bir iletinin hukuken gecerli
olacak sekilde teslim edildigini veya gonderildigini ispata yarayacak
sekilde yapilmasina imkan vermek amaciyla bir yasal diizenlemeye gi-
dilmesi, goriindtigiiniin ve sanildiginin aksine, karmasik ve hem tek-
nik ve hem de yasal alanda ayrintili calisma gerektiren bir konu olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Ciinkii konu bir kere tiim diinyada gorece yeni
bir konudur. Hem de hizla gelisen bilisim teknolojileri her gecen giin
daha yeni ve daha gtivenilir ¢coztimler tiretmektedir. Bu ¢oztimler bir-
cok tilkede hukuksal diizenlemelere, giderek artan oranda, bize gore
daha fazla ve daha hizli yansimaktadir.

Bu kapsamda klasik anlamda, fiziki ortamlarda yapilan is ve is-
lemlerin elektronik ortama aktarilmasi sirasinda karsimiza gikacak
olan problemler, tebligat islemlerinin elektronik ortama aktarilmasi s1-
rasinda da karsimiza cikacaktir. Bu meyanda yasanacak problemlerin
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en basinda kisisel verilere yapilacak olan olas1 hukuka aykir1 mitidaha-
leler ve kisilere ait dokiiman ve bilgilere elektronik ortamda, fiziki or-
tama gore daha fazla kolay ulasilabilir olmas1 problemleri gelmekte-
dir. Ornegin e-tebligat hizmetini almay1 kabul eden bir avukatin teb-
lig edilecek dokiimanlarinin bulundugu sunucuya yapilacak bir hak-
s1iz miidahale, bircok miivekkilin kisisel verilerinin kamuoyuna yansi-
mas1 sonucunu dogurabilecektir. Bu problemlerin ¢cogu anayasada yer
alan, basta 6zel hayatin korunmasini devletlerden isteme hakk: olmak
tizere, kisinin kendisini gelistirme hakki, ifade 6zgurltigu gibi temel
hak ve ozgiirltiklerin yani sira adil yargilanma haklarin1 dogrudan il-
gilendirmektedir.

Bu noktadan hareketle gelismis bircok tilkede oldugu gibi iil-
kemizde de temel hak ve ozgiirliiklere yapilacak miidahalelerin an-
cak kanunla yapilmasi benimsenmistir. Hatta baz1 tilke Anayasa Mah-
keme kararlarinda bu kural gelistirilerek kurumsallastirilmaktadir.®
Bu kararlar “Esaslilik Teorisi”*’sine dayandirilmakta ve bu teoriye gore,
devletin temel haklara miidahalede bulundugu yasal diizenlemeler-
de, mutlaka miidahalenin esaslarini yasada gostermek zorunda oldu-
gu belirtilmektedir.*® Teoriye gore, artik eskiden oldugu gibi yasa ko-
yucu yasal diizenleme yaparken temel haklara sadece miidahale ede-
bilir seklinde genel bir diizenleme yapamayacak, temel haklara 6ngo-
riilen miidahalenin esaslarini da yasal diizenlemede yer verecektir. Bu
durum Almanya’da yasa koyucu i¢in artik bir miikellefiyet haline gel-
mis bulunmaktadir.*

Ulkemizde de Anayasa Mahkemesi'nin 20.03.2008 tarihli ve
2006/167 Esas ve 2008/86 say1l1 kararinda* konu ele alinmistir. Karar-
da Anayasa’nin 20. maddesinde herkesin 6zel hayatina ve aile yasayi-
sina sayg1 gosterilmesini isteme hakkia sahip oldugu hiikiim altina
alindigina vurgu yapilmistir. Anayasa’nin 20. maddesinin gerekgesin-
de, 6zel hayatin korunmasinin her seyden 6nce bu hayatin gizliliginin

% http:/ /www.servat.unibe.ch/dfr/bv034165.html (Erisim Tarihi: 04.03.2009).
% “Wesentlichkeitstheorie”.
3 http:// de.wikipedia.org/wiki/Praeter_legem (Erisim Tarihi: 21.01.09).

3 Rudolphi, Hans-Joachim; Systematischer Kommentar zur Strafprozessordnung,

(SK-StPO); C, 2; Miinchen; 2007; s. 10.

40 http://www.anayasa.gov.tr/eskisite/ KARARLAR/IPTALITIRAZ/
K2008/k-2008-86.htm (Erisim Tarihi: 08.06.2009).
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korunmasi, resmi makamlarin 6zel hayata miidahale edememesi anla-
mina geldigi belirtilmistir. Bu hiikmiin dogal sonucu olarak bireyler,
Anayasa’nin 20. maddesinde yer alan gitivence dogrultusunda, kisiler-
le ilgili bilgi toplama, saklama, isleme ve degistirme tekeli olan idareye
ve diger kisilere kars1 korumasiz birakilmamalidir. Bu amagla veri top-
lamanin smirlarina, idare tarafindan temel hakka yapilacak yasal mii-
dahalenin baslica unsurlaria, Anayasa’nin 13. maddesinin amir huik-
mii dogrultusunda, yasal diizenlemelerde yer verilmelidir. S6z konusu
adil yargilanma hakkini dogrudan ilgilendiren tebligat gibi hassas bir
konu olunca yasal korumanin 6nemi ve boyutu daha da artmaktadir.

Sonu¢ olarak genelde kayitli elektronik posta, 6zelde ise
e-tebligat hizmetlerinin yasal ve teknik zemine kavusturulmasmna yo-
nelik tilkemizde devam eden calismalar1 6ziinde takdir edilmesi ve
desteklenmesi gerekli olan ¢alismalar olarak goriilmelidir kanaatin-
deyiz. Ancak yukarida tilkemizde gerceklestirilen ve kisaca bahset-
tigimiz diizenlemelerin tamami bir Avusturya veya Italya 6rnekleri-
ne bakildiginda oldukga kisa ve sadece elektronik ortamda tebligata
veya dokiiman degisimine izin veren, genel hiikiimler olarak karsi-
miza ¢tkmaktadir. Isin nasil yapilacagi istisnasiz ikincil diizenlemele-
re, yani idarenin inisiyatifine birakilmaktadir. Oysa kayitl elektronik
posta veya e-tebligatla ilgili hususlarin gerek Anayasa’nin 13. maddesi
ve gerekse 6zel hayatin dokunulmazligi basta olmak tizere, adil yargi-
lanma hakki: ve diger bazi temel hak ve hiirriyetlere miidahale imkan1
verecek konular olmasi nedeniyle, yapilan yasal diizenlemelerde esas
gercevesinin iyi ¢izilmesi gerekmektedir. Diger taraftan bugtine kadar
degisik yasalarda ve yasa tasarilarinda yapilan kayith elektronik pos-
ta sistemleri ve e-tebligat ile ilgili diizenlemelerde degisik kurum ve
kuruluslara ikincil mevzuat yapma gorevi verilmis ve konuya biittin-
ciil bir yaklasimla yaklasiimamistir. Bu sebeplerle bugiine kadar ya-
pilan konuyla ilgili yasal diizenlemelerin yeniden gtzden gegirilme-
sine ve gerekli degisikliklerin acilen yapilmasina, konunun teknik bo-
yutuyla regiilasyonlarini yapmak tizere Bilgi Teknolojileri ve Iletisim
Kurumu'na gorevlendirilmesine, hukuki boyut acisindan da koordi-
nasyonu saglayacak tek ve iist bir kurum belirlenmesine 6zellikle ve
acilen ihtiyag vardir diistincesindeyiz.
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