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Ozet: Ozel hukuk iliskilerinde ¢ikan herhangi bir uyusmazlik
ya devlet yargisi ya da tahkim yoluyla ¢6ziilmektedir. Taraflar bu iki
yolun disinda yargisal nitelikli olmayan alternatif uyusmazIlik ¢6ziim
yollarina da basvurabilir. Ulkemizde de bu amacla Hukuk Uyusmaz-
liklarinda Arabuluculuk Kanunu ve konu ile ilgili diger diizenlemeler
yapilmistir. Arabuluculukta lcret konusu, bir uyusmazhgin hangi yol
ile ¢oziilecegi konusunda belirleyici olmasindan dolay! son derece
o6nemlidir. Bu nedenle isbu calismada arabuluculukta licret ve mas-
raflar konusu, ilgili mevzuat ve karsilastirmali hukuk 1s18inda ele alin-
maktadir.
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Abstract: Any dispute resulting in private law relations is
solved by the states jurisdiction or an arbitrator. Parties can also
apply to alternative dispute resolution which has non-judicial nature
outside of these two pathways. For this purpose, Act of Mediation
in Private Law Conflict and other relevant regulations were made
also in our country. Mediation fee is extremely important because
of being decisive the subject of a dispute should be resolved by
which way. Therefore, in this study the issue of mediation fees and
expenses are discussed in the light of the related legislation and the
comparative law.
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GIRIS

Bir 6zel hukuk uyusmazliginin genel olarak ti¢ farkli yoldan ¢ozii-
lebilecegi sdylenebilir: Devlet yargisi, tahkim ve alternatif uyusmazlik
¢ozlim yontemleri. Alternatif uyusmazlik ¢oziim yontemleri icinde en
yaygin olan ve tilkemiz tarafindan da benimsenen yontem arabulucu-
luktur. Arabuluculuk yargi dis1 ve ihtiyari bir ¢oztim mekanizmasidir.!

Arabuluculuk {ticreti, taraflar ve arabuluculuk faaliyeti acisindan
onemli unsurlarindan biridir. Genellikle taraflarin aralarindaki uyus-
mazlik i¢in arabulucuya basvurma gerekgesi daha az masrafla ¢ozme
arzusudur.? Bu durumda arabuluculuk faaliyeti ise, belirlenmis veya
belirlenebilir makul bir ticretin varlig1 ile saglikli bir sekilde ytirtiye-
cektir. Bu nedenle isbu calismada arabuluculukta ticret konusu ulusal
diizenlemeler kapsaminda ve karsilastirmali olarak ele alinacaktir. Bu
calismada arabuluculukta ticret kavramui ile arabuluculuk faaliyetinin
karsilig1 olarak arabulucuya ddenecek ticret ile arabuluculuk faaliyeti-
nin gerektirdigi diger masraflar kastedilmistir.

Arabuluculukta ticret konusu, basta Hukuk Uyusmazliklarinda
Arabuluculuk Kanunu (HUAK)® olmak tizere, Hukuk Uyusmazliklarin-
da Arabuluculuk Kanunu Yonetmeligi (HUAKY)*, Arabuluculuk Asga-

Alternatif uyusmazlik ¢6ziim yontemleri hakkinda genis bilgi i¢in bkz: David

Spencer / Michael Brogan, Mediation Law and Practice, Cambridge Universty

Press, 2006, s.4 vd.; Hazel Genn, Mediation in Action, Published by Calouste Gul-

benkian Foundation, London, 1999, s.14 vd.; Mustafa S. Ozbek, Alternatif Uyus-

mazlik Coziimii, Ankara 2013, s.167 vd. Arabuluculuk i¢in bakiniz: Susan Blake

/ Julie Browne / Stuart Sime, The Jackson ADR Handbook, Oxford University

Press, 2013, 5.129 vd.; Siitha Tanriver, “ Arabuluculuk ve Uzlastirma Kavramlar1 ve

Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu Tasarisi'min Degerlendirilme-

si”, ICC Ttirkiye Milli Komitesi, Milletleraras: Tahkim Semineri, 21 Mart 2008, An-

kara, s. 77-106.; Diinyada arabuluculuk uygulamalar1 konusunda genis bilgi icin
bakiniz: Diinyada Arabuluculuk Uygulamalar1 Konferansi, TBB Yayini, Ankara,

11 Mart 2011 (Eserin pdf formatina erisim: http:/ / tbbyayinlari.barobirlik.org.tr/

TBBBooks/436-d.pdf)

Elif Kismet Kekeg, Arabuluculuk Yoluyla Uyusmazlik Coéztimiinde Temel Asa-

malar ve Taktikler, Adalet Yaymevi, Ankara, 2011, .85 vd.

3 07/06/2013 tarih ve 6325 say1ili Kanun metni i¢in Bkz: 22/06/212 tarih ve 28331
Sayili R.G. Bu calismada Arabuluculuk Kanunu veya Kanun olarak ifade edilecek-
tir. Ilgili diger kanunlar kendi adlariyla kullanilacaktir.

4 Yénetmelik metni icin Bkz: 26/01/2103 tarih ve 28540 say1ili R.G. Bu calismada

s6z konusu diizenleme Arabuluculuk Yoénetmeligi veya Yonetmelik olarak ifade

edilecektir.
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ri Ucret Tarifesi (AAUT)’ ve nihayet Arabuluculuk Etik Kurallar1 (AEK)®
ile dtizenlenmistir. Arabuluculuk Asgari Ucret Tarifesinin 1. Maddesi,
arabuluculukta ticret konusunda genel olarak hangi diizenlemelerin uy-
gulanacagini belirtmistir. Buna gore “Ozel hukuk uyusmazliklarinin
arabuluculuk yoluyla ¢6ziimlenmesinde, arabulucu ile uyusmazligin
taraflar1 arasinda gecerli bir ticret sozlesmesi yapilmamis olan veya
ticret miktar1 konusunda arabulucu ile taraflar arasinda ihtilaf bulu-
nan durumlarda, Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu,
Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu Yonetmeligi ve
bu Tarife hiikiimleri uygulanir.” Bu hiikme gore arabuluculukta ticret
konusunda once varsa taraflar arasindaki gecerli sozlesme hiikiimleri
uygulanacaktir. Ucret konusunda gegerli bir sézlesmenin bulunmamasi
veya taraflar arasinda ihtilafin varlig1 halinde s6z konusu Kanun, Yo-
netmelik ve Tarife hiikiimleri uygulanacaktir.

Bilindigi gibi tilkemizde “yabancilik unsuru tastyanlar da dahil ol-
mak {izere, taraflarin tizerinde serbestce tasarruf edebilecekleri is veya
islemlerden dogan 6zel hukuk uyusmazliklarinin ¢oztimlenmesinde”
uygulanmak tizere Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu
kabul edilmistir. Kanunun uygulama alanini gostermek tizere Adalet
Bakanlig: tarafindan Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanu-
nu Yonetmeligi adiyla bir Yonetmelik ¢ikarilmistir. Ayrica ticret ko-
nusu Arabuluculuk Asgari Ucret Tarifesi ile somut hale getirilmistir.”
Arabuluculuk Sistemi ve Arabulucular I¢in Model Etik ve Uygulama
Kurallar’'nda da iicret konusunda hiikiim konulmustur.

2014 yili Arabuluculuk Asgari Ucret Tarifesi i¢in Bkz: http:/ /www.adb.adalet.
gov.tr/ Bu calismada Asgari Ucret tarifesi veya Tarife olarak ifade edilecektir.
Tiirkiye Arabuluculuk Kurulu, Arabuluculuk Sistemi, Arabulucular Icin Model
Etik ve Uygulama Kurallar1 i¢in Bkz: http:/ /www.adb.adalet.gov.tr/ Bu calisma-
da s6z konusu diizenleme Etik Kurallar olarak anilacaktir.

Arabuluculuk Asgari Ucret Tarifesi, Genel Hiikiimler ve Arabuluculuk Ucret Ta-
rifesi olmak tizere iki boliimden olusmaktadir. Arabuluculuk Ucret Tarifesi ise iki
kisimdan ibarettir. Birinci kisim, Konusu Para Olmayan veya Para ile Degerlendi-
rilemeyen Hukuki Uyusmazliklarm Arabuluculuk Yoluyla Céztime Kavusturul-
masinin Saglanmasinda Arabulucuya Odenecek Ucreti, Dava A¢ilmadan Once ve
Dava Acildiktan Sonra olmak iizere iki alt boliimde diizenlemistir. fkinci Kistm
ise Konusu Para Olan veya Para ile Degerlendirilebilen Hukuki Uyusmazlikla-
rin Dava Agilmadan Once veya Acildiktan Sonra Arabuluculuk Yoluyla Coziime
Kavusturulmasinin Saglanmasinda Arabulucuya Odenecek Ucreti tizerinde an-
lasilan miktarm ytizdesi tizerinden belirlemistir. Bakiniz: 2014 Yil1 Arabuluculuk
Asgari Ucret Tarifesi.
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Bu calismada arabuluculukta ticret konusu “(a) arabuluculuk tic-
retinin tespiti ve karsilanmasi (b) ticret ile ilgili yasaklar, (c) ticret ile
ilgili 6zel durumlar, (d) arabuluculuk ticretinin mahkeme masraflari-
na etkisi ve nihayet (f) arabuluculukta ticret ile ilgili adli yardim ana
basliklar1 altinda ele alinacaktir. Ad1 gecen konu basliklar: altinda kar-
silastirmali hukuka yer verilecektir. Calismanin sonunda da degerlen-
dirme ve sonug kismina yer verilecektir.

I- ARABULUCULUK UCRETININ TESPITIi VE
KARSILANMASI

Arabuluculuk ticreti, uyusmazhigin taraflari olan kisiler ve dev-
let acisindan arabuluculuk faaliyetinin 6énemli bir unsurudur. Ciinki
ticret, herhangi bir uyusmazligin devlet yargisi veya diger uyusmaz-
lik ¢oztim yollarindan hangisi ile ¢oziilecegi konusunda belirleyici
bir rol oynamaktadir. Arabuluculukta ticret kavramu ile arabuluculuk
faaliyetinin karsilig1 olarak arabulucuya ¢denecek ticret ile arabulu-
culuk faaliyetinin gerektirdigi, iletisim, ulasim, konaklama, uzman
bilirkisi(ye basvurma), danisma gibi diger masraflar ifade edilebilir.®

Ucret konusu Arabuluculuk Kanununun, “Ucret ve masraflarin
istenmesi” baslikli 7 Maddesinde diizenlenmistir. Yonetmeligin 10.
Maddesi ise Kanunun 7. Maddesini tekrarlamistir. Madde ii¢ fikradan
olusmaktadir. Birinci fikra iicret ve masraf isteme hakkini, ikinci
fikra iicretin kararlastirilmasini/belirlenmesini, ti¢iincii fikra ise tic-
ret konusundaki yasaklar1 diizenlemistir.

1-Ucret, Masraf ve Avans Isteme Hakk1

Kanunun 7. Maddesi ve Yonetmeligin 10. Maddesinin 1. Fikras1 su
sekildedir’:

8 Klaus J. Hopt / Felix Steffek, “Mediation:Comparison of Laws, Regulatory Mo-

dels, Fundemantal Issues”, Mediaton:Principles and Regulation in Comparative
Perspective, (Ed: Klaus J. Hopt / Felix Steffek) Oxford University Press, Craydon,
2013, (p.3-130), 5.38.; Susan Blake / Julie Browne / Stuart Sime, .66 vd.

Bu metin Arabuluculuk Etik Kurallar m.7’de tekrar edilmistir: Arabulucu, yapmis
oldugu arabuluculuk faaliyeti karsiliginda arabuluculuk ticreti ve arabuluculukla
ilgili ttim giderleri isteme hakkina sahiptir. Bu kapsamda, arabulucu, ticret ve gi-
derler icin ise baslamadan 6nce taraflardan avans talep edebilir.
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“Arabulucu yapmis oldugu faaliyet karsilig1 ticret ve masraflari
isteme hakkina sahiptir. Arabulucu, ticret ve masraflar igin avans da
talep edebilir.”

Madde de goriildiigu tizere Kanun, arabuluculuk ticreti ile diger
masraflar1 birbirinden ayirmistir. Kanuna gore arabuluculuk ticreti,
arabuluculuk faaliyetinin karsilig1 olarak ifade edilmistir. Bu husus
2014 yili Arabuluculuk Ucret Tarifesi Genel Hiikiimler 2/1. Maddesin-
de de ifade edilmistir. Buna gore arabuluculuk ticreti “Bu Tarifede yazili
arabuluculuk ticreti, uyusmazli§in arabuluculuk yoluyla ¢éziime kavusturul-
masint saglamak amaciyla, arabuluculuk faaliyetini yiiriiten arabulucular si-
ciline kayith kisiye, sarf ettigi emek ve mesainin karsihi§inda, uyusmazhigin
taraflarinca yapilan parasal odemenin karsiligidir.”

Arabuluculuk Kanunu m. 16'ya gore taraflar, dava acgilmadan
once veya dava agildiktan sonra arabulucuya basvurabilmektedir. Su
halde taraflar ister dava agilmadan 6nce, isterse dava agildiktan sonra
arabulucuya basvurmasi halinde, arabulucu ticret ve masraflari iste-
yebilecektir.” Benzer sekilde arabuluculuk faaliyetine veya {icretine
iliskin yazil1 bir s6zlesme bulunsun veya bulunmasin, arabulucu yap-
t1g1 arabuluculuk faaliyetine iliskin ticret ve masraflari isteme hakki-
na sahiptir.

Kanun ve Yonetmelik hiikmiinde “Isteme hakkindan” séz edil-
digine gore, diger masraflarla birlikte {icret, sahsi/nispi nitelikte bir
talep hakkinin konusunu teskil eder. Kanun agikga ifade etmemis ol-
masina ragmen uyusmazligin taraflari ile arabulucu arasinda, bir 6zel
maddi hukuk sozlesme iligkisinin varliginin kabulii gerekir." Ucret
talep hakki isbu sozlesmeden dogmaktadir.”? S6zlesmenin yazili olup

10 Mustafa S. Ozbek, Arabulucu Asgari Ucret Tarifesinin Tahlili, s.17. Makaleye eri-

sim i¢in bakiniz: http:/ /www.arabulucu.com/arabuluculuk-hakkinda/arabulu-
culuk-asgari-ucret-tarifesinin-tahlili (01.06.2014)

David Spencer / Michael Brogan, s.348-349.; Melis Taspolat Tugsavul, Tiirk Hu-
kukunda Arabuluculuk, Yetkin Yayinlari, Ankara, 2013, s.144.; Buradaki 6zel hu-
kuk iliskisinin niteligi konusunda tartismalar bulunmaktadir. Bazilar1 bu sozles-
menin kendisine has ¢zellikleri olan vekalet s6zlesmesi oldugunu ileri siirerken,
bir kism1 da isimsiz is gorme sozlesmesi oldugunu belirtmektedir. Kanaatimce
sozlesmenin hukuki niteligini kanunlarda tarifi yapilan s6zlesmelere kiyas etme-
ye calismak yerinde degildir. Burada arabulucunun ifa edecegi gorevin 6zellik-
lerini dikkate alarak mahiyetine uygun diistiigii nispette vekalet s6zlesmesi hii-
kiimlerini uygulamak maksada uygun diisecektir.

12 Mustafa S. Ozbek, Arabulucu Asgari Ucret Tarifesinin Tahlili, s.12. Ancak, dokt-

11
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olmamasinin bir 6nemi yoktur. Yazili bir sozlesme yapilmamais ve ara-
bulucu ile taraflar arasinda ticret konusunda bir ihtilaf dogmussa Ara-
buluculuk Asgari Ucret Tarifesi hiikiimleri uygulanacaktir.

Diger yandan arabuluculuk ticreti, arabulucunun sahip oldugu
haklar arasinda diizenlenmistir."” Ctinkii arabulucu uyusmazligin ¢o-
ztilmesi i¢cin emek ve mesai harcamaktadir. Dolaysisiyla sarf ettigi emek
ve mesainin karsiliginda belirli bir ticret almasi ve bunun arabulucu-
nun haklar1 arasinda sayilmasi yerindedir.

2-Ucretin Kararlastirilmasi ve Karsilanmasi

Kanunun 7. Maddesinin ve Yonetmeligin 10. Maddesinin 2. Fikra-
s1 ticretin nasil kararlastirilacagini/belirlenecegini ve kim tarafindan
karsilanacagini diizenlemistir™:

“Aksi kararlastirilmadikca arabulucunun ficreti, faaliyetin sona
erdigi tarihte yiirtirliikkte bulunan Arabulucu Asgari Ucret Tarifesine
gore belirlenir ve ticret ile masraf taraflarca esit olarak karsilanir.”

Arabuluculuk Ucret tarifesinin 1. Maddesi {icret konusunda uy-
Qulanacak hiikiimlerin sirasimi da ifade etmektedir. Buna gore oncelikle
taraflar arasinda arabulucu veya ticrete iliskin sozlesmenin varlig1 ara-
nacaktir. Eger yazili bir sozlesme yapilmamis veya {icret miktar: ko-
nusunda arabulucu ile taraflar arasinda ihtilaf bulunan durumlarda,
Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu, HUAK Yonetmeli-
gi ve Arabuluculuk Asgari Ucret Tarifesi hiikiimleri uygulanacaktir.

Sozlesmenin sekli konusunda Kanunda emredici hiikiim bir yok-
tur. Bu nedenle ister arabuluculuga basvurma konusunda yapilmis bir

rinde arabulucunun tcret talep hakkinin, arabulucu ile uyusmazhgm taraflar:
arasinda yapilan arabulucu sézlesmesinden kaynaklandigy; ancak taraflarin, ticre-
tin birlikte 6denmesi hususunda birbirlerine karsi olan borcunun, kendi aralarin-
da yaptiklar1 arabuluculuk s6zlesmesinden dogdugu ifade edilmektedir. Bakiniz:
Cigdem Yazic1 Tiktik, Arabuluculukta Gizliligin Korunmasi, On ki Levha Yayin-
cilik, Istanbul, 2013, s. 166.

Arabulucunun ytikiimliiliikleri arasmmda ditizenlenmedigi icin arabuluculugun
yaptig1 faaliyet karsilig: ticreti talep etmemesi mtimkiindtir. Bakimz: Mustafa S.
Ozbek, Arabulucu Asgari Ucret Tarifesinin Tahlili, s.16.

Bu metin Arabuluculuk Etik Kurallar m.7’de tekrar edilmistir: Aksi kararlastiril-
madikga, arabulucunun ticreti, arabuluculuk faaliyetinin sona erdigi tarihte yii-
riirliikte bulunan Tarifeye gore belirlenir. Ucret ile tiim masraf ve giderler, aksine
bir anlasma bulunmadikga, taraflarca esit olarak karsilanir.

13

14



TBB Dergisi 2014 (115) Siileyman DOST 455

sozlesme hiitkmii olarak veya ayrica yapilmis bir ticret sézlesmesi soz-
lti, yazil1 veya resmi sekilde yapilabilir. Ancak ispat hukuku ve ihtilaf-
larin en aza indirilmesi bakimindan arabuluculuk s6zlesmesi veya tic-
rete iliskin s6zlesmenin yazili yapilmasinda fayda vardir. Kanaatimce
arabuluculuk stzlesmesi hakkinda yazili gecerlilik sekli zorunlulugu
getirilmesi bu maksada hizmet edecektir.

Arabuluculuk Asgari Ucret Tarifesine gore konusu para olmayan
veya para ile degerlendirilemeyen uyusmazliklar igin ticret, saate gore
ongorilmistiir. Buna gore Tarifede dava acilmadan 6nce ve dava acil-
diktan sonra arabuluculuga basvurulmasi halinde arabuluculuk ticre-
ti farkli diizenlenmistir. Tarife uyusmazhigin taraflarini arabuluculuga
ozendirmek amaciyla dava acilmadan ¢nce arabuluculuga basvurul-
masi halinde arabuluculuk ticretini diisiik tutmustur.” Konusu para
olan veya para ile degerlendirilebilen uyusmazliklar icin ise tizerinde
anlasilan miktarin belirli bir ytizdesi usulii benimsenmistir.'®

a-Serbestce Kararlastirma ve Sinir1

“Aksi kararlastirilmadikga” ibaresi ile Kanun, arabuluculuk iicreti-
nin taraflarca serbestce kararlastirilabilecegini diizenlemektedir. Buna
gore uyusmazligin taraflari ile arabulucu, S6zlesme hukuku ilkeleri
cercevesinde ticret konusunda serbestce anlasabilirler. Burada Soz-
lesmenin taraflari, arabulucu ile uyusmazhigin taraflaridir. Bu durum
Asgari Ucret Tarifesinin 1. Maddesinde de agik¢a vurgulanmaktadir:
“Ozel hukuk uyugsmazliklarinin arabuluculuk yoluyla ¢6ziimlen-
mesinde, arabulucu ile uyusmazligin taraflar1 arasinda gecerli bir
uicret sozlesmesi ...”

Arabulucu ile taraflarin arabuluculuk iicretini kararlastirirken ne-
lere dikkat edilecegi Arabuluculuk Etik Kurallarinin 7. Maddesinde
belirtilmistir. M.7.3te “Arabulucu, arabuluculuk faaliyetinin sonucuna veya
kismen de olsa basarisina bagl olarak bir ticret anlasmas: yapamaz.” denil-
mektedir. Buna gore arabuluculuk faaliyetinin sonucuna ve kismen de
olsa basarisina bagli olarak ticret anlasmasi yapilamaz. Bu durum ara-
buluculugun mahiyetine uygun bir yaklasimdir. Ctinkti arabuluculuk

15" Mustafa S. Ozbek, Arabulucu Asgari Ucret Tarifesinin Tahlili, s.15.
Yiizde usuliiniin elestirisi asagidaki baslik altinda ele alimmaistir.
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yargisal bir faaliyet degildir. Arabulucu da taraflardan birinin veki-
li gibi hareket edemez. Bu nedenle sonug ve basariya bagli bir ticret
anlasmasi yapilmasi etik bir yaklasim degildir. Ancak ticret tarifesin-
de para veya para ile degerlendirilebilen uyusmazliklar bakimindan
ticretin ytizde olarak kararlastirilabilecegini 6n gormesi kanaatimce
etik kurallarla celigkilidir. Ayrica arabuluculuk faaliyetinin anlasma
ile sonuclanmamasi halinde arabulucu neye gore {icret alacaktir?"” Di-
ger yandan arabuluculuk faaliyeti ¢6ztimle sona ermeye yaklasirken,
aslinda anlasmis olmalarina ragmen, taraflarin kendi aralarinda anla-
sarak arabulucuyu bertaraf etme girisimlerine yol agabilecektir.

Arabulucu ile taraflarin arabuluculuk ticretini kararlastirirken
dikkat edecekleri ikinci husus ticretin uyusmazlhigin tiird, niteligi,
karmasikligy, stire, rayic deger gibi durumlardir. m.7.4'te: “Arabulucu,
ticretini belirlerken; uyusmazhk konusunun tiirii ve karmasikligi, kendisinin
nitelikleri, arabuluculuk siirecinde gereken stire ve somut uyusmazlik tiiriinde-
ki arabuluculuk hizmetlerinin rayi¢ degeri gibi, konuyla ilgili biitiin etkenleri
dikkate almak suretiyle, hakkaniyete ve diiriistliide uygun bir sekilde hareket
etmelidir.” Sayilan bu durumlarin arabuluculuk {icretinin tespitinde
dikkate alinmasi yerinde bir yaklasimdir.®® Arabuluculuk Etik Kural-
lar m.71'de taraflarin ticret konusunda anlasma yapmalari ile ilgili ola-
rak etik bir tavsiyeye yer verilmistir: “Arabuluculuk ticreti ve masraflariyla
ilgili olarak, taraflar, mevzuattaki hiikiimlerin aksine bir usul kararlastirmissa;
arabulucu, arabuluculuk stireci baslamadan dnce, iicret ve masraflart kimin
karsilayacagr hususunda, taraflarin bir anlasma yapmalarim saglamalidir.”
Burada taraflarin ticret ile ilgili olarak mevzuattaki hiiktimlerin aksi-
ne anlasabilecekleri belirtildikten sonra, eger boyle bir kararlastirma
varsa arabulucunun bu konuda taraflarin anlasma yapmalarini sag-
lamasindan s6z edilmektedir. Buradaki anlasmanin sekli konusunda
bir agiklik yoktur. Ancak ileride dogabilecek uyusmazliklari bertaraf
etmek amaciyla yazili yapilmasinda fayda bulunmaktadar.

7 Ayni yonde goriis icin bakimiz: Mustafa S. Ozbek, Arabulucu Asgari Ucret Tarife-

sinin Tahlili, s.13.

Benzer uygulama diger tilkelerde de vardir. Ornek olarak Almanya i¢in baki-
nmiz: Peter Tochtermann, “Medaition in Germany: The German Medaition Act-
Alternative Dispute Resolution at the Crossroads”, Mediation Principles and
Regulation in Comparative Perspective, (Ed: Ed: Klaus ]J. Hopt / Felix Steffek)
Oxford University Press, Craydon, 2013, (p.521-584), 5.542.
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Ne Kanun ne de Yonetmelik bir kisit getirmemesine ragmen Ara-
bulucu Asgari Ucret Tarifesi ticretin miktarina alt sinir getirmektedir.
Buna gore 1.maddenin 2. Fikrasi: Bu Tarifede belirlenen iicretlerin altin-
da arabuluculuk ticreti kararlagtirilamaz. Aksine yapilan sozlesmelerin ticre-
te iliskin hiikiimleri gecersiz olup, ticrete iliskin olarak bu Tarife hiikiimleri
uygulanmr.” demektedir. Ayni1 hiikiim 3. Maddenin 1. Fikrasinda tekrar
edilmektedir: “Arabuluculuk ticreti Tarifede yazili miktardan az olamaz”
Kanaatimce kanun ve Yonetmeligin yasaklamadig:1 bir durumun Ta-
rife diizeyindeki bir diizenleme ile yasaklanmas: kanun yapma tek-
nigi agisindan yerinde degildir. Arabuluculuk {icretine avukathik ve
noterlikteki gibi asgari bir tarife koymak yerinde degildir."” Ustelik
devam eden ciimle, aksine yapilan so6zlesmelerin iicrete iliskin ki-
simlarinin gecersiz oldugunu vurgulamaktadir ki bu durumun ta-
raf iradesine oncelik taniyan 6zel hukuk ilkeleri ile bagdastirilmasi
miimkiin degildir.

b-Aksi Kararlastirilmamasi Halinde Ucretin Belirlenmesi

Taraflar aksini kararlastirmamis ise, yani {icret konunda bir an-
lasma yoksa {icret, faaliyetin sona erdigi tarihte ytrtrlikte bulunan
Arabulucu Asgari Ucret Tarifesine gore belirlenir. Arabuluculuk Ucret
Tarifesinin 10. Maddesinde de “Arabuluculuk iicretinin takdirinde, arabu-
luculuk faaliyetinin tamamlandig1 veya sona erdigi tarihte yiiriirliikte olan ta-
rife esas alinacag1” belirtilmistir. Burada dikkat edilmesi gereken nokta
arabuluculuk faaliyetinin sona erdigi tarihte ytirtirliikte bulunan Ara-
bulucu Asgari Ucret Tarifesinin gegerli olmasidir. Yonetmelige gore
arabuluculuk tcret tarifesi her yil Arabuluculuk Daire Baskanlig: ta-
rafindan hazirlanip, Arabulucular Kurulu tarafindan onaylanacaktur.
Faaliyetin sona erdigi tarihteki tarifenin gecerli olacaginin belirtilmesi
arabulucunun daha fazla ticret alabilmek amaciyla arabuluculuk faa-
liyetini uzatmas: suretiyle kottiye kullanilmasi ihtimalini akla getir-
mektedir. Ancak “aksi kararlastirilmadik¢a” ibaresi hangi tarihteki
tarifeye gore ticretin tespit edilecegi konusuna da uygulanacagindan
bu endiseyi ortadan kaldirmaktadir.

o Aymi yonde goriis igin bakimz: Mustafa S. Ozbek, Arabulucu Asgari Ucret Tarife-

sinin Tahlili, s.17.
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Tarifenin 10. Maddesinde arabuluculuk faaliyetinin tamamlandig1 veya
sona erdiginden bahsedildigine dikkat edilmelidir. Ctinkii arabulucu-
luk faaliyeti her zaman anlagsma ile sonu¢lanmayabilir. Bu halde ara-
buluculuk iicret ve masraflarinin hangi oranda ve kim tarafindan
odenecegi hususu da Tarifenin Genel Hiiktimler kisminin 5-10. Mad-
deleri arasinda gosterilmistir. Bu konu asagida 6zel durumlar baslig:
altinda incelenecektir.

Arabuluculuk Ucret tarifesinin 3. Maddesinin 1, fikrasinda “Taraf-
lar arasinda yazili sozlesme bulunmadigr takdirde arabuluculuk ticreti, arabu-
lucunun emegi, ¢abasi, uyusmazlik konusu isin énemi, uyusmazhigin niteligi
ve arabuluculuk faaliyetinin siiresi oz oniine alinarak belirlenir.” Bu belir-
lemenin kim tarafindan yapilacagi gosterilmemistir. Burada, konusu
para olan veya para ile degerlendirilebilen uyusmazliklar i¢in ticretin
Asgari Ucret Tarifesine gore tespit edilebilecegi diisiiniilse de, konusu
para olmayan veya para ile degerlendirilemeyen uyusmazliklar baki-
mindan Asgari Ucret Tarifesine gore {icret tespiti miimkiin degildir.
Bu nedenle, konusu para olmayan veya para ile degerlendirilemeyen
uyusmazliklar icin ticretin, eger anlasabilirse taraflar, anlasamazlar
ise mahkemeler tarafindan bilirkisi eliyle belirlenecegi sdylenebi-
lir.” Taraflar veya mahkeme, ticreti, arabulucunun emegini, cabasini,
uyusmazlik konusu isin 6nemini, uyusmazhigin niteligini ve arabulu-
culuk faaliyetinin stiresini goz oniine alarak tespit edecektir. Burada
Arabuluculuk Etik Kurallarin 7. Maddesindeki ticretin belirlenmesin-
de dikkate alinacak hususlara dikkati cekmek gerekir.

c-Taraflarca Esit Olarak Karsilama Kural1

Kanunun 7. Maddesi ve Yonetmeligin 10. Maddesinin 2.Fikrasinin
devaminda “aksi kararlastirilmadikg¢a” iicret ve masraflarin taraflar-
ca esit olarak kargilanacag: diizenlenmistir. Asgari Ucret tarifesinin 3.
Maddesinin 2.ctimlesinde “Aksi kararlastirilmadikca arabuluculuk ticreti
taraflarca egit 0denir.” denilerek esit karsilama kurali tekrar edilmistir.

Arabuluculuk {icretinin taraflarca esit karsilanmasi ilkesi diinya-

20" Bu durumda iicretin Asgari Ucret Tarifesine gore belirlenmesi gerektigi kismen

farkl goriisii i¢in bakiniz: Mustafa S. Ozbek, Arabulucu Asgari Ucret Tarifesinin
Tahlili, s.22.
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da kabul goren bir anlayistir. Ctinkii arabuluculuga basvurmak ihtiya-
ri olduguna gore ve hakli-haksiz, davaci-davali ayirimi bulunmadig;-
na gore ticretin taraflarca esit karsilanmasi makuldiir.* Ancak taraflar
aksini kararlastirarak ticretin bir kismini veya tamamini taraflardan
birisinin {istelenecegine dair anlasabilirler. Ancak burada Arabulu-
culuk Etik Kurallar m.7.2’de 6nemli bir konuya dikkat ¢ekilmektedir:
“Arabulucu, taraflardan esit olmayan miktarda vicret 6demesi kabul edecek ise,
bu durumda, tarafsizligindan odiin vermemeli, fazla ticret vereni digerine gore
tistiin tutacak tutum ve davramslarda bulunmamalidir.” Tavsiye niteligin-
de olan bu kurala aykirilik, 6zel hukuk ilkeleri acisindan, borca aykir1
davranis teskil edebilecektir.

Kanunda ve diger alt diizenlemelerde belirtiimemesine ragmen
doktrinde bazi yazarlar, taraflarin arabulucuya kars1 arabuluculuk
ticretinden dolay1 miiteselsil sorumlu olmas: gerektigini ileri stirmek-
tedir. Buna da delil olarak Avukatlik Kanununun 165. Maddesi goste-
rilmektedir.”? Kanaatimce bu goriise katilmak mimkiin degildir. Ciin-
ki 6zel hukukta miiteselsil sorumluluk, kanundan veya sozlesmeden
dogan istisnai bir durumdur.” Ayrica arabuluculuk yargisal bir faa-
liyet degildir. Bu nedenle kanunda bulunmadigina gore ve taraflarca
ongoriilmedikce miiteselsil sorumlulugun kabulti mtimkiin degildir.
Su halde uyusmazligin taraflarindan her bir arabulucuya kars: kendi
payina diisen ticreti 9demekle sorumludur.

d-Ucretin Tahsili ve Zamanasimi1

Arabuluculuk faaliyeti sebebiyle ticreti hak eden arabulucu bu
ticreti taraflardan nasil tahsil edecektir? Kanunda ve diger alt diizen-
lemelerde buna dair agik bir hiikiim yoktur. Bu nedenle dava agilma-
dan 6nce veya dava acildiktan sonra arabulucuya basvurma ayiri-
m1 olmaksizin iicret tahsilinin genel hiikiimlere gore yapilacagini
soylemek miimkiindiir.** Ancak dava acildiktan sonra arabulucuya

2 Seda Ozmumcu, Uzak Dogu’da Arabuluculuk Anlayist ile Ttirk Hukuk Sistemin-

de Arabuluculuk Sistemine Genel Bir Bakis, Vedat Kitapcilik, Istanbul, 2013, s.334.

22 Mustafa S. Ozbek, Arabulucu Asgari Ucret Tarifesinin Tahlili, s.23.

3 Tiirk Borg¢lar Kanunu, m.162.

2 Bu durumun arabuluculuk egitimi sebebiyle gittigimiz seminerlerde arabulucu
adaylarmin en ¢ok endise ettigi hususlardan biri oldugunu belirtmeliyim. Uzlas-
ma kurumunda oldugu gibi bir tahsil sisteminin kurulmasi gerektigi dile getiril-
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basvurma halinde “mahkeme veznesine gider avansi seklinde yatiril-
masl, bundan sonra faaliyetin tamamlanmas: durumunda tahakkuk
eden nihai ticretin, gene mahkemece ara karariyla taraflardan tahsil
edilerek, reddiyat makbuzu karsiliginda arabulucuya 6denmesi” tek-
lif edilmektedir.?® Kanaatimce bu teklif sadece dava acildiktan sonra
arabuluculuga basvurma durumuna kismen ¢oziim getirmektedir.
Ancak tcretin tahsili/6denmesi konusunda daha kokli bir ¢oziime
ihtiya¢ goziikmektedir.

Arabuluculuk Kanununda arabuluculuk iicretinde zamanasimina
iliskin bir hiiktim yoktur. Dolayisiyla arabuluculuk ticreti bakimindan
zamanagimi genel hitkiimlere gore belirlenir. Bu durumda arabulucu-
luk faaliyetinin sona ermesi hallerine gore 6deme tarihini belirlemek
gerekir:

Arabuluculuk veya ticret sozlesmesinde 6deme giinti belirlenmis-
se belirlenen tarihte,

Taraflar anlasmaya varmis ve tutanak tutulmussa bu tarihte,

Arabulucunun faaliyetin devam etmesine gerek olmadigini veya
uyusmazligin arabuluculuga elverisli olmadigin tespit etmisse isbu
tespit tarihinde,

Taraflarin faaliyeti sona erdirdigini bildirdigi tarihte,

Oliim veya tiizel kisiligin sona ermesi ile faaliyet son bulmus-
sa bu tarihte arabuluculuk iicretinin 6denmesi gerektiginden bah-
sedilebilir. Arabuluculuk faaliyetinin sona erdigi tarih belirlendikten
sonra Borglar Kanununun muacceliyete ve zamanasimina iliskin hii-
kiimleri uygulanacaktir. Buna gore arabuluculuk {icretine iliskin za-
manasimi muacceliyet tarihinden itibaren bes yildur.

e-Arabulucunun Ucret Konusunda Taraflara Bilgi Verme

Yiikiimlaligi

Arabuluculuk Etik Kurallar m.7'de “Arabulucu, arabuluculuk ticreti,
masraflar ve arabuluculukla ilgili olarak ortaya ¢ikabilecek diger olast gider-

mektedir. )
Mustafa S. Ozbek, Arabulucu Asgari Ucret Tarifesinin Tahlili, s.26.
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ler hakkinda, arabulucu olarak atanmasim miiteakip, miimkiin olan en kisa
zamanda, taraflara veya taraflarin temsilcilerine, yazili olarak, tam ve dogru
bilgi vermelidir.” kuralina yer verilmistir.*® Bu kural kanaatimce sadece
etik kurallarla degil, Yonetmelik hiikmii ile diizenlenmesi gerekirdi.
Ciinkii taraflar ileride dogabilecek giderleri bilmeyebilir. Bu hususta
arabulucuya bilgilendirme ytiktimliiliigti getirilmesi isabetli bir yak-
lasim olacaktir.

3-Karsilastirmali Hukuk Acisindan Arabuluculuk Ucretin
Tespiti ve Karsilanmasi

Arabuluculuk sisteminin uygulandig1 devletlerde ticretin tespiti
konusunda farkli yontemlerin benimsendigi gortilmektedir. Bu yon-
temleri dort grupta toplamak miimkiindiir: Birincisi Hollanda, Maca-
ristan, Avusturya ve Almanya gibi tilkelerde uygulanan arabuluculuk
ticretinin tespitini tamamen taraflara birakan sistemler. Ikincisi Ital-
ya ve Fransa'da uygulanan arabuluculuk ticretinin devlet tarafindan
kontrol edildigi sistemler. Ugtinctisii Portekiz, Japonya ve ABD'de uy-
gulanan devlet tarafindan kismen desteklenen sistemler. Ve nihayet
dordiinciisii arabuluculuk ticretini yargisal faaliyetin bir parcasi ola-
rak goren sistemler.” Ancak bu kategorileri hicbir zaman kesin ¢izgi-
lerle birbirinden ayirt etmek miimkiin degildir. Herhangi bir sistemi
genel olarak benimsemis devlet, belirli bazi sart ve 6zel durumlara
gore diger sistemi de birlikte uygulama yoluna gitmektedir.

Arabulucunun yaptig faaliyet karsilig1 ticret ve masraf istemeye
hakk1 oldugu, farkli hukuk sistemine sahip olsalar bile, genel olarak
bircok iilkede kabul edilmis durumdadir. Taraflar arabuluculuk tic-
retini serbestce kararlastirabilmekte ve arabuluculuk ticreti taraflarca
esit sekilde denmektedir.® Ucret ya yapilan diizenlemelerle ya da ta-

% Bu husus Arabuluculara iliskin Avrupa Etik Kurallarinda da dile getirilmistir.

Bakimiz: Mustafa Ozbek, Avrupa Birliginde Alternatif Uyusmazlik Coztimii, TBB
Dergisi, 2007 /68, s. 320.

27 Klaus J. Hopt / Felix Steffek, s.38. ]

2 Ornek olarak Ingiltere, ABD, Almanya, Japonya ve Rusya gosterilebilir. Ingiltere
i¢in bakimiz: Jens M. Scherpe / Bevan Marten, “Mediation in England and Wa-
les: Regulation and Practice”, Mediation Principles and Regulation in Comparative
Perspective, (Ed: Ed: Klaus J. Hopt / Felix Steffek) Oxford University Press, Cray-
don, 2013, (p.365-454), s.386.; ABD i¢in bakiniz: Rainer Kulms, “Mediation in the
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raflarin anlasmasi ile ya saatlik veya giinliik olarak belirlenmektedir.”

Bazi tilkelerde arabuluculugu tesvik etmek amaciyla cesitli yon-
temler kullanilmaktadir. Mesela baz: {ilkelerde bazi uyusmazliklar
acisindan arabuluculuk iicreti devlet tarafindan karsilanmaktadir.®
Baz iilkelerde ise yilda belirli saate kadar arabuluculuk faaliyetini tic-
retsiz olarak ytrtitmektedir.”

Arabuluculuk ticretinin tespiti ve karsilanmasi ile ilgili olarak
farkli hukuk sistemlerine sahip olan bazi tiilkelerdeki durumu soy-
le 6zetleyebiliriz: Ingiltere’de arabuluculuk ticretleri konusunda ozel
bir diizenleme yoktur. Ucret, taraflar ilgilendiren bir konu olarak de-
gerlendirilir ve genellikle taraflar bu ticreti esit olarak paylasir. Bazi
uyusmazliklardaki arabuluculuk {iicreti devlet tarafindan karsilan-
maktadir.®

Almanya'da arabuluculuk {icretleri, avukatlar tarafindan yapildig:
takdirde Avukatlik Ucret Tarifesine tabidir. Uygulamada arabulucu-
luk ticreti uyusmazhigin konusuna gore degismektedir. Genellikle saa-

USA: Alternative Dispute Resolution between Legalism and Self Determination”,
Mediation Principles and Regulation in Comparative Perspective, (Ed: Ed: Klaus
J. Hopt / Felix Steffek) Oxford University Press, Craydon, 2013, (p.1245-1328),
5.1290.; Almanya igin bakiniz:Peter Tochtermann, “Medaition in Germany: The
German Medaition Act-Alternative Dispute Resolution at the Crossroads”, Me-
diation Principles and Regulation in Comparative Perspective, (Ed: Ed: Klaus ]J.
Hopt / Felix Steffek) Oxford University Press, Craydon, 2013, (p.521-584), s.542.;
Japonya i¢in bakiniz: Harald Baum, “Mediation in Japan: Development, Forms,
Regulation and Practice of Out of Court Dispute Resolution”, Medjiation Princip-
les and Regulation in Comparative Perspective, (Ed: Ed: Klaus J. Hopt / Felix
Steffek) Oxford University Press, Craydon, 2013, (p.1011-1094), s.1045.; Rusya
i¢in bakiniz: Dmitry Davydenko, “Mediation in Russia: Regulation and Practice”
Mediation Principles and Regulation in Comparative Perspective, (Ed: Ed: Klaus
J. Hopt / Felix Steffek) Oxford University Press, Craydon, 2013, (p.1167-1200),
s.1175.

Markus Roth / David Gherdane, “Mediation in Austria: The Europen Pioner in
Mediation Law and Practice”, Mediation Principles and Regulation in Compara-
tive Perspective, (Ed: Ed: Klaus J. Hopt / Felix Steffek) Oxford University Press,
Craydon, 2013, (p.247-332), s.269.

Avusturalya 6rnegi i¢in bakimiz: Ulrich Magnus, “Mediation in Australia: Deve-
lopments and Problems”, Mediation Principles and Regulation in Comparative
Perspective, (Ed: Ed: Klaus J. Hopt / Felix Steffek) Oxford University Press, Cray-
don, 2013, (p.869-908), 5.885.

31 Mustafa S. Ozbek, Arabulucu Asgari Ucret Tarifesinin Tahlili, s.16 vd.

32 Hazel Genn, 5.54-55.; Jens M. Scherpe / Bevan Marten, s.386.

29
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te gore belirlenen arabuluculuk ticreti, ticari ve diger uyusmazliklarda
ytiksek, aile uyusmazliklarinda diisiik olmaktadir. Diger yandan ara-
bulucunun niteligi de ticretin tespitinde rol oynamaktadir.®

Japonya’da 6zel hukuk arabuluculugundaki prosediire iliskin Ka-
nun, davalara iliskin Kanuna atif yaptigindan arabuluculuk ticretleri
isbu Kanuna gore tespit edilmektedir. Buna gore arabuluculuk {icreti
iddianin miktarina baglidir. Ancak arabuluculuk ticretleri dava harg-
larindan oldukga diuistiktiir. Eger taraflardan biri arabuluculuga bas-
vurmak istiyorsa bunu basvuru sirasinda 6demek zorundadir. Ara-
buluculuga basvurmak istemeyen taraf acisindan bu miktar: ddeme
zorunlulugu yoktur. Ancak davay1 kaybeden taraf diger tarafin bas-
langicta yatirmis oldugu ticretleri de 6demek zorundadir.®

Rusya’da Arabuluculuk Kanunu, hem ticretli hem de {ticretsiz ol-
mak tizere iki sekilde diizenlemistir. Ancak arabuluculuk merkezleri
sadece iicret 6deme esasi ile calismaktadir. Taraflar arabuluculuk ticre-
tini baska bir sekilde anlasmamuissa esit sekilde paylasmaktadir. Ara-
buluculuk ticreti serbestce kararlastirilabilir. Ucret genellikle arabulu-
cu veya arabuluculuk merkezinin harcadig1 zamana ve uyusmazligin
biiytikliigiine bagli olarak hesaplanmaktadir. Hem saate gore ticret
hem de sabit iicret tarifesi bulunmaktadir.®

Avustralya’da da ortalama arabuluculuk ticretleri dava harclarin-
dan oldukcga diisiiktiir. Ancak ¢ok cesitli arabuluculuk iicretleri var-
dir. Baz1 konularda kamu tarafindan ticretsiz arabuluculuk hizmeti
verilmektedir. Ancak mahkeme biinyesinde de arabuluculuk sz ko-
nusudur. Mahkeme arabulucusuna devlet tarafindan saat basina ticret
odenmektedir. Burada arabulucunun deneyimi de 6denecek ticretin
miktarini degistirebilmektedir. Ancak bu ticret uyusmazligin tarafla-
rinca degil devlet tarafindan 6denmektedir. Ancak davay1 kaybeden
taraf mahkeme masraflari ile birlikte bu ticreti 6demek zorunda kal-
maktadir.*

3 Ppeter Tochtermann, s.542.
3 Harald Baum, s.1045.

3 Dmitry Daviydenko, s.1175.
3 Ulrich Magnus, s.885-886.
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Gortldigu tizere arabuluculugun uygulandig: tilkelerde tam bir
yeknesaklik yoktur. Ulkemizdeki arabuluculuk diizenlemeleri iilke-
miz sartlar1 da goz ontinde tutularak yapilacak bazi degisikliklerle
daha verimli hale getirilebilecektir.

II- UCRET ILE ILGILI YASAKLAR

Arabuluculuk ticreti ile ilgili yasaklar1 su sekilde saymak miim-
kiindiir: Sonug ve basariya bagli bir ticret anlasmasi yapilamamasi,
Arabulucunun asgari {icret tarifesinde belirlenen ticretten daha diistik
ticret alamamasi, belirli kisiler i¢in aracilik/tavsiye etme karsilig1 ola-
rak ticret alamamasi, evrak ve yapilan diger islemler ayr1 ticret alama-
masl. Bunlardan ilk ikisi yukarida ele alindig1 icin digerlerine kisaca
deginilecektir.

Kanunun 7. Maddesinin 3. fikrasinda ve Yonetmeligin 10. Madde-
sinin 3. Fikrasinda {icret ile ilgili yasaklar diizenlenmistir. Buna gore
“Arabulucu, arabuluculuk stirecine iligkin olarak belirli kisiler icin aracilik yap-
ma veya belirli kisileri tavsiye etmenin kargiligi olarak ticret alamaz.” Devam
eden ctimlede ise arabulucunun “ Bu yasaga aykir1” hareket etmesi ha-
linde “ islemlerin batil” olacag belirtilmistir.”” Tarifenin 2. Maddesinin
3. Fikrasinda da kanun ve yonetmelikteki arabuluculuktaki yasaklara
iliskin hiikiim birka¢ kelime katkisi ile tekrar edilmistir.3®

Arabuluculuk iicreti ile ilgili diger bir yasak da Arabuluculuk Uc-
ret Tarifesi Genel Hiiktimler kisminin 2. Maddesinin 2. fikrasinda dii-
zenlenmistir. Buna gore “Arabuluculuk faaliyeti stiresince arabulucu
tarafindan diizenlenen evrak ve yapilan diger islemler ayr1 ticreti ge-
rektirmez.” Bu hitkme gore arabulucu cesitli adlar altinda ticret talebi
yoluna gidemeyecektir.

37

8 Seda Ozmumcu, s.334.

Tarife m.2/3: “Arabulucu, arabuluculuk siirecine iliskin olarak belirli kisiler i¢in
aracilik yapma veya belirli kisileri tavsiye etmenin karsilig1 olarak herhangi bir
ticret talep edemez. Bu yasaga aykir1 olarak tesis edilen islemler batildir.” Ayni
hiikiim Arabuluculuk Etik Kurallar m.7’de de tekrar edilmistir. Ancak son ctimle
“Bu yasaga aykir1 olarak tesis edilen TUM islemler batildir.” Seklinde ifade edil-
mistir. Burada “tiim” kelimesi ile arabuluculuk ile ilgili tiim islemleri degil, ticret-
le ilgili ttim islemleri anlamak maksada uygun olacaktir.
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III- ARABULUCULUK UCRET KONUSUNDA OZEL DURUMLAR

Arabuluculuk Ucret Tarifesi Genel Hiikiimler 4-10. Maddeleri
arasinda arabuluculukta ticret ve masraflarla ilgili 6zel baz1 durum-
lar diizenlenmistir. Bu 6zel durumlar, tarifedeki tasnife uygun olarak
arabuluculuk faaliyetinin birden ¢ok arabulucu ile yiiriitiilmesi, iic-
retin timiint hak etme, arabuluculuk faaliyetinin konusuz kalmasi,
feragat, kabul ve sulhta ticret, yeni bir uyusmazlik konusunun ortaya
cikmasinda ticret, tarifelerin ikinci kismina gore iicret, tarifede yazihi
olmayan hallerde iicret basliklar: altinda incelenebilir:

1-Arabuluculuk faaliyetinin birden ¢ok arabulucu ile
yiiriitiilmesi

Uyusmazhigin taraflar1 uyusmazhgin tiird, niteligi, karmasiklig,
stiresi veya diger sebeplerden dolay1, arabuluculuk faaliyetinin birden
fazla arabulucu ile yiirtitiilmesini kararlastirabilir. Uyusmazlik konu-
sunun birden fazla uzmanlik gerektiren alana iliskin olmasi, uyus-
mazhigin taraflarinin farkli cinsiyette, farkli etnik kokende, farkli yasta
bulunmasi gibi sebepler birden fazla arabulucunun birlikte calisma-
sin1 gerektirebilir.*? Arabuluculuk Kanunu arabuluculuk faaliyetinin
birden fazla arabulucu tarafindan ytrtitiilmesine izin vermektedir.
Ancak burada Arabuluculuk Kanununa gore arabulucunun mutlaka
hukuk fakiiltesi mezunu olmasi gerektigi*’ karsisinda farkli uzmanlik
alanindan bir kisinin (mesela bir miithendis, psikolog, hekim) arabu-
lucu sifatiyla calismast miimkiin degildir.** Bu kisilere ancak uzman
olarak basvurulabilir ki bu durum onlar1 arabulucu yapmaz. Bilgi ve
tecriibesinden yararlanilan bu kisilere verilecek ticret “diger masraf-
lar” kalemine dahil edilebilir. Su halde hukuk fakiiltesi mezun ol-

3" Mustafa S. Ozbek, Arabulucu Asgari Ucret Tarifesinin Tahlili, s.19 vd.

Arabuluculuk Kanunu, m.20/2-b.

Bu vesileyle arabulucunun mutlaka hukuk fakiiltesi mezunu olmasi sartinin kal-
dirilmasi gerektigini bir kez daha vurgulamak isterim. Yargisal nitelikli olmayan
bir faaliyette sirf meslektas dayanismasi sebebiyle arabulucu olmak igin hukuk fa-
kiiltesi mezunu olmak sartinin arabuluculugun mabhiyeti ile bagdasmadigini, ge-
rekirse hukukqudan yardim alinabilecegini diistinmekteyim. Bakiniz: Stileyman
Dost, “Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu Tasarisinin Uluslararasi
Ticari uyusmazliklar Bakimmdan Karsilastirmali Bir Degerlendirmesi” Uluslara-
rast Davraz Sempozyumu: Kiiresel Diyalog, Isparta, 24-27 Eyliil 2009, Bildiriler
Kitabi, 5.534-543.
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mayan kisilerin arabulucu sifatiyla arabuluculuk faaliyetine katilmasi
miimkiin degildir.

Diger yandan taraflar birden fazla arabulucu eliyle arabuluculuk
faaliyetinin yiiriitiilmesini isteyebilir. Tarifenin 4. Maddesi “ayni
uyusmazligin ¢oztimiine iliskin arabuluculuk faaliyetinin birden
¢ok arabulucu tarafindan yuritiilmesi durumunda, ticret miktar-
lar1 ayn1 olmak tizere, her bir arabulucuya ayri ticret 6denecegini”
diizenlemistir. Burada ticret miktarlarinin ayni olmasi ibaresinden
belirlenen arabuluculuk {ticretinin birden fazla arabulucuya esit se-
kilde paylastirilmasi veya her bir arabulucunun ticreti ayr1 kararlas-
tirilmis ise bu miktarlarin esit olmasi gerektigi seklinde anlasiimasi
gerekir. Ancak burada her bir arabulucuya verilecek ticretin Asgari
Ucret Tarifesinden belirtilen miktardan asag1 olamayacagini belirt-
mek gerekir.

2-Ucretin tiimiinii hak etme

Tarifenin 5. Maddesi arabuluculuk faaliyetinin baslamasindan
sonra tarifede belirtilen sekillerde sona ermesi halinde arabulucunun
ticretin tiimiinii hak edecegini diizenlemistir. Ucretin tiimiinii hak
etme durumu iki grup halinde belirlenmistir. 5. Maddenin 1. Fikrasin-
da birinci grup haller sunlardir:

(@) Arabuluculuk faaliyetinin, gerek taraflarin uyusmazIlik konusu
tizerinde anlasmaya varmis olmasi,

(b) gerek taraflara danisildiktan sonra arabuluculuk icin daha
fazla caba sarf edilmesinin gereksiz oldugunun arabulucu tarafindan
tespit edilmesi, gerekse de taraflardan birinin kars: tarafa veya arabu-
lucuya, arabuluculuk faaliyetinden ¢ekildigini bildirmesi veya

(c) taraflarin anlasarak arabuluculuk faaliyetini sona erdirmesi
sebepleriyle sona ermesi hallerinde, arabuluculuk faaliyetini ytirtitme
gorevini kabul eden arabulucu, Tarife hiikiimleri ile belirlenen ticretin
tamamina hak kazanir.

Tarifenin 5. Maddesinin 2. Fikrasinda arabulucunun {icretin tii-
miint hak etme halinin ikinci grubu sayilmistir. Buna gore “Arabu-
luculuk faaliyetine baslandiktan sonra, uyusmazhigin arabuluculuga
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elverigli olmadig1 veya 4/12/2004 tarihli ve 5271 sayili Ceza Muhake-
mesi Kanunu geregince uzlasma kapsamina girmeyen bir sug ile il-
gili oldugu hususlar: ortaya cikar ve bu sebeplerle de arabuluculuk
faaliyeti sona erdirilir ise, sonradan ortaya ¢ikan bu durumlarla ilgili
olarak eger arabulucunun herhangi bir kusuru yoksa, arabuluculuk
faaliyetini ytirtitme gorevini kabul eden arabulucu, Tarife hiiktimleri
ile belirlenen ticretin tamamina hak kazanir” Burada dikkat edilir-
se arabulucunun ticretin tamamini hak edebilmesi i¢in arabuluculuk
faaliyetine baslandiktan sonra uyusmazligin arabuluculuga elverisli
olmamasi ve sonradan ortaya ¢ikan bu durumla ilgili arabulucunun
kusurunun bulunmamasi gerekir.*> Yine ayni sekilde arabuluculuk
konusunun 4/12/2004 tarihli ve 5271 say1l1 Ceza Muhakemesi Kanunu
geregince uzlasma kapsamina girmeyen bir sug ile ilgili oldugu ortaya
cikar ve bu sebeple arabuluculuk faaliyeti sona erdirilir ve sonradan
ortaya ¢ikan bu durumla ilgili arabulucunun kusuru bulunmazsa,
arabulucu ticretin tamamin1 hak edecektir.

3-Ucretin Yarisin1 Hak Etme
a-Taraflardan birinin 6liimii

Tarifenin 5. Maddesinin 3. Fikrasinda “arabuluculuk faaliyetine
baslandiktan sonra taraflardan birinin 6liimii halinde ticretin yarisina
hak kazanilacagl” diizenlenmistir. Bu ctimleden taraflardan birinin
olimii halinde arabuluculuk faaliyetin sona erecegi anlasilabilir. Bu
durumda arabulucunun {ticretin yarisin1 hak edecegi ifade edilmistir.
Bu halde mirascilar arabuluculuk faaliyetine devam etmek isterlerse
kanaatimce bu yeni bir arabuluculuk faaliyeti sayilir. Anlasma yapil-
diktan ve fakat tutanak imzalanmadan 6nce 6lumiin gerceklesmesi
halinde, Yonetmeligin anlasmanin tutanakla tespit edilmesi hitkmii
karsisinda anlasmanin yapildiginin farz edilmesi, kanaatimce miim-
kiin degildir. Bu halde de arabulucu ticretin yarisini hak edecektir.
Diger yandan taraflarin tiizel kisi olmasi durumunda 6liimden degil
ttizel kisiligin sona ermesinden soz edilebilir.

42 Burada arabulucunun daha arabuluculuk faaliyetine baslamadan once ilk gorevi

uyusmazligin arabuluculuga elverisli olup olmadigini arastirmaktir. Bu arastir-
may1 geregi gibi yapmamasi hukuki sorumluluk dogurabilecektir.
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b-Arabuluculuk faaliyetinin konusuz kalmasi, feragat, kabul ve
sulhte ticret

Tarifenin 6. Maddesinde “Uyusmazlik, arabuluculuk faaliyeti
devam ederken, arabuluculuk faaliyetinin konusuz kalmasi, feragat,
kabul veya sulh gibi arabuluculuk yolu disindaki yontem ve neden-
lerle giderilirse, ticretin yarisina hak kazanilacagr” diizenlenmistir.
Bu hitkmiti arabuluculuk faaliyeti disinda baska bir sekilde sona erdigi
seklinde anlamak maksada uygun olacaktir. Doktrinde 6zellikle fera-
gat, sulh ve kabul yoluyla uyusmazligin sona ermesi halinde ticretin
yarisina hak edilecegi hususu elestirilmistir.** Ancak bu elestiri kanaa-
time gore yerinde degildir. Ciinkii feragat, sulh ve kabul, arabuluculuk
faaliyetinin bir sonucu oldugu seklinde yorumlanamaz. Bu bakimdan
madde hiikmii yerindedir.

5-Yeni bir uyusmazlik konusunun ortaya ¢ikmasinda ticret

Tarifenin 7. Maddesinde “Somut bir uyusmazlikla ilgili arabulucu-
luk faaliyetinin yturiitiilmesi sirasinda, yeni uyusmazlik konularmin
ortaya ¢itkmasi halinde, her bir uyusmazlik i¢in ayr1 iicrete hak kazani-
lacag1” diizenlenmistir. Bu hitkiim doktrinde hakl: olarak elestirilmis-
tir** Ciinkii konusu para olan veya para ile degerlendirilebilen uyus-
mazliklar i¢in bu hiikme gerek yoktur. Ciinkii iizerinde anlasilan
miktarin yiizdesi olarak ticret tespiti yoluna gidilecektir. Konusu para
olmayan veya para ile degerlendirilemeyen uyusmazliklar da saat ba-
zinda ticret tespiti yapilacaktir. Dolayisiyla ortaya ¢ikan yeni uyusmaz-
lik i¢in de ne kadar saat harcandi ise o kadar ticret tahakkuk edecektir.

5-Tarifenin ikinci kismina gore iicret

Tarifenin 8. Maddesinde “Tarifenin birinci kisminin birinci boli-
miinde ve ikinci boliimiinde gosterilen hukuki uyusmazliklarin konu-
su para veya para ile degerlendirilebiliyor ise, uyusmazlik ister dava
acillmadan 6nce arabuluculuk yoluyla ¢oztime kavusturulmus olsun
isterse de dava agildiktan sonra arabuluculuk yoluyla ¢6ztime kavus-

43 Mustafa S. szek, Arabulucu Asgari I:.:Icret Tarifesinin Tahlili, s.30-31.
Mustafa S. Ozbek, Arabulucu Asgari Ucret Tarifesinin Tahlili, s.27.
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turulmus olsun arabuluculuk ticreti, Tarifenin ikinci kismina gore be-

R/

lirlenecegi” diizenlenmistir.

6-Tarifede yazili olmayan hallerde ticret

Tarifenin 9. Maddesinde “Tarifede yazili olmayan haller icin,
uyusmazliga konu isin niteligi goz ontinde tutularak, Tarifedeki ben-
zeri hallere gore {icret belirlenecegi” belirtilmistir.

IV- ARABULUCUYA BASVURMANIN MAHKEME
MASRAFLARINA ETKIiSi

1-Ulkemizdeki Durum

Bir 6zel hukuk uyusmazligimnin ¢oziimii i¢in arabulucuya basvu-
rulmasi, mahkeme har¢ ve masraflarini nasil etkileyecektir? Burada
oncelikle arabulucuya basvurunun dava agilmadan 6nce yapilip yapil-
madigina bakmak gerekir. Eger dava agilmadan 6nce arabulucuya bas-
vurulmus ise mahkeme harg ve masraflari dogrudan etkilenmez. Ancak
arabuluculuk faaliyeti sonunda ¢6ziime ulasilamamasi halinde, arabulu-
culuk icin 6denen ticret, sonradan acilan davada istenmesi ihtimali s6z
konusudur. Hatta bunun i¢in taraflar 6nceden anlasmig bile olabilir.

Dava acildiktan sonra arabuluculuga basvurulmasi halinde durum
farkhdir. Bilindigi gibi arabulucu, avans isteyebilir. Ancak arabulucu-
nun isteyebilecegi bu avans, 6100 sayili Hukuk Muhakemeleri Kanunu
(HMK) m. 120'de ongoriilen gider avansina dahil olmadigindan, bu
miktarin dava agilirken davaci tarafindan mahkeme veznesine yatiril-
mast zorunlu degildir. Dava acarken taraflarin, hakimin arabuluculu-
ga basvurma Onerisini kabul edip etmeyecekleri belli olmadigindan,
arabuluculuk gider avansinin yatirilmasina gerek de yoktur. Yazili
veya basit yargilama ustliinde, tahkikata baslamadan ve tahkikat igin
durusma giinii vermeden 6nce, hakimin taraflar1 sulhe veya arabulu-
culuga tesvik etmesi (HMK m.137/1, 320/2) ve taraflarin arabuluculuga
basvurmaya karar vermesi durumunda, mahkeme “davanin arabulu-
cuya gonderilmesi” seklinde bir ara karar1 vererek (HMKY m.53), ara-
buluculugun stiresini de dikkate alacak sekilde davanin goriilmesini
erteler ve yeni bir durusma giinii belirler.** (HUAK m.15/5)

4 Mustafa S. Ozbek, Arabulucu Asgari Ucret Tarifesinin Tahlili, s.15 vd.
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Bundan sonra baskaca bir ustil kararlastirilmadik¢a arabulucu
veya arabulucular taraflarca segilir (HUAK m.14) ve arabulucu, segil-
dikten sonra taraflari en kisa stirede ilk toplantiya davet eder (HUAK
m. 15/1). On inceleme asamasinda segilen arabulucu, ticret ve masraf-
lar i¢in taraflardan gider avansi talep edebilir. Dava acildiktan ve 6n
inceleme safhasi gectikten sonra, goriilen davada arabuluculuga bas-
vurulmussa, secilen arabulucu ayn sekilde taraflardan avans talep
edebilir (HUAK m. 7/1, HUAKY m.10/1).

Burada son olarak arabuluculuk iicretinin belirlenmesinde, konu-
su para olmayan veya para ile degerlendirilemeyen hukuki uyusmaz-
liklar ile konusu para olan veya para ile degerlendirilebilen hukuki
uyusmazliklarin dava agildiktan sonra arabuluculuga basvurulmasin-
da Tarifede ongoriilen tasnif ve miktar ve oranlar uygulanacaktir.

2-Diger Ulkelerdeki Durum

Genel olarak bakildiginda devletlerin, arabuluculuk ticretini yarg:
har¢ ve masraflarindan ayirdig1 goriilmektedir. Japonya'da eger taraf-
lar birlikte arabuluculuga basvurmussa arabuluculuk basarisiz olsa
bile arabuluculuk masraflar: taraflarca paylasiimaktadir. Mahkeme
masraflar1 arabuluculuk ticreti ile karistirilmamaktadir.*® Almanya da
benzer sekilde arabuluculuk ticretinin mahkeme masraflarina bir et-
kisi yoktur.”” Rusya'da arabuluculuk ticretinin mahkeme masraflarina
etkisi ile ilgili 6zel bir diizenleme yoktur. Taraflarin bu konuda bir an-
lasmasi yoksa mahkeme masraflar: icindeki arabuluculuk ticretlerini
davay1 kaybeden tarafin 6deyecegi kabul edilmektedir.*®

Bazi tuilkelerde ise arabuluculuk yargilama stirecinin bir pargasi
gibi diistintilerek arabuluculuk ticreti, yargilama masraflar1 i¢cinde go-
rilmiistiir. Mesela Avustralya gibi baz1 devletler dava acildiktan son-
ra bagvurulan arabuluculugun basarisiz olmasi halinde arabuluculuk
ticretsiz degil ise bu ticret mahkeme masraflarina dahil edilmekte ve
davay1 kaybeden tarafindan 6denmektedir.” Ingiltere'de de ayn1 sekil-

4 Harald Baum, s.1045.

47 Peter Tochtemann, s.543.
48 Dmitry Davydenko, s.1175.
49 Ulrich Magnus, s.886.
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de davay1 kaybeden taraf arabuluculuk ticretlerini de 6demek zorun-
da kalmaktadir.”

V- UCRET iLE iLGILI ADLi YARDIM
1-Ulkemizdeki Durum

Arabuluculuk ticret ve masraflarinin adli yardim yoluyla karsilan-
masina iliskin, ne Arabuluculuk Kanununda ne de adli yardimla ilgili
diger diizenlemelerde bir hiikiim yoktur. Bu nedenle iilkemizde ara-
buluculuk ticreti taraflarca karsilanacaktir. Bu durum, yarg: yiikiinin
hafifletilmesi ve toplumsal barisin saglanmasi amaciyla benimsenen
arabuluculugun gelecegi agisindan olumsuzluk teskil etmektedir. As-
linda Ceza Muhakemeleri Kanunu m.253’e gore uzlasma faaliyeti ticret
ve masraflari devlet tarafindan karsilanmaktadir.” Bu uygulama 6zel
hukuk uyusmazliklar1 bakimindan da tesvik edici bir sistem olarak
ongortilebilir. Arabuluculuk Kanununa, eklenecek bir hiikiim ile 6zel-
likle gortilmekte olan bir dava sirasinda arabuluculuga basvurulmasi
halinde, Hukuk Muhakemeleri Kanununa gore sartlar1 tasiyan tarafa
adli yardimdan (HMK m. 334-340) yararlanma imkaninin taninmas;,
tilkemizde arabuluculugun etkin bir sekilde kullanilmasi maksadina
hizmet edecektir.”

Ayrica doktrinde adli yardim hiikiimleri yaninda, arabuluculuk
siciline kayith arabulucularin, mahkeme karariyla arabuluculuga gon-
derilen davalarda, yilda en az 10 saat veya iki davada {icretsiz arabu-
luculuk yapmasinin zorunlu tutulmasi suretiyle arabuluculuga bas-
vurunun tesvik edilebilecegi teklif edilmistir.”® Kanaatimce bu teklif
arabuluculugun zorunlu bir ytiik olarak goriilmesine sebep olabilece-
ginden dolay1 yerinde degildir. Bunun yerine devlet tesviki maksada
daha cok hizmet edecektir.

0 Jens M. Sherpe / Bevan Marten, 5.387.

51 Mustafa S. Ozbek, Alternatif Uyusmazlik Coztimii, s. 1006-1007.

52 Gijha Tanriver, “Arabuluculuk ve Uzlastirma Kavramlari, Aralarindaki Temel
Farkliliklar ve Arabuluculuk Kurumuna Duyulan Tepkiler ya da Olusturulan
Direnglerin Sosyolojik Agidan Irdelenmesi ve Degerlendirilmesi”, Prof. Dr. Firat
Oztan’a Armagan, C:2, Ankara 2010, s. 2025-2036.; Mustafa S. Ozbek, Arabulucu
Asgari Ucret Tarifesinin Tahlili, s.34.

Mustafa S. Ozbek, Alternatif Uyusmazhik Coztimii, s.1042.; Melis Taspolat Tugsa-
vul, 5.145; Seda Ozmumcu, s.334.

53
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2-Diger Ulkelerdeki Durum

Karsilastirmali hukuk acisindan bakilacak olursa Avrupa Konseyi
Tavsiye Karari ile Adaletin Etkinligine iliskin Avrupa Komisyonu Ka-
rarinda {iye devletlerin uyusmazhigin taraflarina tamamen veya kis-
men {icretsiz arabuluculuk hizmet sunmalar1 veya arabuluculuk icin
adli yardim imkani saglamalar1 tavsiye edilmistir. Ozellikle Adaletin
Etkinligine Iliskin Avrupa Komisyonu Kararinda adalete erisim hakki
kapsaminda arabuluculuga erisimin kolaylastirilmasi vurgulanmak-
tadir.>* Arabuluculuk faaliyetleri icin devletin adli yardim saglamasi
konusu doktrinde de tartisma konusu olmustur. Genel egilim arabulu-
culugun tesviki i¢in devletin belirli baz1 oran veya sekillerde katkida
bulunmas: gerektigi yontindedir.®

Ingilterede arabuluculuk icin adli yardim yapilmakta iken 1
Nisan 2013 tarihli mevzuat degisikligi ile bazi uyusmazliklar ba-
kimindan devlet bu yardimlar1 smirlandirma yoluna gitmistir.”
Almanya'da kanunun tasidig: sartlar: tasiyan uyusmazhigin tarafla-
rina adli yardim saglanmaktadir. Ancak dava acildiktan sonra yii-
riittilen arabuluculuk faaliyetine mahkeme tarafindan adli yardim
verilmemektedir.”” Japonya'da ise 2000 yilinda yapilan diizenleme ile
sadece mahkeme safhasinda basvurulan arabuluculuk iicreti icin si-
nirl sekilde adli yardim saglanmaktadir.®® Rusya'da ise arabuluculuk
icin herhangi bir adli yardim destegi s6z konusu degildir. Ancak bazi
Hukuk Faktltelerinin staj egitimi kapsaminda ticretsiz arabuluculuk
hizmetleri bulunmaktadir.”

5 Bakiniz: Council of Europe: Mediation in Civil Matters, Recommendation Rec

(2002) 10 and explanatory memorandum, Legal Issues, Strasbourg, 2003, s.16.; Eu-
ropean Commission for the Efficiency of Justice (CEPE]): Better Implementation
of mediation in the member states of the Council of Europe, Concrete rules and
provisions, CEPE]J Studies No:5, Council of Europe, s. 19.; Ayrica Avrupa Birligi
Direktiflerinde arabuluculugun uygulanmasini tesvik kapsaminda bakiniz: Blake
Susan / Browne Julie / Sime Stuart, s.207 vd.

David Spencer / Michael Brogan, s.383.; Blake Susan / Browne Julie / Sime Stu-
art, s.74 ve 137.

Jeans Schepe / Bevan Marten, s.395.; Blake Susan / Browne Julie / Sime Stuart,
s.74

57 Peter Tochterman, s.543-544.

%% Herald Baum, 5.1046.

» Dmitry Davydenko, s.1175.
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Avusturya gibi baz tilkelerde ise belirli bazi konulara iliskin me-
sela aile uyusmazliklarinda belirli bir zaman dilimi icin arabulucunun
ticreti devlet tarafindan karsilanmaktadir.®* Avustralya'da ¢ok sayidaki
arabuluculuk faaliyeti ticretsiz oldugu i¢in adli yardima ihtiya¢ duyul-
mamaktadir. Eger ticret 5denmesi gereken bir uyusmazlik s6z konusu
oldugu takdirde devlet tarafindan adli yardim saglanabilmektedir.*

SONUC

Devlet yargisi ve giderek tahkimde uyusmazliklarin ¢6ztimii, pro-
sediir ve ayrint1 coklugu nedeniyle hem gecikmekte hem de masraf-
lar artmaktadir. Bir de buna mahkemelerin asir1 is ytki ve yiiksek
orandaki dava har¢ ve masraflar1 eklenince uyusmazligin taraflari agi-
sindan dogrudan veya dolayli ugranan zarar artis1 yasanmaktadir. Bu
nedenle uyusmazligin taraflari daha basit, kolay ve hizli uyusmazlik
¢oztim beklentisine girmektedir. Bu beklentiye cevap verecek meka-
nizmalardan biri de arabuluculuktur. Arabuluculuk faaliyetindeki
onemli unsurlardan biri de bu calismanin da konusunu teskil eden
arabuluculuk {icret ve masraflar1 konusudur.

Arabuluculuk konusundaki ulusal diizenlemeler incelendiginde ozet ola-
rak sunlari soylemek miimkundur: Arabulucu yapmis oldugu faaliyet
karsilig: ticret ve masraflar1 isteme hakkina sahiptir. Arabulucu, {ic-
ret ve masraflar i¢cin avans da talep edebilir. Aksi kararlastirilmamissa
arabulucunun ticreti, faaliyetin sona erdigi tarihte ytiriirlitkte bulunan
Arabulucu Asgari Ucret Tarifesine gore belirlenir. Aksi kararlagtiril-
madikga ticret ve masraflar, taraflarca esit olarak karsilanir. Ayrica
arabulucu, arabuluculuk stirecine iliskin olarak belirli kisi veya kisiler
icin aracilik yapma ve belirli kisileri tavsiye etmenin karsilig1 olarak
ticret alamayacagi gibi bu yasaga aykir1 olarak yapilan islemlerin batil
oldugu kabul edilmistir.

Yukarida ele alinan arabuluculuk iicret ve masraflar: ile ilgili olarak su
oneriler yapilabilir:

1-  Yeni bir uyusmazliga meydan vermemek i¢in arabuluculuk veya

0" Markus Roth / David Gherdane, s.269.
Ulrich Magnus, s.886.



474  Arabuluculuk Ucret ve Masraflari Hakkinda Karsilastirmali Bir Degerlendirme

arabuluculuk ticretine iliskin s6zlesmenin yazili yapilmasi zorun-
lulugu getirilmelidir. Arabuluculugun mahiyeti uyusmazlhiklar:
mimkiin oldugu kadar azaltmak ise bu amaca hizmet eden du-
zenlemeler yapilmalidir.

Arabuluculuk Asgari Ucret Tarifesindeki Genel Hiikiimler Arabu-
luculuk Yonetmeligine dahil edilmelidir.

Arabulucu ile uyusmazlhigin taraflar1 Asgari Ucret Tarifesinde be-
lirtilen ticretlerin altinda ticret kararlastiramazlar ifadesinin de-
gistirilmesi gerekir. Arabuluculuk iliskisi madem ihtiyari ve 6zel
hukuk iligkisidir. O halde iicretin miktar: taraflara birakilmalidir.
Burada maksat vergi kacirilmasini ¢nlemek ise bu husus vergi
mevzuati ile diizenlenmelidir.

Arabuluculuk Asgari Ucret Tarifesinde konusu para olan veya
para ile degerlendirilebilen uyusmazliklar bakimindan arabulu-
culuk ticretinin anlasilan miktar tizerinden yiizde olarak kararlas-
tirilabileceginin 6n goriilmesi etik kurallarla geliskilidir. Ctinkii
Arabuluculuk Etik Kurallarinda arabuluculuk faaliyetinin sonu-
cuna ve kismen de olsa basarisina bagli olarak ticret anlasmasi ya-
pilamaz hitkmiiniin varligina ragmen sonug ve basariya bagh bir
ticret anlasmasi yapilmasi yerinde bir yaklasim degildir.

Arabuluculugun tesvik edilmesi ve gelistirilmesi bakimindan ara-
buluculuk ticreti icin adli yardim veya benzer tesvikler diizenlen-
melidir.

Dogrudan arabuluculuk ticreti ile ilgili olmamakla birlikte arabu-
luculukta hukukc¢u olma sart1 kaldirilmalidir.
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