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BIiRLESIK KRALLIK’TA KAMU HiZMETINIiN

TARIHSEL DONUSUMU
THE HISTORICAL TRANSFORMATION OF PUBLIC SERVICE IN THE
UNITED KINGDOM

Onur GURER®

Ozet: Modern anlamda kamu hizmeti 19. yiizyilin son ceyregin-
de ortaya ¢ikmistir. O zamandan beri kamu hizmetinin genisleme
ve daralma diyalektigi bircok lilkede etkisini az ya da ¢ok benzer bir
bicimde hissettirmektedir. Il. Diinya Savasi sonrasinin dnde gelen ka-
pitalist tilkeleri korumaci bir déneme girmis, devlet imalat ve hizmet
sunumu stiirecinde buiylik bir aktor olarak yer almistir. 1970’lerden
itibaren ulagim, saglik, egitim gibi sektdrlerde piyasaiiliskileri ve 6zel-
lestirmeler yayginlasmis, 6zel sektdr cok daha etkin hale gelmistir.
Birlesik Krallik her iki dénemin de 6ncii ve etkili aktérlerinden biridir.
Piyasa iliskilerinin ve 6zellestirmelerin etkisini artirmasi devletin ka-
musal alanda kapladigi alanin da daralmasina yol agmustir. Bir Kita
Avrupasi llkesi olan Tiirkiye’de kamu hizmetinin yiritilmesi, orgiiti
ve personeli, dogaldir ki, Birlesik Krallik’a gére pek ¢ok yénden fark-
llik tagimaktadir. Birlesik Krallik, Tiirkiye’de de uygulanan ve ¢ok tar-
tisilan modern kamu 6zel ortakhginin 6rgiitsel biciminin yaraticisi ve
uygulayicisidir. Piyasalastirma ve 6zellestirme stirecindeki 6ncii roli
nedeniyle bu (ilkedeki kamu hizmetinin tarihsel gelisimi ve tikanik-
liklarr ayri olarak incelenmeyi hak etmektedir. Calismada bu konular
ve kamu hizmetinin krizinin ¢éziimiine iliskin egilimler ve sonuglar
incelenecektir.

Anahtar Kelimeler: Kamu Hizmeti, Birlesik Krallik, Uretim iliski-
leri, Piyasalastirma, Ozellestirme

Abstract: Modern public service has arisen in the last quarter
of the 19th century. Since then, the dialectic of widening and nar-
rowing of the public service sphere has made its impact in a more or
less similar way in many countries. After the Second World War, the
leading capitalist countries entered a protectionist period, in which
the state was a dominant actor in production and public service
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delivery. Since the 1970s, market relations and privatisations have
become widespread in sectors such as transportation, health, edu-
cation, and the private sector has become much more active. The
United Kingdom is one of the leading and influential actors in that
time. The increasing influence of market relations and privatizations
has led to downsizing of the state in public sphere. Naturally; deliv-
ery, organization and personnel of the public service of Tiirkiye have
several differences from the United Kingdom. The United Kingdom
is the creator and implementer of the exceedingly doubtful mod-
ern public-private partnership in organisational form which is also
implemented in Tiirkiye. Due to its leading role in the marketization
and privatisation process, the historical transformation and gridlock
of the public service in the United Kingdom need to be assessed in-
dependently. This article focuses on these matters, and tendencies
and outcomes of the remedies for the crisis of the public service.

Keywords: Public Service, the United Kingdom, Relations of
Production, Marketisation, Privatisation.

GIRIS

Kapitalizmin ortaya ¢ikisiyla, 6nceki tiretim tarzlarina gore tiretim
iliskileri cok daha karmasik hale gelmistir. Takim tezgahlarmin gelis-
tirilmesi, buhar giictiniin tiretim faaliyetinde kullanilmas: tiretimi ar-
tirmis ve toplumsallastirmistir. Kirlardan kentlere go¢ eden serfler ve
kiictik miilklerini kaybeden eski zanaatkarlar isci sinifini olusturmus,
once atolyelerde sonra fabrikalarda {iretim yapan makineler bu smif
tarafindan kullanilmistir. Demiryollarinin ve telgrafin yayginlasma-
styla ulagim ve iletisim aglarinin biiyiik bir hizla gelismesi, sermaye-
nin yeni kaynaklar ve pazarlar bulmasina yardimci olmustur. 19. ytiiz-
yilin son ¢eyreginden itibaren, mali sermayeyle sanayi sermayesi ig ice
gecmis, meta ihracindan farkl olarak sermaye ihraci ortaya ¢ikmis ve
sermayenin yogunlasmas: stireci baslamistir. Bu stiregle paralel iler-
leyen kapitalizmin tekellesme egilimi hem tiretim iliskileri alaninda
hem devlet faaliyetlerinde planlamay1 zorunlu kilmistir. Bu gelisme-
ler dogrultusunda devletin toplumsal hayattaki rolii artmis, modern
anlamda kamu hizmeti ve kamu gorevlileri dogmustur. Fasizmin ye-
nilgisiyle sonuclanan II. Diinya Savasindan sonra ise kapitalist tilke-
lerde uygulanan; devletin piyasaya miidahale ederek, toplam talebi
artirarak krizleri 6nlemeyi ve issizligi azaltmay1 hedefleyen keynesyen
ekonomik model, kamu hizmetinin sinirlarmi biiyiik oranda genislet-
mistir. Uretim faaliyetinin veriminin artirilmasi ve kitlelerin sisteme
baglanmasi amaciyla insanlarin barinma, egitim, saglik, ulasim vb. ih-
tiyaglarmnin az veya ¢ok karsilanmasi bu dénemin tirtinii olmustur. Bu
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donemde yapilan anayasalar, kanunlar vb. hukuki diizenlemeler bu
genislemenin damgasini tasimistir.

Diinya kapitalizminin “70’li yillardan itibaren girmis oldugu ikti-
sadi krizler ve bu krizlere cevap olarak piyasalastirma ve dzellestirme
uygulamalar1 nedeniyle kamu hizmetinin alanmin oldukca daraldig:
soylenebilir.! Ozellegtirmeler, iiretilen mallarin ve sunulan hizmetle-
rin metalastirilmasi, baska bir deyisle piyasalastirma stirecinin 6nciisii
Birlesik Krallik olmustur. Bu uygulamalar Tuirkiye'ye de ilham olmus
ve neredeyse ayni bicimde uygulanmistir. Meta tiretimi, 6zel miilki-
yet, devlet miilkiyeti gibi kavramlarin tiretim iliskileriyle dogrudan
baglantisinin bulunmasi ve bunun da kamu hizmetinin sunulmasinda
onemli bir etkisinin olmas1 nedeniyle, Birlesik Krallik’ta kamu hizme-
tinin tarihsel gelisimi ve dontistimii krizi calismamizda bu kavramlar
baglaminda ele alinmistir. Kamu hizmetinin nasil érgiitlenecegi, yi-
riitiilecegi ve yurttaslarin buna aktif katilimini saglama konularinda
kestirme bir yol bulmak miimkiin degildir. Bu konuda verilebilecek en
genel cevap, toplumsal siniflarin 6rgtitlenerek kendi ¢ikarlar: dogrul-
tusunda iktidar1 veya iktidarin simifsal karakterini degistirmeleridir.
Toplumlarin ve devletlerin yapisindaki doniistim, kamu hizmetinin
alaninin genisleme ve daralma diyalektigini belirleyecektir.

I. URETIM TARZI DEVLET VE KAMU HIZMETI

Tarih, insanlarin eylemleri sonucu ortaya ¢ikar, fakat insanin tari-
hi yapabilmesi i¢in yasamak i¢in uygun kosullara sahip olmasi gerekir.
Yasam her seyden 6nce yeme, icme, barinma, giyinme gibi cesitli ihti-
yaclari igerir.? Biitiin bu yasamsal unsurlar1 elde edebilmek icin insan-
lar tiretim faaliyetinde bulunurlar. Biling, din vb. kavramlar insanlar1
hayvanlardan ayirt etmek i¢in kullanilabilir; fakat bu konuda asil ayirt
edici olan, yasam araclarmnin tiretimidir.’

Uretim tarzi, iiretim iliskileri ve iiretici giicler arasindaki 6zel bir
iliski bicimidir. Uretici giicler, dogay1 doniistiirme giicii anlamina ge-

Janet Newman/John Clarke, Publics, Politics and Power: Remaking the Public in
Public Services, Sage Publications, London, 2009, s. 7.

Karl Marx/Frederick Engels, Selected Works in Three Volumes, Progress Publis-
hers, Moscow, 1976, s. 30.

3 Ibid, s. 20.
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lir.* Emek, sermaye, toprak ile birlikte tiretim araclarr® tiretici gtigleri
olustururken, tiretim iliskileri; miilkiyet iliskilerini, siniflar arasi giig
dengelerini ve iliskilerini kapsar. Bu tig iliskinin de toplumsal yasam-
daki gortinumii hukuk araciligryla olur. Dolayisiyla tiretim iligkileri ve
hukuk arasinda yakin bir bag bulunur.® Bugiin diinyanin neredeyse ta-
maminda kapitalist tiretim tarzi egemendir. Kapitalist {iretim tarzin-
da, tiretim araclar tizerinde 6zel miilkiyet egemendir, meta {iretimi ve
degisimi esastir, isciler piyasada emek giiclerini satarak ve art1 deger
yaratarak tiretim stirecine katilir.”

Uretim faaliyetinin siirekliliginin saglanmasi icin emek giiciiniin
yeniden tiretilmesi gerekir. Emek giictiniin yeniden tiretilmesi; insan-
lara yiyecek, giyecek, yakit, barmnak gibi gecim araclariin saglanma-
styla olur. Boylece iiretici, yasamini stirdiirecek ve tiretim stirecindeki
yerini alacaktir. Modern devlet, tiretim tarzinin ve {iretici gtiglerin ye-
niden tiretilmesine yardimci1 olan bir aygittir.® Yeniden tiretimin sag-
lanabilmesi icin egitim, saglik, ulasim, barinma® gibi konularda birta-
kim faaliyetlerin yiiriitiilmesi gerekmektedir. iste bu faaliyetler, kamu
hizmeti olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Kamu hizmetini kural olarak®
devlet yirtitiir. Devlet, iktisadi ve politik agidan egemen olan simifin

David Harvey, Limits to Capital, 2nd Ed. Verso, London, 2006, s. 99.

Hammadde, makineler, iiretim binalari.

Onur Karahanogullari, “Marksizm ve Hukuk”, Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler
Fakiiltesi Dergisi, C. LVIIL, S. 2, 2002, s. 63.

7 Karl Marx, Kapital, C. II, Sol Yayinlari, Ankara, 1992, s. 56-58.

Louis Althusser, Ideoloji ve Devletin Ideolojik Aygitlari, ithaki Yayinlari, Cev. Alp
Tiimertekin, Istanbul, 2003, s. 117, 156-157; David Harvey, The Enigma of Capital
and the Crises of Capitalism, Oxford University Press, New York, 2010, s. 233.
Isinma, su ve elektrik harcamalar1 barinmanin dogal birer parcasi sayilmalidir.
Bu ifadeden, kamu hizmetinin istisnai olarak 6zel hukuk kisileri eliyle ytirtittilebi-
lecegi anlami ¢ikmaktadir. Bu konuda daha ayrintili bilgi igin bkz. Ali. U. Azrak,
“Millilestirme ve Kamu Hizmeti”, Istanbul Universitesi Hukuk Fakiiltesi Mecmuast,
C. XXXVI, S. 1-4, 1970, s. 59-vd.; Pertev Bilgen, “Kamu Hizmeti Hakkinda”, idare
Hukuku ve ilimleri Dergisi, C. I, S. 1, 1980, s. 113-116; Onur Karahanogullari,
Kamu Hizmeti: Kavram ve Hukuksal Rejim, 3. Bas.,Turhan Kitabevi, Ankara,
2015, s. 54-72; Sedat Cal, “Idare Hukukunda Metalastirma Seriiveni: 1980'lerden
Bugtine Kamu Hizmetinde Bagkalasim ve Idare Hukukunun Bu dénemecteki
Kimlik Sorunsalina Bakislar”, Turkiye'nin Hukuk Sisteminde Yapisal Dontistim,
Ed. Ali Murat Ozdemir/Muammer Ketizmen, hnge Yayinlari, Ankara, 2014, s.
124-127.

10
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baski aygitidir." Yalniz bu baskici 6zelliginin yaninda devletin ideo-
lojik yoniiniin de bulundugu hesaba katilmalidir. Devletin baskic1 ve
ideolojik yanlar1 arasinda diyalektik bir iliski bulunmaktadir. Bu iki
islev, ancak saf tanimsal diizeyde ve 6nemli rezervlerle ayrilabilir."
Cunki baskici uygulamalar ve ideolojik miidahaleler ¢cogu zaman ig
ice gegcmektedir. Devletin yaygin ve siirekli baski uygulamasi toplum-
sal miicadelelerin yiikselmesine ve kapitalizmin yikilma tehlikesiyle
kars1 karsiya kalmasina yol agabilmektedir. Bunun yasanmamasi i¢in
devlet; kamu hizmeti faaliyeti yiirtiterek tretim maliyetlerini azalt-
makta, yurttaslarina asgari yasam ve calisma standartlar1 gibi bazi ola-
naklar ve garantiler sunarak onlarin rizasint kazanmaktadir.”

Doktrinde kamu hizmetinin iktisadi nesnellik, devletin gorevleri
ve devletin yarattig1 islevler olarak tanimlandig: tespit edilmektedir.™*
Kamu hizmetinin tanimlanmasinin zor oldugunu belirten yazarlarin
cogunlukta olmasina ragmen, kamu hizmeti taniminin yapilmasinda
doktrinin ve yargi organlarinin kamu hizmetini siklikla tanimladig: da
belirtilmektedir.”” Kamu hizmeti, sablonlara bagh kalinmadan, her ta-
rihsel stiregte yeniden tanimlanmas: gereken bir kavramdir.*®

Kamu hizmeti, kural olarak idare(devlet) tarafindan yerine getiri-
len, toplumun ortak ihtiyaclarini karsilama amaci tasityan, kamusal yet-
ki ve usuller kullanilarak ytirtitiilen faaliyetlerdir.'” Bu ihtiyacin; stirekli
olmasi gerektigi gibi,'® tam olarak tatmin edilememesi nedeniyle top-
lumun huzurunun bozulma ihtimalinin bulunmast da gerekir. Thtiyac
goreli bir kavramdir ve gida, konut, saglik, egitim ve ulasim hizmetleri
gibi bircok faaliyet kategorisine gore tamimlanabilir.” Thtiyag; piyasa tale-

11 Briedrich Engels, Ailenin, Ozel Miilkiyetin ve Devletin Kékeni, Cev. Kenan So-

mer, Sol Yayinlari, Ankara, 1998, s. 201.

Nicos Poulantzas, State, Power, Socialism, Verso Classics, London, 2000, s. 33-34.

David Harvey, Spaces of Capital: Towards a Critical Geography, Routledge, New

York, 2001, s. 277.

Karahanogullari, Kamu Hizmeti, s. 10-45.

Ciineyt Ozansoy, “Tiirkiye’de Kamu Hizmeti Tartismalari: Bir Hamaset ve Haba-

set Alan1”, Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C. XLVI, S. 1, 1997, s. 85-86.

Karahanogullari, Kamu Hizmeti, s. 6-7.

7 A. Seref Goziibiiyilik/ Turgut Tan, idare Hukuku C. I, 9. Bas., Turhan Kitabevi,

Ankara, 2016, s. 589-592.

il Han Ozay, Giinisiginda Yonetim, Alfa Yayinlary, 3. Bas., Istanbul, 1996, s. 231.

1 David Harvey, Social Justice and the City, 2nd Ed.,Blackwell Publishers, Oxford,
1993, s. 102.
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bi, bir bolgeler dizisinde bulunan bireylerin goreli mahrumiyetinin aras-
tirllmasiyla tespit edilebilen gizli talep, yas, yasam stiresi, gelir diizeyi,
toplumsal ve kiilttirel kosullarin belirledigi potansiyel talep ve ilgili kamu
hizmeti alaninin uzmanlariyla yapilacak ortak ¢alismalar gibi faktorlere
gore belirlenebilir.® Thtiyaglarin belirlenmesinde piyasa talebini belirle-
mek her zaman miimkiin olmamaktadir. Bu nedenle egitim, itfaiye, po-
lis hizmetleri gibi kamu hizmetleri tiretilirken piyasa fiyatinin belirlen-
mesi zor oldugundan, olagan piyasa mekanizmasi devre dis1 kalmakta,
bunlar kamusal faaliyetin konusu olmaktadir.”!

Kamu hizmeti, toplumsal yasamin siirdiirtilebilmesi igin gerek-
li olan toplumsal ihtiyaclarin karsilanmasi amaciyla devletin, tiretim
iliskilerinin kurallarindan belirli oranda 6zerk bir bicimde yurtttugi
faaliyetler olarak da tanimlanmaktadir.?? Bir baska anlatimla kamu
hizmeti, devlet mal tiretiminde ve hizmet sunumunda piyasa iliski-
lerini kaldirdiginda veya eksilttiginde ortaya cikar.” Bu tanim, dev-
let ve tiretim iliskileri diyalektigini goz ontinde bulundurdugu icin
diger tanimlamalara gore daha gticlii yanlar barindirmaktadir. Kamu
hizmeti faaliyetinde, tiretim iliskilerinin bir parcasi olan piyasa meka-
nizmasinin tam ya da belirli bir oranda eksiltildigi belirtilmekte, vergi
toplanmasinda ve askerlik hizmetinde piyasanin etkisinin tam olarak
ortadan kalktig1 ileri stirtilmektedir.*

I1. BIRLESIK KRALLIK'TA KAMU HiZMETININ TARIHSEL
GELISIMI

A. Birlesik Krallik’ta Kamu Hizmetinin Dogusu ve Hukuk
Sistemi

Sanayi kapitalizminin dogdugu yer olan Birlesik Krallik’ta, feodal
tiretim tarzindan kapitalist {iretim tarzina gegcis oldukga sancili olmus-
tur. Kiictik tireticiler, ilk 6nce tamamuyla veya belirli bir oranda feodal
yikiimliiliiklerinden kurtulmus, sonra birer tiretim araci olan miilkle-

20 Tbid., s. 102-104.

2L Ibid., s. 89.

2 Karahanogullari, Kamu Hizmeti, s. 5.

B Onur Karahanogullari, Idare Hukuku, Turhan Kitabevi, Ankara, 2022, s. 278.
2 Karahanogullari, Kamu Hizmeti, s. 48.
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rinden koparilmis ve gecinmek icin {icretli emek sistemine baglanmis-
tir. Su glictiniin ve buharin tiretimde kullanilmasinin ortaya ¢ikardig:
sanayi devrimiyle birlikte evdeki ya da attlyedeki {iretim stireci fab-
rikalara kaymis® ve bu stireg icerisinde sanayi kapitalizmi gelismis-
tir. Somiirgelerdeki hammaddelerin metropollere aktarilmasiyla ilk
sermaye birikimi saglanmis, uzun ¢alisma saatleri ve duisiik ticretlerle
kadin ve cocuk emegi de dahil olmak tizere emek somdiriisii inanilmaz
boyutlara ulasmustir.

Modern kamu hizmetinin Britanya’da ve Kita Avrupasi’nda or-
taya cikisi, kapitalizmin gelismesiyle paralel gitmistir. Yalniz ka-
pitalizmin emekleme doneminde, kamu hizmetinin ¢ok sinirl1 bir
olcekte kaldigini ve sayica az bir yurttas kitlesine ulastigini belirt-
meliyiz. Bircok kamu hizmeti kurulusu, hayirsever veya dini or-
giitler olarak ortaya ¢ikmis, bunlarin faaliyetleri devlet tarafindan
devralinmis ve sonrasinda bu kuruluslar tekrar 6zel sektore dev-
redilmistir.” Uretim siirecinin drgiitlenmesi agisindan kapitalizmin
gelismesi, Britanya toplumunun ihtiyaclarini da artirmistir. Bu ih-
tiyaclarin karsilanmasi yolunda Aralik 1942’de, Birlesik Krallik’ta-
ki refah devleti uygulamalarinin temeli olan Sosyal Gtivenlik ve
Baglantili Hizmetler Raporu (Social Insurance and Allied Services)*
yayimlanmustir. Rapor, biiyiik oranda sosyal giivenlik sistemiyle
ilgilidir ve issizlik, hastalik ve emeklilik konularinda yurttaslara
glivenceler sunulmasini 6nermektedir.” 1948 yilinda kurulan, dev-
let tarafindan yitriitiilen ve vergilendirme yoluyla finanse edilen
Ulusal Saglik Sisteminin (National Healthcare System) temelleri de
bu rapora dayanmaktadir.?’ Sistemin esas islevi, Birlesik Krallik
yurttaglarinin mali giicleri yettigi oranda 6dedigi vergilerle nitelik-

25 Maurice Dobb, Capitalism Yesterday and Today, Monthly Review Press, New

York, 1962, s. 34-35.

Tony L. Doherty/Terry Horne, Managing Public Services - Implementing Chan-
ges, Routledge, London, 2002, s. 4.

Rapor, William Henry Beveridge tarafindan hazirlandigi icin O’'nun ismiyle anil-
maktadir.

Laura Nistor, Public Services and The European Union: Healthcare Health Insu-
rance and Education Services, T.M.C Asser Press, The Hague, 2011, s. 19.

https:/ /www.sochealth.co.uk/national-health-service/public-health-and-
wellbeing/beveridge-report, Erisim Tarihi: 10.1.2024.
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li saglik hizmetlerinin saglanmasidir.’*® 1945-1979 yillar1 arasinda;
sosyal gtivenlik, saglik, egitim, kent ici ulasim ve altyap1 hizmetle-
rinde Birlesik Krallik’ta devletin oldukca etkin bir konumda oldu-
gu goriilmektedir. II. Diinya Savasi ertesinde gaz, elektrik gibi ba-
rinmaya iligskin hizmetler, demiryollari, Merkez Bankasi, Britanya
Havayollari, hatta bunlarin da 6tesinde komiir ve ¢elik sanayileri®
devletlestirilmistir.** Imalat, ticaret, tarim, insaat gibi sektorler ise
biiyiik oranda 6zel sektdre birakilmistir.” Devletlestirilmis sektor-
ler, tiim iretim araclarinin beste birini olusturmaktadir.?* Sektor-
lerin devletlestirilmesine, bunlarin dogal tekel olma ¢zelligine sa-
hip olmalarinin yani sira planl kapitalizmle devlet isletmeciliginin
uyumlu olmasi gerekge olarak gosterilmektedir.*® Birlesik Krallik’ta
devletin kamu hizmeti alanindaki ve tiretimdeki etkinligi, ‘80°li y1l-
lardaki 6zellestirmelerle btiytik oranda ortadan kaldirilmistir. Bu
stirecin ideolojik nedenlerle 6zellestirme olarak degil denationalisa-
tion* olarak tanimlandig1 belirtilmektedir.?

Birlesik Krallik’ta refah devleti uygulamalar1 dogrultusunda ge-
nisleyen idari faaliyetler, hukuk sisteminde de karsiik bulmustur.
1957’de Franks Komitesinin hazirlamis oldugu rapor dogrultusunda

30 Sigrid Sterckx/Julian Cockbain, “The UK Naitonal Health Service’s ‘Innovation

Agenda’: Lessons on Commercialisation and Trust”, Medical Law Review, C. XXII,
S.2,2014, s. 223.

Celik sanayii Birlesik Krallik’ta devletlestirme-6zellestirme diyalektiginde 6zgtin
bir konuma sahiptir. Celik sanayii; 1949 yilinda Isci Partisi iktidarinda devletles-
tirilmis, 1952’de Muhafazakar Partinin iktidara gelmesinden kisa bir siire sonra
ozellestirilmis, 1967’de yeni bir Isci Partisi iktidarinda tekrar devletlestirilmistir.
Alasdair M. Blair, “The British Iron and Steel Industry Since 1945, Journal of Eu-
ropean Economic History, C. XXVI, S. 3, 1997, s.572-573. Celik Sanayii 1999 yilinda
Anthony Blair déoneminde tekrar 6zellestirilmistir.

Dobb, s. 76; Robert Millward, “The 1940s Nationalizations in Britain: Means to an
End or the Means of Production?”, The Economic History Review, C. L, S. 2,1997, s.
210-211.

3 Ibid., s. 215.

3 Dobb, s. 76-77.

% Millward, s. 215

% Kavrami Tiirkge’de tek bir kelimeyle ifade etmek miimkiin olmadigindan orijina-
lini kullandik.

John Kitsos, “Privatisation and Public Private Partnerships: Defining the Legal
Boundaries from an International Perspective”, European Procurement & Public Pri-
vate Partnership Law Review, C. XX, S. 1, 2015, s. 22.

31

32

37
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1958’de Kurullar ve Sorusturma Kanunu (Tribunals and Inquiries Act)
kabul edilmistir. Kanun, 1971’de ve 1992'de iki kez degisiklige ugra-
mustir. Kanunla, yargisal fonksiyonu bulunan idari kurullar (administ-
rative tribunals) olusturulmakta, bu kurullarin kararlari; kurulus esasla-
11 ve ¢alisma usulleri agisindan Kurullar Konseyi (Council on Tribunals)
tarafindan izlenmekte, Temyiz Mahkemesi (Court of Appeal) tarafindan
da denetlenmekteydi.*® Her bir kurulun goérev alani; gé¢menler, sosyal
sigortalilar, is kazalar1 gibi tek alanla simirhydi.* Kurullar kullandik-
lar1 yetkiler bakimindan da ayrismaktaydi. Bunlarin bir bolimiu yar-
gisal yetkiler kullanmakta, kamu kurumlarinin islemlerinin hukuka
uygunlugunu denetlemekte; diger bir boltiimii bakanliklara itiraz yolu
acik olmak tizere, lisans verme vb. idari islemler yapmakta; bazilar1 ise
bagimsiz idari otoriteler olarak cesitli alanlara iliskin kurallar koymak-
taydi.** Bagimsiz idare mahkemeleri yerine yargisal yetkileri bulunan
idari kurullar olusturulmasmin avantajlari arasinda; avukat tutma
zorunlulugunun bulunmamasi nedeniyle diistik masrafli olma, kolay
erisilebilir olma, mahkemelerden farkl: olarak teknik usul kurallarimin
s0z konusu olmamasi, durusmalarin kisalig1 nedeniyle zamandan ve
paradan tasarruf edilmesi gibi nedenler gosterilmektedir.* Kurulla-
rin olusturulmasindan ¢nce Fransiz Devlet Konseyi Baskan Yardim-
cis1 Birlesik Krallik’a davet edilerek kendisinin gortisti alinmus, fakat
Franks Komitesi, idari rejimin herhangi bir 6zelliginin adaptasyonunu
se¢gmemistir.* Bunun sebebinin, ortak hukuk ve Kita Avrupasi huku-
ku arasindaki anlayis farkliliklar: oldugunu, ayrica ‘50°li yillarin Birle-
sik Krallik’in idari rejimin birtakim 6zelliklerini almasi i¢in erken bir
donem oldugunu diistintiyoruz.

2007 yilinda kabul edilen Kurullar, Mahkemeler ve Yaptirimlar
Kanunu ise (The Tribunals, Courts and Enforcement Act) Birlesik Kral-

3% Paul P. Craig, Administrative Law, 7th Ed., Sweet and Maxwell, London, 2012, s.

261.

Esin Oriicti, “Biiyiik Britanya’da Idarenin Yargisal Denetimi”, in II. Ulusal idare

Hukuku Kongresi: Idari Yargmin Diinyadaki Bugtinkii Yeri, Danistay Yayinlari,

Ankara, 1993, s. 259.

Neil Hawke/Neil Parpworth, Introduction to Administrative Law, Cavendish

Publishing Limited, London, 1998, s. 68-71.

1 Ibid,, s. 67.

42 John Bell/Francois Lichére, Contemporary French Administrative Law, Cambrid-
ge University Press, Cambridge, 2022, s. 2.

39
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lik idare hukuku sisteminde niteliksel bir degisimin gostergesi olmus-
tur. Kanunla birlikte; kurullar bagimsiz mahkemeler haline getirilmis,
mahkemelerin tiyeleri yargic stattisti kazanmus, ilk derece mahkemesi
(first tier tribunal), ist mahkeme (upper tribunal) ve Istinaf Mahkemesi
(High Court)-Temyiz Mahkemesi (Courtof Appeal) olmak tizere tig dere-
celi bir yargilama sistemi ongoriilmiis, tist mahkemenin bazi kararla-
riin istinaf mahkemesi, bazilarmin ise temyiz mahkemesi tarafindan
denetlenmesi sistemi getirilmistir.** ilk derece mahkemesi ve iist mah-
keme; idari nitelikte uzmanlik mahkemeleriyken, istinaf ve temyiz
mahkemelerinin, adli ve idari yargi organlariin denetimini yapma
yetkisini bulunmaktadir. Ug dereceli idari rejime benzeyen bu sistem-
de, idari rejimden farkli olarak, bir yiiksek idare mahkemesi bulun-
mamaktadir. Ayrica Birlesik Krallik’ta idari s6zlesmeler ve idarenin
sorumlulugu konularinda adliye mahkemeleri gorevlidir.**

B. Kamu Hizmetinin Piyasaya Ac¢ilmasinin Tarihsel ve Teorik
Temelleri

20. ytizyilda kamu hizmetinin, II. Diinya Savasinin sonunda ve
‘70'lerde iki krize girdigini soylemek miimkiindiir. Bu krizlerden ilki
genisleme, ikincisi ise daralma krizidir.* [k krizde, devletin toplum-
sal ve iktisadi alanda daha fazla yer almasi nedeniyle idarenin faaliyet
alan1 genislemis, liberalizmin kamu hizmetini idarenin faaliyetlerini
kisitlama aract olarak kullandig1 dénem sona ermistir.* Uretim iligki-
lerinde, is boltimtinde, art1 degere el koyma siirecinde yasanan énemli
degisiklikler nedeniyle devlet faaliyeti igin daha once marjinal olarak
gortilen egitim, sehir planlamasi, saglik, ulasim vb. hizmetler devletin
hizmet sundugu alanlar haline gelmistir.*”

II. Diinya Savasinin siirdtigii yillarda ve hemen sonrasinda, ka-
pitalist tilkelerde yeni bir iktisadi, politik ve toplumsal sistem ortaya
cikmustir. Kapitalizmin bu yeni yoneliminin dogurdugu kurumlarin
temelleri ise 1944'te ABD’nin Bretton Woods kasabasinda yapilan

3 Craig, s. 266-273.

4 Bell/Lichere, s. 65.

% Onur Karahanogullari, “Kamu Hizmetinde Kriz Yeni Denge ve Hukuk”, Emek
Arastirmalar Dergisi, C. 1, S. 8, 2002, s. 38.

46 Azrak, s. 57.

47 Poulantzas, s. 167.
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konferansta atilmistir. Konferans kararlar1 dogrultusunda Uluslarara-
s1 Para Fonu ve Diinya Bankasi kurulmus, para birimleri arasindaki
dalgali kur sistemine son verilmistir. ABD Dolarinin degeri, altinin
degerine baglanmistir. Dolar, kapitalist diinyanin konvertibl para biri-
mi haline gelmistir. ABD Dolari-Bat1 Alman Marki paritesi de biiyiik
oranda sabitlenmistir. Yalniz Bat1 Avrupa’da esas degisim savas son-
rast yillarda yasanmustir. Biiytiik yetenege sahip ilging bir akademis-
yen ve iyi bir hatip, sinifina ve kendisini yetistiren sisteme zekasiyla
hizmet eden biri olarak tasvir edilen* Ingiliz iktisatgis1 John Maynard
Keynes'in diistinceleri dogrultusunda ticretlerin ytiksek tutuldugu,
devletin tiretim sektoriinde buiytik yatirimlar yaparak talebi ytikselt-
tigi ve kamu hizmetlerini bizzat yurtittugi, issizlik oraninin miimkiin
oldugu kadar asag1 cekildigi refah devleti uygulamalary® yaklasik
otuz yil boyunca Bati Avrupanin cehresini sekillendirmistir. Ancak
otuz yillik donemin sonunda bu sistem, sermaye birikimi ve kitlelerin
yonetilmesi konusunda tikanmustir.

Kamu hizmetinin daralma krizi, bahsettigimiz tikanmanin kendi-
sini 1973-1979 petrol krizlerinde gostermesinden sonra ortaya ¢ikmis-
tir. 1973’te Misir, Suriye ve miittefikleri ile [srail ve miittefikleri arasin-
da cikan Yom Kippur Savasi’'nda, Amerika Birlesik Devletlerinin Israil
yanlist tutumu nedeniyle Petrol Ihra¢ Eden Ulkeler Orgiitiiniin(OPEC)
Arap tiyelerinin Ekim ‘73’te petrol tiretimini kismasi ve ambargo uy-
gulama karari, petrol fiyatlarini dort katina gikartmistir.”® 1979 yilinda
[ran’da iktidarin degismesi ve 1982'ye kadar yasanan diisiik yogun-
luklu i¢ savas ve 1980-1988 yillar1 arasinda siiren [ran-Irak Savast da
petrol tiretiminin azalmasina ve petrol fiyatinin yiikselmesine yol ac-
mustir. Krizlerin etkisi buittin diinya icin agir olmustur. 1973-75 yilla-
r1 arasinda, gelismis piyasa ekonomilerinde sadece bir yil icerisinde
sanayi tiretimi %10 azalirken, bu gelismeye paralel olarak uluslararasi
ticaret %13 azalmistir.”® Avrupa’nin alt1 eski sanayi tilkesinin imalat
sektoriinde ¢alisan sayisi, 1973’ten ‘80°li yillarin sonlarina kadar yedi
milyon kisi azalmus, ‘80-'84 yillar1 arasinda Britanya, imalat sanayisi-

48 Andrey Gromiko, Anilarim, Yazilama Yayinevi, Istanbul, 2011, s. 111.

9 Eric J. Hobsbawm, The Age of Extremes: The Short Twentieth Century 1914-1991,
Abacus, London. 1995, s. 409.

%0 Ibid., s. 244.

> 1bid., s. 405.
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nin %25’ini kaybetmis,*” sanayi sektortinde calisan is¢i sayist %49.2'den
% 32.2'ye dusmiistiir.”® Buitiin diinyada imalat sektdriintin daralmasi,
hizmet sektoriiniin tilke ekonomilerindeki payinin dramatik bir bigim-
de artmasina sebep olmustur. Kamu hizmetinin piyasaya agilmasi ve
genis capli 6zellestirmeler bu donemde gerceklesmistir.

Birlesik Krallik da d4hil olmak tizere, geliskin kapitalist tilkelerde
sermaye birikim modeli ve kitlelerin yonetilmesi konusunda yasanan
kriz, piyasalastirma yontemiyle ¢oziilmek istenmistir. Piyasaya acil-
ma, kamu hizmetinin metalasmasidir. Meta, bizim disimizda bir nesne
ve tasidig1 ozellikleriyle insan ihtilaclarini gideren bir seydir.>* Yiyecek
acligimizi, kiyafetler 1sinma, konut ise barinma ihtiyacimizi giderir.”
Dolayisiyla tekil olarak meta kavrami olumsuz bir anlam icermemekte-
dir.”® Bir seyin yararlilig1, onu bir kullanim degeri héline getirir.”” Fakat
kullanim degeri tek basina anlamli ve agiklayici bir kavram olmaktan
uzaktir. Bir nesnenin piyasada alinip satilabilmesi igin onun bir degi-
sim degerine sahip olmas1 gerekir. Degisim degeri, baskasi icin tireti-
len ve degisim yoluyla devredilebilen kullanim degerinde kendisini
gosterir.”® Bunun ortaya cikabilmesi icin ise bir {iretim siirecine ihtiyag
vardir. Kapitalist tiretim tarzinda metalar, pazarda emek giictinii ser-
bestce sermayedarlara satan emekgiler tarafindan tiretilir. Bir metanin
[degisim] degeri, onun tizerinde harcanan ve kendisinde maddelesen
emek miktariyla, tiretimi igin belli toplumsal kosullar altinda gerekli
emek-zaman ile belirlenir.” Metalastirmanin olumsuz yanini, sermaye
stnifinin, emekginin yarattig arti-degere® el koymasini anlatan somii-

2 1bid., 5. 304.

% Geoff Eley, Forging Democracy: The History of the Left in Europe, 1850-2000, Ox-
ford University Press, New York, 2002, s. 385.

5 Karl Marx, Kapital C. II, Cev. Alaattin Bilgi, Sol Yayinlari, Ankara, 2000, s. 47.

> Harvey, Limits to Capital, s. 5.

56 Benzer goriis icin bkz. Cal, s. 140-141.

57 Marx, Kapital, C. I, s. 48.

% 1Ibid,, s. 53.

%" 1bid., s. 188.

60 “fsci, bzel bir amaca yonelmis 6zellesmis tiirden emegi sayesinde, {iretim aragla-
rinin degerini korur ve tirtine aktarir, ayn1 zamanda, o, yalnizca calismasiyla her
an ek ya da yeni bir deger yaratir. Diyelim ki, iscinin tam emek-giictintin degeri-
nin esdegeri kadar tiretim yaptig1 anda tiretim stireci kesilmis olsun; sdzgelisi alt1
saatlik emekle isci ti¢ silinlik bir deger katmus olsun. Bu deger, iirtintin toplam
degerinin tiretim araglarindan gelen degerin disindaki fazlaliktir. Bu deger, bu
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rii iliskisi olusturur. Piyasalastirmanin, diistik gelirli emekgilerin kamu
hizmetine erisimini 6nemli boyutta azaltmasy,® kamu hizmetinin do-
niistim stirecinin esas olumsuz 6zelligi olarak degerlendirilmelidir.

1973’te kapitalizmin ciddi bir kriz icerisine girmeye baslamasi,
sermayenin karliligini artirmak i¢in yeni alanlar aramasina yol agmis-
tir. Buytik oranda yeni yatirim gerektirmeyen kamu kurumlarinin ve
isletmelerinin parcalanmasi ve kamu hizmetiyle iliskili bina insaati,
temizlik islerinin goriilmesi, okul-hastane kantini isletme gibi daha
onceden devlet tarafindan yiiriitiilen faaliyetlerin 6zel sektore devre-
dilmesi, azalan kar oranlarini artirmanin bir araci olarak gortlmiistiir.
Bunlar da sermaye smif1 icin yeterli olmamus; elektrik, gaz tiretimi ve
dagitimi, demiryollari, havayollar: gibi sektorlerde de genis capli 6zel-
lestirmelere gidilmistir. Bu adimlarin gerceklesmesi stirece yayilmis ve
bu konuda gesitli reformlarin yapilmasi gerekmistir. Bu amacla piyasa
mekanizmasi, Birlesik Krallik’ta kamu hizmeti reformunun temel bi-
leseni haline getirilmistir.®? Kamu sektoriiniin ticarilestirilmesi, kamu
sektorii ve 6zel sektor arasindaki sinirlarin bulaniklastirilmasi ve piya-
sa iliskilerinin baskin héle getirilmesi, 6zellestirmeye zemin hazirlama
amacini da tasimaktayd1.®® Sermaye birikiminin istenilen seviyede ol-

stire¢ sirasinda dogmus olan biricik 6zgiin degerdir; tirtintin bu stirecte yaratilan
biricik deger kismidir. Kuskusuz bu yeni degerin ancak kapitalistin emek-giictinii
satin almak i¢in yatirdig1 paranin yerine gectigini ve yasamast icin gerekli seyle-
ri satin almak igin is¢i tarafindan harcandigint unutmuyoruz. Harcanan bu para
yoniinden yeni deger yalnizca bir yeniden-tiretimdir, ama gercekten bir yeniden
tiretimdir, yoksa tiretim araglarinin degerlerinin s6z konusu oldugu zamandaki
gibi, gortintiste bir yeniden-tiretim degildir. Bir deger yerine, bir baskasinin geg-
mesi, burada, yeni bir degerin yaratilmasiyla gerceklestirilmistir.
Daha once olup bitenlerden, emek-siirecinin, irtinde yalnizca emek-gtictintin de-
gerini karsilayacak esdegerin yeniden-iiretilmesiyle tirtine katilmasi i¢in gerekli
zamanin 6tesinde de devam edecegini biliyoruz. Bu amacin karsilanmasi igin alt1
saat yettigi halde, stire¢ on iki saat devam edebilir. Emek-giictintin etkinligi bu
nedenle yalnizca kendi degerini yeniden tiretmekle kalmaz, onun tizerinde ve 6te-
sinde de tiretimde bulunur. Bu arti-deger, iirtintin degeriyle, bu tirtintin olusmasi
i¢in tiiketilen 6gelerin degeri arasindaki farktir; bir baska deyisle, tiretim araclar1
ile emek-gticti arasindaki farktir”. Marx, Kapital C. II, s. 208.

61 Cal,s. 136.

62 Julian Le Grand, The Other Invisible Hand: Delivering Public Services Through

Choice and Competition, Princeton University Press, New Jersey, 2007, s. 94-126.

Dexter Whitfield, Public Services or Corporate Welfare, Pluto Press, London, 2001,

s. 110.
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mamasi veya kar oranlarinin azlif1 nedeniyle sermayenin yogun ilgi
gostermedigi, dogrudan ozellestirme yapilamayan alanlarda bu tiir-
den iligkilerin gelismesinin, hem sermaye birikiminin artmasina hem
de toplumun, bazi1 hizmetlerin 6zel sektor tarafindan ytirtittilebilecegi-
ne ideolojik olarak hazirlanmasina hizmet ettigi sdylenebilir.

Kamu hizmetinin; alic1 ve hizmet saglayan olmak tizere parcalan-
masl, rekabetci hizmet saglayicilarina acilmasi, 6zel sektorle devletin
ortakliklar kurmasi, yurttaslarin miisteri olarak gortilmesi ve 6zelles-
tirme uygulamalari, son yillarda kamu hizmetinin yenilenmesi konu-
sunda atilan adimlardan bazilaridir.** Piyasa yonelimi, karakteri ge-
regi, ister istemez musteri anlayisini yaratmaktadir.® Birlesik Krallik,
Fransa, Almanya gibi gelismis kapitalist bir tilkelerde yasanan bu ge-
lismelerin kamu hizmeti teorisine de dogrudan etkisi olmustur. Kamu
sektortiniin iretiminin tatmin edici olmamasi, idari 6rgtitlerin kot yo-
netilmesi ve kalitesiz hizmet sunumu elestirilmis, kamu idaresi(public
administration) kavrami yerine Yeni Kamu Isletmeciligi (New Public
Management) kavrami yaygin olarak kullanilmaya baslanmistir.® Yeni
Kamu Isletmeciligi anlayisinin en ug noktasimi, kamu kurumlarinin,
ozel sirketler gibi davrandiginda daha iyi bir performans gosterece-
gini iddia eden piyasa yonelimi olusturmaktadir®” Boylece kamu ku-
rumlar1 kamu hizmeti sunup yurttaslarin ihtiyacin1 karsilayan degil
miisteri tatminini hedef alan birimler haline gelmektedir.®® Bu anlayisa
kamu tercihi teorisi (public choice theory) eslik etmistir. Kamu tercihi
teorisi esas olarak, devletin iktisadi temellerinin, oy vermenin ve ter-
cihte bulunmanin nedenlerinin analiz edildigi bir teoridir.*” Bu teori;
bireysel karar veren kisinin daha rasyonel hareket ettigi, kendi ¢ikarimni

o4 Newman/Clark, s. 74.

65 Richard M. Walker/Gene A. Brewer/ George A. Boyne/Claudia N. Avellaneda,
“Market Orientation and Public Service Performance: New Public Management
Gone Mad”, Public Administration Review, C. LXXI, S. 5, 2011, s. 707.

Josie Kelly, “Reforming Public Services in the UK: Bringing in Third Sector”, Pub-
lic Administration, C. LXXXV, S. 4, 2007, s. 1008.

7 Walker /Brewer/Boyne/ Avellaneda, s. 707.

%8 Ibid. s. 709; Janet V. Denhardt/Robert B. Denhardt, The New Public Service, M. E.
Sharp, Inc., New York, 2007, s. 59.

William A. Niskanen, “Perspectives on Public Choice: A Handbook”, in Reflecti-
ons of a Political Economist: Selected Articles on Government, Policies and Politi-
cal Processes, Cato Institute, Washington DC, 2008, s. 301.
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diistindtigli ve hizmetten elde ettigi fayday1r maksimize etmeye calisan
bir yaklasim icerisinde oldugu bir sistemi anlatmak i¢in Yeni Kamu
Isletmeciligi kavramini kullanmaktadir.”

Kamu tercihi teorisini savunanlarin, piyasa giiglerinin yoklugu ne-
deniyle kamu kurumlarmin gerekenden daha fazla hizmet sunumun-
da bulunarak israfa yol agtig1 gerekcesiyle kamu hizmetinin diinya
pazarinn biitiinleyici parcasi haline gelmesini istedikleri iddia edil-
mektedir.”! Bu yaklasim; kamu hizmetinin 6zel kisiler tarafindan ytiri-
tiilmesinin sosyal bedellerinin olmasi, esitsizlikleri ve yolsuzlugu ar-
tirmasi gerekgesiyle elestirilmektedir.”? Kamu hizmetinin amaci boyle
oldugu zaman, yurttaslarin musteri haline getirilmesi ¢ok daha kolay
olmaktadir. Yurttaglara miisteri olarak yaklasmak, kamu yerine tzel,
devlet yerine piyasa, kolektif yerine birey kavramlarinin ge¢mesini
saglamaktadir.”? Ayrica kamu hizmetinin rekabet bazli sunumunun;
Avrupa’min 6nemli bir boliimiindeki refah devleti uygulamalarinm
zedeledigine,”* maliyetlerin artmasina, manipiilasyona, hizmetin kali-
tesinin diismesine, rant merkezli yaklasimlar nedeniyle ek maliyetler
yarattigina iliskin 6nemli ipuclar1 da elde edilmistir.”

C. Muhafazakar Partinin Tktidara Gelmesi ve Birlesik
Krallik’ta Kamu Hizmetinin Piyasaya A¢ilmasi

1973-1979 Petrol Krizleri, kapitalist devletlerin yaklasik otuz yil-
dir uyguladigr keynesyen uygulamalari erozyona ugratmistir. 1974
yilinin subat ve ekim aylarinda yapilan Birlesik Krallik Genel Se¢im-
lerinin ikisini de Isci Partisi kazanmistir. 1978 yilinin kasim ayindaki
Ford Motor Sirketi'nde iki ay stiren, kazanimla sonuclanan grevi iz-
leyen saglik ¢alisanlarinin ve diger kamu gorevlilerinin grevi Hosnut-
suzluk Kigimi tetiklemis, Margaret Thatcher liderligindeki Muhafazakéar

70 Denhardt/Denhardyt, s. 10.

I Whitfield, s. 21-22.

2 Tbid,, s. 21.

73 John Clarke/Janet Newman/Nick Smith/Elizabeth Vidler/Louise Westmarland,
Creating Citizen Consumers: Changing Publics & Changing Public Services, Sage
Publications, London, 2007, s. 17.

74 Nistor, s. 139.

7> OECD, Together Better for Public Services: Partnering Citizens and Civil Society,
OECD Publishing, Paris, 2011, s. 26-27.
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Parti,Mayis 1979'daki genel secimleri kazanarak iktidara gelmistir.”
Bu sonug, Birlesik Krallik’ta refah devleti uygulamalarmin tasfiye
edilmesi icin baslangi¢ olmustur. Thatcher, sendikalara kars1 sert bir
miicadeleye girismis, 1980, 1982, 1984 yillarinda yeniden diizenlenen
[s Kanunu’yla grev hakkinimn kullanimini kisitlamus, serbest toplu goriis-
meyi dar smirlar icerisine hapsetmistir.” 1982-1999 yillar1 arasinda ku-
rumlar vergisi sistematik bir bicimde %52’den %30’a dustirtilmusttir.”
Piyasalastirmanin bir gortiniimii olan 6zellestirme kavramu ise ilk defa
1968 yilinda sozliiklere girmis,” fakat 6zellestirme uygulamalar: ‘80’li
yillarda yayginlasmustir. Devletin imalat ve hizmet sektorlerindeki fa-
aliyetinin verimsiz olmasi, kaynak israfina yol agmasi ve yurttaslara
kalitesiz hizmet sunulmasi karsisinda, 6zellestirmelerin verimliligi ve
hizmet kalitesini arttiracagy gortisti son yillarda oldukca yayginlas-
mustir. Ancak bircok ozellestirme 6rneginde ¢ikar ¢atismalarinin ya-
sanmasi, hesap verme mekanizmasinin bulunmamasi, yolsuzluklarin
yasanmasi,® hizmet kalitesinin artmamasi veya azalmasy, fiyat artisla-
11, 6zel sektoriin her zaman devlete gore daha verimli ve etkili calistigy,
ozellestirmelerin yararli oldugu diistincesini zayiflatmistir.

1979-1983 yillar1 arasindaki ilk iktidar doneminde Muhafazakar
Parti, yirmi bes devlet isletmesini 6zellestirmis ve 1,5 milyar sterline
yakin bir gelir elde etmistir.® Isci stnifinm ekonomik orgtitii olan sen-
dikalar1 gerilettikten sonra 1983 se¢imlerinden ezici bir tisttinltikle ¢1-

76 Eley, s.388-389. Thatcher'imn secim zaferinden sonra Amerika Birlesik Devletleri'nde

1980’de Cumhuriyetci Ronald Reagan ve Bati Almanya’da Hristiyan Demokratik
Birligi'nin (CDU) lideri Helmut Kohl 1982’de iktidara gelmistir. Gelismis kapita-
list tilkelerde, stirekli bir bicimde piyasanin erdemleri ile baskici, yetersiz ve tekel-
ci devletin farkina vurgu yapan Yeni Saga bir yonelimden bahsedilebilir. Clarke/
Newman/Smith/Vidler/Westmarland, s. 29-30. Yeni sagmn iktidar: bu tig tilkede
uzun stirmiis, Birlesik Krallik’ta on sekiz yil, Almanya’da on alt1 y1l, ABD’de on
iki y1l, s6z konusu donem refah devleti uygulamalarimin biiyiik oranda tasfiyesi
ile sonlanmustir.

7" Eley, s. 390.

78 Whitfield, s. 85.

7 Andrea Calabro, Governance Structures and Mechanism in Public Service Organi-
zations, Springer-Verlag, Berlin, 2011, s. 70.

50 Ibid., s. 67.

81 Koray Karasu, ”ingiltere”, in Kamu Hizmeti Ulke Incelemeleri, Ed. Birgiil A. Gii-
ler/Onur Karahanogullari/Koray Karasu/Ahmet A. Dikmen/Ozden Akin/Erel
Tellal/Nuray E. Keskin/Tayfun Cinar/Selin Esen//M. Necati Kutlu, Ankara
Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Kayaum Yayini, Ankara, 2004, s. 145.
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kan Muhafazakar Parti, piyasalastirma ve 6zellestirme politikalarinm
hizlandirmistir. Thatcher Hiikiimeti, devleti eski sinirlarina dondiir-
me arzusundaydi.® Thatcher’a ve Muhafazakar Parti'ye gore, kamu
sektorti, ozel sektor gibi fayda-maliyet hesab1 ve buna uygun bir fi-
yatlandirma yapmali, miisterilere en iyi hizmeti sunmalidir.¥ Bunun
da otesinde devletin iktisadi alanda etkin bir bigcimde bulunmasi, mal
tiretmesi ve hizmet sunmasi verimsiz olarak degerlendirilmekteydi.
Adalet, kolluk ve savunma hizmetleri devlet tarafindan dogrudan yi-
riitebilirdi. Diger alanlar 6zel sektore birakilmali, devlet diizenleyici
ve denetleyici bir rol iistlenmeliydi. Ozellestirmelerden elde edilecek
gelirle kamu borglar1 kapatilmasi, biitce fazlasi verilmesi amaclanmis-
tir. 1979-1993 arasinda Birlesik Krallik'ta yapilan ozellestirmelerden
elde edilen gelir, sadece 1993 yilinin biitce agigini kapatmaya yetecek
kadardi.%* Muhafazakar Parti'nin 6zellestirme konusunda hedeflerini
gerceklestiremedigi, kamu hizmetinde gozle goriiliir bir iyilesmenin
ve ucuzlamanin yasanmadig, rekabetci piyasanin yaratilamadig be-
lirtilmektedir.®

1977-95 yillar1 arasinda Britanya Petrol Sirketi(British Petrole-
umy), 1984’te Britanya Telefon Sirketi'nin(British Telecom) bir bolimij,
1986-87 yillar1 arasinda Britanya Gaz Idaresi (British Gas), Britanya
Havayollari(British Airways),Rolls Royce, Britanya Havalimam Idaresi
(British Airport Authority), 1991 yilinda Britanya Telefon Sirketi'nin ka-
lan kismi, 1994-97 yillar1 arasinda da Britanya Demiryollari(British Rail)
ozellestirilmistir.* Yukarida da belirttigimiz gibi 6zellestirme uygula-
malarinin hizmet kalitesini artiracagi ve hizmeti ucuzlatacag: diistin-
cesinin ¢ok da dogru olmadigini belirtmek gerekir. Birlesik Krallik'ta
kamu kurumlar1 6zellestirilirken gercek degerlerinin oldukca altina
satilmis, 6zellestirme sonrasinda evlerde kullanilan su hizmet bedeli,
otobiis ve tren bilet fiyatlar1 onemli 6lctide, ila¢ katki pay1 6demeleri

82 Barry J. O'Toole, The Ideal of Public Service: Reflections on the Higher Civil Servi-

ce in Britain, Routledge, Oxon, 2006, s. 133; Kitsos, s. 17.

Hasan Engin Sener, “Postmodern Donemde Devleti Modernlestirmek: Yeni sci
Partisi'nin Kamu Hizmeti Anlayis1”, Amme Idaresi Dergisi, C. XXXVII, S. 3, 2004,
s.126.

84 Karasu, s. 145.

8 Ibid,, s. 147.

8 Whitfield, s. 79.

83
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ise 10 kat artmistir.¥” Ozellikle demiryollariin 6zellestirilmesi; sade-
ce bilet fiyatlarinin artmasimna degil cliimlii kazalara, personelin gok
calistirilmasi nedeniyle hastalik ve 6liim vakalarinin artmasina, kisa-
cas1 hizmetin kotii islemesine yol acmuistir. Bu gelismelerin sonucunda
2015 Birlesik Krallik Genel Secimleri 6ncesinde Isci Partisi secim prog-
ramina, devlete ait bir demiryolu sirketinin kurulup sistemle uyumlu-
lastirilmasini almisken,® Yesiller Partisi programinda, demiryollarmin
biitiintiyle devletlestirilmesini savunmustur.®

Burokratik eksiklikler ve devletin karakteri oldugu iddia edilen
tekelci yapi, Birlesik Krallik’ta genis capta gerceklestirilen 6zelles-
tirmelerin ideolojik altyapisini olusturmus, piyasa mekanizmasinin
yayginlastirilmasi ve sozlesmelerle 6zel hukuk kisilerinin hizmet gor-
meye baslamas1,” Muhafazakar Parti yoneticileri tarafindan Birlesik
Krallik’ta sosyalizmin son izlerinin silinmesi retorigine dayandirilmis-
tir.”* Genel olarak, kamu hizmeti sunulurken piyasalastirma yontemi-
ne basvurulmasi, fakat ilgili alanin rekabete acilmamasi hakli olarak
celigkili bulunmaktadir.”” Bu durumun sonucu olarak devlet tekelle-
ri yerine 6zel tekellerin olusturuldugu belirtilmektedir.”® Dolayisiyla
rahatsiz olunan olgunun tekellesme degil devlet miilkiyeti ve kamu
hizmetinin devlet tarafindan ytiriitiilmesi oldugunu belirtmek gerekir.
Aslinda kamu hizmeti imtiyazinda da benzer bir durum s6z konusu-
dur. Imtiyazi alan 6zel hukuk kisisinin zenginlesmesi; piyasa iligkile-
rinde riske dayanilarak elde edilmis bir karin degil girisim 6zgurlugi-

87 1Ibid., s. 169-170.

88 https:/ /www.passengertransport.co.uk/2014/06/labours-dor-idea-
%E2%80%98costly-and-ill-thought-through % E2%80%99/,Erisim Tarihi: 21.1.2024.
https:/ /www.greenparty.org.uk/news/2013/06/26/bring-railways-back-
into-public-hands-to-save-a-billion-a-year,-urges-caroline-lucas, Erisim Tarihi:
21.1.2024.

Kamu hizmetinin sdzlesmelerle yiiriitiildigii durumlarda sozlesmeci 6zel hukuk
kisisi, finansmant saglayan devletle yurttas arasinda adeta bir arabulucu olarak
davranmaktadir. Philip H. Jos/Mark E. Tompkins, “Keeping It Public: Defending
Public Service Values in a Customer Service Age”, Public Administration Review, C.
LXIX, S. 6, 2009, s. 1078.

Damien Grimshaw /Steve Vincent/Hugh Willmot, “Going Privately: Partnership
and Outsourcing in UK Public Services”, Public Administration, C. LXXX, S. 3, 2002,
s. 477-478.

2 Cal,s. 114.

% Ibid., s. 128; Doherty/Horne, s. 10.
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niin devlet tarafindan sinirlandirildig: veya kaldirildig: alanlarda rant
niteliginde bir gelirin sonucudur.”*

Birlesik Krallik’ta piyasa mekanizmasinin yaygin olarak kamu
hizmetinin ytriitilmesinde kullanilmasi, 1982 yilinda 6zel sektorde
kullanilan maliyet-fayda analizine dayanan Mali Isletme Girisimi
(Financial Management Initiative) isimli bir programla baslamistir.”
Maliyet merkezli bu sistem geregi gibi yiiriitiilememistir.” Bu neden-
le merkezi idarenin biitge hazirlamaya ve personel atamasina iliskin
birtakim yetkileri, bakanliklara baglh yar1 6zerk idarelere (agencies)
devredilmis,” hizmet sunumunda ve personel istihdaminda statii-
ter iliski yerine s6zlesme iliskileri ve esnek ¢alisma modelleri baskin
hale gelmistir.”®

Birlesik Krallik’ta kamu hizmetinin piyasa mekanizmasina acil-
masinda Zorunlu Rekabetci Thale (Compulsory Competitive Tendering)
sistemi kritik bir rol oynamuistir. Piyasa testi (market testing) olarak da
tanimlanan bu uygulamaya gore; sozlesme yoluyla 6zel hukuk kisileri-
ne gordirilmeyen kamu hizmetleri i¢in acilan ihale sonucunda kamu
kurumlari, ancak 6zel hukuk kisilerinin tekliflerinden daha diisiik bir
teklif verip ihaleyi kazandig1 zaman kendi arag-gereci ve personeliy-
le kamu hizmetini yiirtitebilecektir.”” Bu sistem, bir¢cok hizmetin 6zel
sektor tarafindan yerine getirilmesine yol agmustir.'® Ciinkii 6zel sek-
tor; diistik ticretler, esnek galisma saatleri vb. uygulamalarla maliyet-
leri azaltabildiginden, cogu zaman kamu kurumlarina gore ihalelerde
daha diistik teklifler verebilmekteydi. Bunun da &tesinde hizmetin
ihaleyle 6zel hukuk kisilerine devredilmesi ve so6zlesmeler araciligiy-
la yiirttulmesi; piyasalasmay1 genisletmekte, sermayeye yeni arag-
gereclerin, tasinmazlarin alinmasi ve ortakliklarin gelistirilmesi gibi
olanaklar saglamaktadir.'” Zorunlu Rekabetci Thalenin diisiik devlet

o4 Karahanogullari, Idare Hukuku, s. 297.

9 Karasu, s. 159.

9% Karahanogullari, Kamu Hizmeti, s. 133-134.

7 Hawke /Parpworth, s. 87-88.

8 Karasu, s. 161.

99 Ibid., s. 162; Karahanogullari, Kamu Hizmeti, s. 133-134.

100 George A. Boyne, “Competitive Tendering in Local Government: A Review of
Theory and Evidence”, Public Administration, C. LXXVL, S. 4, 1998, s. 695.

101 Whitfield, s. 60.
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harcamasina ve yiiksek verime yol agacagi savunulmasina ragmen, so-
nucun tam tersi yonde oldugu belirtilmektedir.'*

Piyasaya agilmanin bir diger unsuru yeni girisimciligin temel kav-
rami1 olan Kamu-Ozel Ortakligi(KOO) (Public-Private Partnership)'®
olmustur.’ Bu usul daha ¢ok otoyollar ve hastane binalar1 gibi alt-
yap1 yatirimlarinin yapilmasinda kullanilmaktadir.'® KOO; altyapi
tesislerinin 6zel girisimci tarafindan yapildigi, idarenin bu altyap:
icin belirli stire kira 6dedigi, esas hizmet disindaki parcalarin 6zel
hukuk kisisi tarafindan yapildig: bir ortaklik bicimidir ve doktrin-
de eksik imtiyaz usulii olarak tanimlanmaktadir.’®® KOO'nun bir alt
tiirti olan Ozel Finans Girisimi(OFG) (Private Finance Initiative); 1992
yilinda Major Hiiktimeti tarafindan, sermayenin okul, hastane, yol
ve barinma gibi altyap: hizmetlerine yatirim yapmasinin yeni bir
araci olarak tanitilmis ve uygulamaya konulmustur."” Bu yatirimla-
rin %10-15"i risk tasityan hisseli sermayeyle %85-90"1 ise banka kre-
dileriyle finanse edilmekteydi.'®® KOO; hukuki farkliliklar tagimakla
birlikte, 6zellestirmenin dusiik yogunluklu/farkli bir bicimi olarak
degerlendirilmekte,'” 6zel olarak OFG'nin ise biitiiniiyle ozelles-

102 Boyne, 5. 697-698.

103 hntiyaz ve miisterek emanet usullerinde idare ve 6zel sektor, yliktimliliikler ve

sorumluluklar barindiran bir tiir ortaklik icerisine giriyorlardi. Fakat bu usuller

idarenin tistiinltigiine dayandig igin, 6zellikle son yillarda 6zel sektor tarafindan
tercih edilmiyordu. Kamu-6zel ortakliklar1 ise piyasadaki ortaklik iliskilerine ben-
zeyen ve iki tarafin esit oldugu bir diizeni ifade etmektedir.

Harvey, Spaces of Capital, s. 352.

Peter Cane/Leighton McDonald/Kristen Rundle, Principles of Administrative

Law, 3rd Ed., Oxford University Press, Melbourne, 2018, s. 26.

Karahanogullari, “Kamu Hizmetleri Piyasa Iliskisinde Dérdiincti Tip: Eksik Imti-

yaz (Kamu-Ozel Ortakli1)”, Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Dergisi, C.

LXVI, S. 3, 2011, s. 181.

J. Edwin Kee/John Forrer, “Private Finance Initiative: The Theory Behind Practi-

ce”, International Journal of Public Administration, C. XXXI, S. 2, 2008, s. 153.

108 Doherty/Horne, s. 311.

109 Karasu, s. 108. KOO ve Ozellestirme arasindaki farkin iyi anlasilabilmesi igin uzun
sayilabilecek bir alintiya bagvurmamiz gerekiyor: “KOO modelini, bir 6zellegtir-
me modeli olarak degerlendirmek miimkiindiir; ancak geleneksel haliyle 6zel-
lestirme modelinden bazi énemli noktalarda farklilasmaktadir. Ozellestirmeler,
kamusal miilkiyetteki tiretim araglarmin, menkul ve gayrimenkul degerlerin, 6zel
sermayeye kismen ya da biitiintiyle devredilmesi seklinde gerceklesmektedir.
Ozellestirmelerin hem kamunun elindeki miilklerin miktariyla hem de toplumsal
tepkilerle yani mesruiyetle belirlenen sinirlar1 vardir. Iste bu noktada KOO mode-

104
105

106
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tirilmesi miimkiin gortilmeyen cekirdek kamu hizmetleri bakimin-
dan uygulandig1 savulmaktadir.”® KOO modelini savunanlarin, bu
usultin 6zel sektoriin finansman riskini iyi yonetebildigini, zamani
daha iyi kullanabildigini; devletin de uzun vadeli ve buytik 6lcekli
planlar yapmada uzmanhginin oldugunu, bu 6zelliklerin harman-
lanmasinin maliyetleri azaltacagini iddia ettikleri aktarilmaktadir.'!
OFG araciliiyla hizmet sunumu; bir yandan kamu kaynaklar1 icin
daha faydali olmasi (value for money), hesap verilebilirlik problemini
¢ozmesi,'? hizmeti idareden daha dakik ve kaliteli sunmasi gerekge-
siyle savunulurken diger yandan bu usulde islem maliyetinin arttig1
ve esitlik meselesinin ¢oziilemedigi itiraf edilmektedir."® Ozel sek-
tortin borclanma maliyetinin devlete gore daha fazla olmasi, gesitli
risk unsurlar1 i¢in ihtiyat fonu olusturulmasi ve ek maliyetler gibi ne-
denler KOO'nun finansman maliyetini, biitiintiyle devlet tarafindan
yirutiilen kamu hizmetine gore daha yiiksek yapmaktadir.''* Ayrica
KOO'nun spekiilatif ve rasyonel planlamaya dayanmayan 6zellikle-
ri; ciddi tehlikelere yol agmakta, devletin riski tistlendigi, 6zel sekto-
rin de kar1 topladig1 bir model ortaya ¢ikarmaktadir.'

linin glinimiizde tim diinyada gittikce daha ¢ok giindeme gelmesinin nedenle-
rinden biri de geleneksel haliyle 6zellestirmelerin ekonomik ve politik smirlarina
yaklasilmast olabilir. Ciinkii KOO geleneksel 6zellestirmelerde oldugu gibi, 6zel
sermayeye yeni bir karlilik ve piyasa alan1 agmaktadir ancak KOO'nun fark, satis
isleminin yani kaynak transferi isleminin daha tesisler ortada yokken s6zlesmeye
baglanmasi ve kamu ile 6zel arasindaki ticari iliskinin tesislerin yapim asamasimn-
dan baslayarak, isletilmesine ve nihayetinde kamuya devredilmesine kadar ge-
cen son derece uzun bir siirece yayilmasidir. KOO modeli ise yatirim ve igletme
asamalarmni da kapsamaktadir. Oysa klasik 6zellestirme modelinde kamu ile 6zel
sermaye arasindaki ticari iliski bir seferde gerceklesmektedir ve bir satis islemi
olarak kalmaktadir”. Yigit Karahanogullari, “Kamu Ozel Ortakliginin Mali De-
gerlendirmesi”, Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Dergisi, C. LXVIL, S. 2,
2012, 5. 99.

110 Kitsos, s. 23-24.

1y, Karahanogullars, s. 98.

12 OFG'nin devletin hesap verebilirligini zayiflattig1 goriisii icin bkz. Cane/McDo-
nald/Rundle, s. 78.

13 Kee/Forrer, s. 165-166.

14y Karahanogullari, s. 104. Yazar bu bilgiyi National Audit Office’in (Birlesik
Krallik'ta Tiirkiye’deki Sayistay’a benzer denetim faaliyeti yiiriiten kurum) rapo-
rundan aktarmaktadir.

15 Harvey, Spaces of Capital, s. 353.
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Bunlarin disinda 1948’de kurulusundan itibaren Ulusal Saglik
Sistemi konusunda en kapsamli reformun araci olarak degerlendiri-
len 1990 tarihli Ulusal Saghk Hizmeti ve Toplumsal Bakim Kanunuyla
(National Health System and Community Care Act) saglik hizmetinin su-
numunda da piyasalasma derinlestirilmeye calisilmis, bu alanda bir
ic Pazar olusturulmus, hizmet satin alan ve hizmet sunan kurumlar
parcalanmus, ikincilere biitceden pay ayrilmayarak bunlara sagladikla-
r1 hizmetler i¢in birincilerden gelir transferi yapilmaya baslanmistir.'
Sozlesmelerle hizmet sunumu saglik sektoriinde de yayginlasmustir.
Yalniz, saglik hizmetinden yararlanmanin ancak mali boyutu sozles-
meyle diizenlenebilir. Ctinkii viicut bittinltigiintin ve sagliginin soz-
lesme konusu yapilmasiin miimkiin degildir."®

117

Piyasalagtirmanin aract olan KOO usulii nedeniyle yurttaglar
miisteriye dontismekte,'® bakanlar bask: gruplarmin, distince kuru-
luslarinin ve 6zel sektoriin temsilcileri olmakta, kamu yarar1 da hal-
kin kisa vadeli taleplerinin toplami héaline gelmektedir.'® Kisa vadeli
taleplerin karsilanmasi kolay olmakta; fakat yurttaslarin 6nemli ortak
ihtiyaclariin karsilanmasi cogu zaman uzun vadeli ve biiyiik yatirim-
lar gerektirmekte, kaynaklarin bu sekilde kolay alanlara aktarilmasi ise
toplumun ortak ihtiyaglarinin yeterince karsilanamamasina sebep ol-
maktadir.

D. Is¢i Partisi Iktidar1 ve Kamu Hizmetinin Krizine Soldan

Makyaj

Biittin diinyadaki egilime paralel olarak ‘80°li yillarda, imalat
sektortinde dogrudan tiretim faaliyetinde yer almayan veya hizmet
sektoriinde istihdam edilen beyaz yakali iscilerin Birlesik Krallik
ekonomisindeki agirlig1 artmistir. Smifin bu kesiminin, imalat sekto-
riinde calisan mavi yakali iscilerden farkli yonelimlerinin bulunmasi

116 Lindsay Stirton, “Back to the Future? Lessons on the Pro-Competitive Regulation

of Health Services”, Medical Law Review, C. XXII, S. 2, 2014, s. 184-185.

17 Tbid., s. 186.

118 Karahanogullari, Kamu Hizmeti, s. 287.

19 Muhafazakar Parti doneminde, adinda yurttas kelimesi ge¢gmesine ragmen, miis-
teri yaklasimini yerlestirmeye calisan ve bu konuda kamu kurumlarina ytkimli-
litkkler getiren Yurttas Haklar: Bildirgesi yayimlanmuistir. Karasu, s. 162.

120 O’'Toole, s. 147.
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ve Thatcher hiikiimetlerinin bu gelismeler dogrultusundaki uygula-
malari, sendikalarin Birlesik Krallik’taki etkisini ciddi bigimde azalt-
mustir. Muhafazakar Parti'ye kars: {ist tiste dort segim kaybeden Isci
Partisinin sol kanadi krize girmis, 1997’de iktidara gelen Anthony
Blair ve ekibi; piyasa mekanizmasinin yayginlastirilmasini savunan,
sermaye belirlenimli devletlestirme maddesini parti programindan ¢i1-
kartan yeni bir parti yaratmistir.™*! Isci Partisi'nin lideri Blair, bircok
ozelligiyle Thatcher’a benzemekte, Partinin programi da Muhafazakar
Parti'nin programinin makyajlanmis bir versiyonu niteligindedir. An-
cak muhafazakarlar piyasay1 oncelikli olarak rekabetin disipline edil-
mesi ve tasarruf etme amacli kullanirken, Isci Partisi piyasa kavramina
yenilenmenin ve ilerlemenin araci olarak bakmaktaydi.'? Kamu hiz-
metine bakista Muhafazakar Parti'yle Isci Partisi arasinda bir siirekli-
lik bulunmaktadir.'” Britanya toplumu baglaminda kamu hizmetinin
piyasalastirilmasi, Muhafazakar Parti'nin ve Isci Partisi’nin ortak neo-
liberal politik ve ideolojik yonelimlerinde aranmalidir.'* Blair iktidar:
doneminde de devletin dogrudan dogruya yiiriittiigti kamu hizmeti
faaliyetleri azalmaya devam etmistir.'” Birlesik Krallik Bagbakan ve
Isci Partisi lideri Blair, insanlarin kamu hizmetinde ve diger hizmetler-
de secenek istedigini, kamu hizmetinin devlet veya genel miidiir tara-
findan degil kullanici, hasta, ebeveyn, 6grenci veya kanunlara saygil
yurttaslar tarafindan yonlendirilmesi gerektigini belirtmekte,'* solcu-
larm savundugu se¢me hakkinin bulunmadig: klasik kamu hizmeti-
nin yarattig1 esitsizligi ve adaletsizligi, miuisteri merkezli kamu hizmeti
anlayisinin ¢6zecegini savunmaktadir.' Bireylerin kamu hizmeti ko-
nusundaki segme hakki, sosyal dayanismay: stirdiiriilebilir kilacak,
diisiik kalitede hizmet sunanlar tizerinde bask1 olusturacak, miisteri-
nin giicti toplumsal boliinmeye degil sosyal adaletin daha fazla sag-

21 gener, s. 134-136.

122 Tom Entwistle/Steve Martin, “From Competition to Collaboration in Public Ser-
vice Delivery: A New Agenda for Research”, Public Administration, C. LXXXIII, S.
1, 2005, s. 233.

123 Sener, s. 144.

124" Clarke/Newman/Smith/ Vidler/ Westmarland, s. 16.

125 Kelly, s. 1008.

126 The Guardian, 24 Temmuz 2004, s. 1.

127 https:/ /www.theguardian.com/society /2003 /jun/17/publicservices.speeches,
Erisim Tarihi: 21.1.2024.
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lanmasina yol acacaktir.'® Birlesik Krallik’ta kamu hizmeti konusunda
yasanan gelismeler, bu iddial: soylemin dayanaksizligini gostermistir.

Yukarida bahsettigimiz, Muhafazakar Parti tarafindan baslatilan
OFG, KOO ismiyle' Isci Partisi iktidarinda da yaygin olarak uygulan-
maya devam etmistir.”® Yurttaslarin miisteri olarak goriilmesi anlayis
da degismemistir. Aslinda yurttaslar1 sadece miisterilerden olusan bir
toplam olarak varsaymak, devlet-yurttas arasinda kendisine 6zgii iliski
bicimleri nedeniyle miimkiin degildir.”' Fakat bu gercegin, yonetenle-
rin algisimi ¢ok smirli bir bicimde degistirdigi sdylenmelidir. Ayrica bu
donemde devletin ve 6zel sektdriin yaninda, idareden bagimsiz ve ken-
di kendini yoneten, kar amach olmayan, hayirseverlik veya gontilliiltik
temelinde insa edilen bir unsur olarak tictincii sektoriin'** hizmet ytirtit-
mesinin, ge¢cmise oranla daha sik rastlanan bir durum héline gelmistir.

Blair Hiiktimeti 1999 yilimin mart ayinda, Birlesik Krallik’taki kamu
hizmeti uygulamasim ve bunun gelecegini ¢oztimleyen bir rapor'® ya-
yimlamistir. Rapora gore kamu hizmetinin iyilestirilmesi igin olusturu-
lacak programin merkezinde; yurttaslarin ve isletmelerin kamu hizmeti
konusunda daha talepkar héle gelmesi ve kisa vadeli ¢oztimlerle bu ta-
leplerin karsilanmasinda zorluklar yasanmasi nedeniyle uzun vadeli poli-
tika olusturma, yedi gtin yirmi dort saat ulasilabilir, kullanicilarin talebine
cevap verebilen kamu hizmetinin esnek hale getirilmesi, maliyetleri kontrol
etmek ve iyi fikirleri paylasmak i¢in yenilenme kabiliyeti olan, etkili ve
kaliteli kamu hizmeti sunumu, iletisim teknolojisinin gelismesinin getirdigi
firsatlarin ve se¢im hakkinin kullanilabilmesi igin bilgi ¢agt devleti olma ve
kamu hizmetinin degerli hale getirilmesi bulunmaktayd1.™** Raporda bulunan

128 bid.

129 Kee /Forrer, s. 153.

130" Whitfield, s. 6-10, Karasu, s. 172.

131 Jos/Thompkins, s. 1083.

132 Kelly, s. 1004. Birlesik Krallik’taki tictincti sektor, Ttirkiye’deki kamu yararima ca-
lisan 6zel hukuk kisilerine benzemektedir.

Raporun resmi adi Devleti Modernlestirmekti. Fakat basta Birlesik Krallik olmak
tizere, Anglo-Sakson tilkelerinde hiikiimetin bir konu hakkindaki kapsamli rapor-
lar1 Beyaz Rapor (White Paper) olarak adlandirilmaktadir. Bu raporlar 20. ytizyi-
Iin baslarma kadar Mavi Kitap (Blue Book) olarak anilmistir. Kitabin bu renkle
anilmasmin tarihi, Birlesik Krallik Parlamentosu'nun kayitlarmin mavi kadife
kapli defterlerde tutulmasina kadar gitmektedir.

134 Cabinet Office, Modernising Government, The Stationary Office, 1999, s. 15-54.
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esneklik, arz-talep gibi kavramlar piyasa mekanizmasmi anlatmaktadir.
Ayrica raporun gesitli maddelerinde yurttaglarm ve 6zel sirketlerin talep-
lerine gore hizmet yiiriitilleceginin belirtilmesi,® Isci Partisinin piyasa
yonelimini destekleyen bir baska unsur olarak dikkat cekmektedir.

On tg¢ yillik Isci Partisi iktidar1 déneminde 6zellestirme uygula-
malarinin geri alinmamasi, piyasalastirmanin derinlesmesi ve yurttas-
larm miisteri olarak goriilmesi, 6zel hukuk kisilerinin s6zlesmeler yo-
luyla hizmet gormesi, Birlesik Krallik’ta kamu hizmetinin krizini daha
da derinlestirmistir. Ugtincti sektoriin birtakim hizmetleri yiirtitmesi
de kalitenin artmasina ve yurttaslarin ihtiyaclarmin geregi gibi karsi-
lanmasina yol agmamustr.

E. Muhafazakar Partinin Yeni Uzun iktidar1 ve Kamu
Hizmetinin Durumu

2010, 2015, 2017, 2019 yillarinda Birlesik Krallik’ta yapilan genel
secimlerin tamaminda Muhafazakar Parti birinci sirada yer almustir.
2010 secimlerinden sonra liberal demokratlarla koalisyon hiikiimeti,
2017 segimlerinden sonra ise Demokratik Birlik Partisinin destegiy-
le azinlik hiikiimeti kurulmus, geri kalan donemlerde Muhafazakar
Parti tek basimna iktidar olmustur. Birlesik Krallik’ta parlamentonun
gorev siiresi bes yil olmasina ragmen {ist tiste iki erken secim yapil-
mas1, Temmuz 2019- Ekim 2022 arasinda, biri sadece elli giin gorev
yapan, dort basbakanin gorev yapmasi Birlesik Krallik’'ta politik bir
krizin bir yasandiginin gostergesidir. Krizin goriintisteki nedeni Bir-
lesik Krallik'mn Avrupa Birligi'nden ¢ikisi(Brexit) olmakla birlikte, esas
nedenin neo-liberal sermaye birikim modelinin tikanmasi ve bunun
yarattig1 iktisadi ve politik kriz oldugunu diistintiyoruz. Kapitalizmin
yasadigr 2007-2008 krizi sonrasinda, bu modelin tikanmasina iliskin
oldukca genis bir literattir*® olusmustur. Bu konudaki eserler solcu/
mubhalif yazarlar tarafindan erken sayilabilecek bir zamanda yazilmus,

135 TIbid,, s. 6-10.

136 Neo-liberalizmin krizi icin bazi1 calismalar igin bkz. Leo Panitch/Martijn Konings
(eds.), American Empire and the Political Economy of Global Finance, Palgrave,
London, 2009; A. Said Filho, “Crisis in Neoliberalism or Crisis of Neoliberalism?”,
Socialist Register, C. 47, 2011; Bagimsiz Sosyal Bilimciler, Tiirkiye’de ve Diinyada
Ekonomik Bunalim, Yordam Kitap, Istanbul, 2011; Fikret Senses/Caner Bakir/
Ziya Onis(eds.), Kiiresel Kriz ve Yeni Ekonomik Diizen, fletisim Yayinlari, 2013.
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liberal entelekttieller ise bu durumu yeni yeni kabul etmektedir. Ser-
maye sinif1 ise farkl bir birikim modeli igin arayis icerisindedir.””” Bu
yeni modelin; eskiye oranla daha korumac olacagini, kamu hizmetin-
de devlete daha fazla alan birakacagini tahmin ediyoruz. Zamana ya-
yilacak bu yonelimin giintimiizde ancak niivelerinden bahsedilebilir.
Dolayisiyla bu duruma yalnizca deginmekle yetiniyoruz.

Muhafazakar Parti-Liberal Demokrat Parti koalisyonunun neo-
liberalizmin krize girdigi bu donemde kamu hizmeti konusunda
iki onemli girisimi olmustur. Bunlardan ilki 2012 tarihli Saghk Sos-
yal Hizmetler Kanunudur (Health and Social Care Act). ‘90'l1 yillarda
Muhafazakar Parti doneminde saglik konusunda bir i¢ piyasa olustu-
rulmasindan ve KOO araciligiyla saglik hizmetinin parcalanip hastane
binas1 yapimu gibi islerin 6zel sektore birakilmasindan bahsetmistik.
Bunun da otesinde 6zel klinikler; Ulusal Saglik Hizmeti kapsamina
alinmis, daha kdrli alanlarda’® hizmet vermeye baslamis ve saglik hiz-
metine erisim konusunda birtakim esitsizlikler yaratilmistir.”®® Ayri-
ca kar amaciyla hareket eden 6zel hastanelerin, kar amaci giitmeyen
ticlinct sektdre ve devlet hastanelerine gore hizmet kalitesi bakimin-
dan daha basarisiz oldugu, 6zel hastanelerin bir bolimiiniin sadece
olum riski ve aciliyeti olmayan ameliyatlarda digerlerinden basarili ol-
dugu, fakat bu basarinin da marjinal kaldig1 belirtilmektedir."® Saglhk
hizmeti bakimindan piyasada rekabetin bulunmasi, en azindan yaris-
maciligin'*! soz konusu olmasi amaglanmistir.’*? 2012 yilindaki refor-

137" Martin Jacques, “The death of neoliberalism and the crisis in western poli-
tics”,  https://www.theguardian.com/commentisfree/2016/aug/21/death-of-
neoliberalism-crisis-in-western-politics, Erisim Tarihi: 21.1.2024.
Nick Krahler/Ian Greer, “When does Marketisation Lead to Privatisation? Profit-
Making in English Health Services After the 2012 Health and Social Care Act”,
Social Science & Medicine, C. CXXIV, 2015, s. 220.
139 ACL. Davies, “This Time, It’s for Real: The Health and Social Care Act 2012”, The
Modern Law Review, C. LXXVI, S. 3, 2013, s. 566.
140 Neena Modi /Jonathan Clarke/Martin McKee, “Health Systems Should be Publicly
Funded and Publicly Provided”, British Medical Journal, C. CCCLXII, 2018, s. 2.
Turkcede rekabet ve yarisma kelimeleri cogu zaman ayni anlama gelmekte ve bir-
birinin yerine kullamilmaktadir. Ingilizcede ise competitive market ve contestable
market ifadeleri arasinda bir niians bulunmaktadir. {lkinde piyasada bircok aktor
bulunmakta, bunlar piyasaya giris ve ¢ikislarda serbest olarak hareket etmektedir
ve rekabet keskindir. Ikinci durumda ise piyasada bir veya birkag aktor bulun-
makta, rekabet daha zayif, piyasaya giris cikislarda yine bir kisit veya engel bu-
lunmamaktadir.
142 Davies, s. 565.
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ma yol agan sebebin; hiikiimetin, saglik hizmeti veren Ulusal Saglik
Hizmeti birimlerinin yeterince tesvik alamadig1 icin biuitiintiyle piya-
saya uyum saglayamamasi ve piyasa yonelimine basvurmak isteyen
birimlerin merkezi idare tarafindan kisitlandig1 diistincesinde olmasi
gosterilmektedir.'Reformla amaclanan, piyasalastirma ve ozellestir-
meler araciligiyla’* saglik hizmetinin maliyetinin dustiriilmesi'*® ve
acikca ifade edilemese de sagliga biitceden ayrilan kaynaklarin azal-
tilmasrydi.’*¢ Fakat rekabetci piyasalar, fazladan islem maliyetine yol
acmakta ve bu alanlarda faaliyet yiirtitmek daha pahali olmaktaydi.'*
Saglik sisteminin piyasalastirilmasi, artan maliyetlerin yaninda yoksul
insanlar1 korunmasiz birakmaktadir.*® Ayrica isgiicti piyasasimin di-
namiklerinin saglik gibi emek yogun kamu sektorii alanlar igin istik-
rarsizlastirici oldugu da belirtilmektedir.'*

Kanunla getirilen ilk 6nemli degisiklik, 6zel kuruluslarin ve {ictin-
cii sektoriin, saglik alaninda faaliyet ytiriiten kamu kurumlariyla re-
kabet icerisine girebilecegi bir piyasa yapisi yaratilmasidir.’® Ayrica
olusturulan Denetleme Kurulu; Ulusal Saglik Sitemi birimlerinin piya-
sa katilimcis gibi hareket etmemeleri durumunda, rekabete aykir: uy-
gulamalar1 engellemek icin Rekabet Kanunu'nu devreye sokabilecek-
tir."™* Bu dtizenlemeler Ulusal Saglik Sisteminin, bakanligin islemlerine
degil rekabet hukukunun genel kurallarma tabi olmas1 sonucunu do-
gurmustur.” Bu durum, piyasanin hukukilestirilmesi (juridification of
the market) olarak tanimlanmaktadir.™ Kanunla, saglik hizmetinin yti-
riitiilmesi desantralize edilmis ve gesitli yerel birimler kurulmustur.'
Fakat piyasalastirmanin ve kurulan yerel birimlerin istenilen sonucu

143 1bid., s. 566.

144 Krahler/Greer, s. 216 vd.

145 Sterckx/Cockbain, s. 232.

146 Holly Pownall, “Neoliberalism, Austerity and the Health and Social Care Act
2012: The Coalition Government’s Programme for the NHS and its Implications
for the Public Sector Workforce”, Industrial Law Journal, C. XLII, S. 4, 2013, s. 424.

147 Davies, s. 566.

148 Modi/Clarke/McKee, s. 1.

149 1bid., s. 2

150 Pownall, s. 425.

151 Stirton, s. 193; Davies, s. 566.

152 1pid., 5. 567.

153 1bid., s. 581-585.

154 Pownall, s. 425.
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dogurmamasi nedeniyle her iki hamle de geri alinmistir.” Bu durum,
geliskin kapitalist tilkede neo-liberalizmin zayifladigina iliskin gtiglii
bir kanit olarak degerlendirilebilir.

Muhafazakar Parti-Liberal Demokrat Parti koalisyonu ayni
donemdeki bir diger reformu, yine 2012 tarihli Refah Reformu
Kanunu'yla (Welfare Reform Act) gergeklestirmistir. 1940’lardan beri
Birlesik Krallik’taki refah sistemi konusundaki en kapsamli degisik-
lik olarak degerlendirilen reformun amacy; issizlik, hastalik, engellilik
nedeniyle calisamayan yurttaslarin ve kisa stireli calisan yurttaslarin
calismaya baslamasini veya tam giin calismasini 6zendirmek, yapilan
refah transferlerini azaltmaktir."® Yine ayni amacla yalniz yasayan-
lar, cocuklu ve gocuksuz ciftler i¢in yardim miktarinin tist smir1 ayr1
ayr1 belirlenmistir.’” Reformun bir diger amaci da, sosyal konutlarda
yasayan yurttaslarin kendi ihtiyaglarina uygun biytikliikte evlerde
oturmasinin, gereginden fazla biiytik konutlarda oturanlarin ise yatak
odast vergisi (bedroom tax) olarak adlandirilan daha fazla bedel 5deme-
sinin saglanmasiyd1.”® Saglik hizmeti reformu konusunda atilan geri
adimlarin tersine, artik tek basina iktidar olan Muhafazakar Parti, re-
fah 6demelerinde daha sik: bir sisteme gecmeyi amaclamaktadir. 2023
yilinin son ¢eyreginde Calisma ve Emekliler Bakanligi, toplumun de-
zavantajli kesimlerinin ¢alisma hayatina daha fazla katilmasi igin hii-
kiimete, evden ve esnek ¢calisma modellerine gecilmesini 6nermistir.'*
Maliye Bakanligr da issiz hanehalk: sayisinin azaltilmasi konusunda
adimlar atillacagini, Is Bulma Kurumu’yla baglantiya gegmeyen, Kuru-
mun kendisine 6nerdigi isi reddeden veya alt1 ay icerisinde is bulma
konusunda yeterince gaba sarf etmeyen yurttaslara, refah yardimlari-
nin kesilmesi de dahil olmak tizere, gesitli yaptirimlarin uygulanacag-

155 Nick Triggle, “Are Andrew Lansley’s NHS reforms being binned?”, 19.1.2019,
https:/ /www.bbc.com/news/health-46827981, Erisim Tarihi: 21.1.2024.

1% Neville Harris, “Welfare Reform and the Shifting Threshold of Support for Disab-
led People”, The Modern Law Review, C. LXXVII, S. 6, 2014, s. 890-891; Barbara Ma-
kowiecki, “Great Britain’s Welfare Reform Act of 2012- Implementation Overvi-
ew, Preliminary Impact, and Future Implications”, International Lawyer, C. XLVIII,
S. 3,2014, s. 246, 252.

7 1bid., s. 250.

158 1bid., s. 254-255, Harris, s. 920-921.

159 https:/ /www.gov.uk/government/news/government-announces-new-welfare-
reforms-to-help-thousands-into-work, Erisim Tarihi: 21.1.2024.



TBB Dergisi 2024 (172) Onur GURER 155

ni1 ilan etmistir.’® Is arama konusunda yeterince caba sarf etmeme, tes-
pit edilmesi zor ve stibjektif bir olctittiir. Dolayisiyla yurttaslarm aldigt
sosyal yardimlar bu gerekgeyle kolayca azaltilabilecek veya kesilebi-
lecektir. Ayrica is bulma kurumlarinin 6nerdigi islerin, onur kirici ve
kabul edilemez nitelikte oldugu durumlarla da karsilasilmaktadir.’®
Bu anlamda ontimiizdeki donem, sosyal yardimlar konusunun Birle-
sik Krallik’ta 6nemli bir mticadele bashig1 olacagini diistintiyoruz.

SONUC

20. ytizyilin ikinci geyreginden 21. ytizyilin ilk ceyregine kadar
Birlesik Krallik’ta kamu hizmeti, genisleme-daralma diyalektigi igeri-
sinde salinmistir. Klasik liberalizmin yasadig: kriz; iki diinya savasi
nedeniyle milyonlarca kisinin hayatin1 kaybetmesine ve sakat kalma-
sina yol agmus, iki savas arasindaki donem ¢ok ciddi boyutta issizlik ve
yoksulluk yaratmus, II. Diinya Savasi sonrasinda diinyanin énemli sa-
yilabilecek bir boltimii sosyalist kurulus stirecine girerek planli ekono-
mi uygulamasina ge¢mistir. Ttiim bu siirecin yarattig1 baski nedeniy-
le, Birlesik Krallik da dahil olmak {izere geliskin kapitalist tilkelerde
bircok sektorde devletlestirmeye basvurulmus, kamu hizmetinin alani
genisletilmis, egitim, saglik, ulasim hizmetlerinin ¢ok énemli bir bolii-
mii devlet tarafindan ticretsiz veya stibvanse edilerek yurtitilmustiir.
Bu donem yaklasik otuz yil stirmiis ve sermaye birikimi bakimindan
yeni bir krize yol agmistir. Bu krizi ¢ozmek i¢in geliskin kapitalist dev-
letlerin tirettigi ¢oziim, piyasalastirma ve 6zellestirme uygulamalary-
la kamu hizmetinin genisleyen alaninin daraltilmasi olmustur. Birlesik
Krallik bu konuda diinyada 6ncti bir rol tistlenmis ve diger tilkeleri de
etkilemistir. Bu stire¢, 1979°da Muhafazakar Partinin iktidara gelme-
siyle baslamus, birtakim degisikliklerle Isci Partisi iktidarinda da de-
vam etmistir. 1989-91 yillar1 arasinda sosyalist sistemin ¢oziilmesiyle
sermaye ve mal ihracinin artmasi, Yugoslavya, Irak, Afganistan gibi

160 https:/ /www.epilepsy.org.uk/autumn-budget-2023-welfare-reforms-
announced, Erisim Tarihi: 21.1.2024.
https://www.telegraph.co.uk/news/worldnews/europe/ger-
many /1482371 /If-you-dont-take-a-job-as-a-prostitute-we-can-stop-your- be-
nefits.html#%3A~%3Atext%3DUnder %20Germany %27s%20welfare %20
reforms%2C %20any %2Cor %20lose % 20her %20unemployment % 20benefit, Erisim
Tarihi: 21.1.2024.
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tilkelerin parcalanmasi-isgali sermaye birikiminin artmasma neden
olmustur. Ancak 2007-2008 krizinden giintimiize kadar yasanan ge-
lismeler nedeniyle piyasalastirma, 6zellestirme ve parasalcilik gibi uy-
gulamalarin merkezinde durdugu neo-liberalizm krize girmistir. Onti-
miizdeki donem devlet, iiretimde ve hizmet sunumunda daha etkin
bir konumda olacaktir. Kamu hizmeti alaninin genisledigi bir ortamda
yurttas-devlet iliskileri baglaminda idare hukukunun da etkisinin ar-
tacagim diistintiyoruz. Bu donemde yurttaslarin temel hak ve 6zgtir-
litkkleri kamu hukuku tarafindan korunacaktir.'?
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