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NEDEN IDARELER ARABULUCULUKTA

ANLASAMIYOR?
WHY CANNOT ADMINISTRATIONS AGREE IN MEDIATION?

Ozden IPCI'

Ozet: Ulkemizde alternatif ¢6ziim yéntemlerinin hukuk alanin-
da daha ¢ok kullaniimaya baslanilmasi ve bazi hukuki uyusmazlikla-
rin ¢6ziimiinde zorunlu hale getirilmesi sonucunda idarelerin taraf
oldugu hukuki uyusmazliklar bakimindan komisyonlar ile temsili zo-
runlu kilinmistir. S6z konusu komisyonlarin karar alma siireglerinde
tam yetkili oldugu, komisyonlarin arabuluculuk faaliyeti icerisinde
yaptiklari islemler ve aldiklari kararlar yoniinden mali ve idari yon-
den sorumlu tutulamayacag ifade edilmektedir. Ancak uygulamada
idarelerin hukuki uyusmazliklar tizerinde ne derece serbestce tasar-
ruf edebilecegi ve arabuluculuk ile ¢6ziime kavusturulmasi kanun
kapsaminda diizenlenmediginden idareler agisindan arabuluculukta
anlasiimasi sonrasi sorunlar meydana gelmektedir. Calismamiz kap-
saminda arabuluculuk siirecinde idarelerin taraf oldugu hukuki uyus-
mazliklarin ¢éziimiinde idareyi temsil eden komisyonlar acisindan
ortaya ¢ikan sorunlarin ¢ézlimiine katki sunulmasi amaglanmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Arabuluculuk, idare, Arabuluculuk Komis-
yonu, Kamu Zarari, Arabuluculuk Komisyonlarinin Sorumlulugu

Abstract: As a result of the fact that alternative resolution
methods have been used more in the field of law in our country
and have been made compulsory in the resolution of some legal
disputes, the representation of the administrations with commis-
sions has been made compulsory in terms of legal disputes to which
the administrations are a party. It is stated that the commissions in
question are fully authorized in the decision-making processes, and
that they cannot be held responsible financially and administratively
in terms of the transactions they make and the decisions they take
within the mediation activity. However, in practice, since the extent
to which administrations can freely dispose of legal disputes and
their resolution through mediation is not regulated within the scope
of the law, problems arise after agreement in mediation for admin-
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istrations. Within the scope of our study, it is aimed to contribute to
the solution of the problems that arise in terms of the commissions
representing the administration in the resolution of legal disputes
to which the administrations are a party in the mediation process.

Keywords: Mediation, Administration, Mediation Commission,
Public Loss, Responsibility of Mediation Commissions

GIRIS

Ozel hukuk uyusmazliklarinda idarelerin taraf oldugu arabulu-
culuk stireclerinin temsilinde komisyonlarin olusturulmasina yonelik
diizenlemeler meydana getirilmistir. 6325 sayil1 Hukuk Uyusmazlikla-
rinda Arabuluculuk Kanunu ve Hukuk Uyusmazliklarinda Arabulu-
culuk Kanunu Yonetmeligi'nin tesis edilmesiyle birlikte, idareyi temsil
eden komisyonlarin arabuluculuk stireglerinde ne kadar yetkili olabi-

lecegi, stirecin sonunda sorumlu tutulma durumlarinin nasil olusabi-
lecegi konusu calismamizda irdelenmistir.

Calismamizin bashgmi olustururken de 6zellikle mevzuat ile uy-
gulama arasindaki farkliliklar vurgulanmis olup, nihayetinde konuya
iliskin olarak uygulama sorunlar1 dikkate alinarak elestirilerimiz ve
¢Oziim Onerilerimiz sunulmaktadir.

I. OZEL HUKUK UYUSMAZLIKLARINDA iDARELERIN
TARAF OLDUGU ARABULUCULUK SURECLERININ
TEMSILINDE KOMISYONLARIN YAPISI VE ISLEYiSI

Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanununun 15. mad-
desinin 8. ve 9. fikrasinda idareleri arabuluculuk miizakerelerinde
temsil edecek komisyonun nasil belirlenecegi ve komisyon iiyelerinin
arabuluculuk faaliyeti kapsaminda yapmais olduklari isler ve kararlarin
dogan zararlar ve riicu islemlerinin ne sekilde gerceklesecegi yontin-
de diizenlemeler yapilmistir. Idarelerin temsili konusunda kanunun
yalnizca 2 fikra ile diizenlemesine karsilik Hukuk Uyusmazliklarinda
Arabuluculuk Kanunu Yonetmeligi'nin 18. maddesinde 12 fikra olarak
daha detayli sekilde diizenlenmistir.!

Pnar Ciftci, “Idarenin Taraf Oldugu Arabuluculuk Siireclerine Dair Ozel Kurallar
ve Uygulama Sorunlarinin Degerlendirilmesi”, Arabuluculugun Gelecegi Sem-
pozyumu: Bildiri tam metin kitabu, (453-466. ss.). Istanbul: Ibn Haldun Universite-
si Yayinlari, 2021, s. 454
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6325 sayili Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu'nun
“ Amag ve kapsam” kenar bashikli 1. maddesinin 2. fikrasinda: “Bu Ka-
nun, yabancilik unsuru tasiyanlar da dahil olmak tizere, ancak taraflarin iize-
rinde serbestce tasarruf edebilecekleri is veya islemlerden dogan é6zel hukuk
uyusmazliklarimn ¢oziimlenmesinde uygulanir” diyerek hukuk uyusmaz-
liklarinda arabuluculugun kapsamin belirlemistir. Hukuk Uyusmazlik-
larinda Arabuluculuk Kanunu Yonetmeliginin kapsamini diizenledigi
2. maddesinde de: “Bu Yénetmelik; hukuk uyusmazliklarimin arabuluculuk
yoluyla coziimlenmesine iliskin her tiirlii arabuluculuk faaliyeti, idarenin taraf
oldugu ozel hukuk uyusmazliklarinda idarenin temsili, dava sarti olarak diizen-
lenen arabuluculuk stirecinin usul ve esaslari ile arabulucularin eitimi, arabu-
luculuk sinavimn yapilmasi, arabulucular sicilinin diizenlenmesi, arabulucu-
larin ve egitim kuruluslarimin denetlenmesi ile Arabuluculuk Daire Baskanlig
ve Arabuluculuk Kurulunun ¢alisma usul ve esaslarin kapsar” seklinde dii-
zenleyerek 6zel hukuk uyusmazliklarinda idarelerin temsilini kanuna
nazaran yonetmelikle belirlendigi gortilmektedir.

6325 say1l1 Kanun’un 15. maddesinin 8. fikrasi komisyonlarin kim-
lerden ve nasil olusturulacagini diizenlemektedir: “Arabuluculuk miiza-
kerelerinde idareyi, iist yonetici tarafindan belirlenen iki tiye ile hukuk birimi
amiri veya onun belirleyecegi bir avukat ya da hukuk miisavirinden olugan
komisyon temsil eder” Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanu-
nu Yonetmeligi'nin “Idarelerin Temsili” baslikli 18. maddesinde ise;
“ Arabuluculuk miizakerelerinde idareyi, tist yonetici tarafindan belirlenen iki
iiye ile hukuk birimi amiri veya onun belirleyecegi bir avukat ya da hukuk mii-
savirinden olusan komisyon temsil eder. Hukuk biriminin veya kurum avuka-
timin olmadigr hallerde komisyon iiyelerinin tamam iist yonetici tarafindan
belirlenir. Yedek komisyon iiyeleri de ayni usulle secilir. Komisyon kendisini
vekil ile temsil ettiremez” hiikmii yer almaktadir. Mevzuat hiiktimleriyle
idarelerin yalnizca bir tiyeyi secme konusunda avukat ya da hukuk
miuisavirinden se¢mesi gerektigi yoniinde takdir hakkinin sinirlandigy
gortilmektedir. Kalan iki tiyeyi se¢me yoniinden ise idarelerin genis
bir takdir hakki oldugu madde lafzindan anlasilmaktadir.

Bununla birlikte Adalet Bakanligi Hukuk Isleri Genel
Midurlugi ntin 20.01.2020 tarihli 2223 sayili yazisinda idarelerin ara-
buluculuk stireclerine katilacak tiyelerin se¢iminde arabuluculuk egi-
timi almus kisilerin 6ncelikli olarak tercih edilmesi gerektigi vurgulan-
mustir. Hukuk Isleri Genel Mudiirliigii'ntin yazmis oldugu bu yazida
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arabuluculuk egitimi almis kisilerin idarelerde bulunmasi oldukga
guigtiir.? Ctinkii Arabuluculuk Daire Bagskanligi'nin kendi sitesinde yer
verdigi “Sik¢a Sorulan Sorular” boltimtinde: “Arabuluculuk egitimi, hu-
kuk fakiiltesi mezunu olup, mesleginde 5 yillik kideme sahip kisiler tarafindan
alinabilir” seklinde acikca yazdig1 tizere bu egitimi alabilecek kisiler
yalnizca hukuk fakiiltesi mezunu olup, mesleginde 5 yil kideme sahip
olan kisiler olabilecektir.? Idarelerin biinyesinde bulunan kamu avu-
katlarinin dahi ¢ok diistik bir kisminin arabuluculuk egitimi aldig1 dii-
stntildiigtinde idarelerin komisyonlarinda tiye portféytiniin genelde
arabulucu stirecini bilmeyen tiyelerden olusturacaktir. Bu durumun
uygulamada idarelerin arabuluculuk stireclerinde ¢ekimser kalmas,
siirece dahil olmamasi, teklif vermekten imtina etmesi, sunulan teklif-
leri ise degerlendirememesi gibi arabuluculugun 6ziine aykir1 sonug-
larla kars1 karsiya kalinmasina sebebiyet verebilmektedir.

Arabuluculuk siirecine ve genelde arabuluculuga konu olan uyus-
mazliga oncesinde vakif olan hukukcu tiye arabuluculukta kars: taraf-
la mtizakere edip kararmi buna gore sekillendirebilirken, komisyonun
diger tiyelerinin uyusmazlik konusuna ancak hukukcu tiyenin kendi-
lerine aktardig1 kadarimni ya da tiyelerin kendi birimlerinde gerceklesen
bir uyusmazlik ise bu sekilde bilgi sahibi olabildiklerinden miizakere
etmeyeceklerdir.

Idareleri arabuluculuk stireclerinde temsil eden komisyon tiyeleri-
nin tecriibesiz, arabuluculuk stireclerine hakim olmamasinin bir diger
olumsuz sonucu Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu
Yonetmeligi'nin 18. maddesinin 4. fikrasinda yer alan: “Komisyon karar-
larint oy birligi ile alir” diizenlemesinde karsimiza cikabilecektir. Yuka-
rida belirtildigi tizere saglikli bir sekilde teklif sunamayan, gelen teklif-
leri degerlendirmeyen komisyonun, kendi icerisindeki mitizakeresinde
de oy birliginin saglanmasi oldukga gtictiir. Kaldi ki oy ¢oklugu olmasi
durumunda da neden anlasma yapildig1 ya da anlasma yapilmadig1 yo-
niinde elde gecerli bir done olmayacaktir. Sayistay denetimlerinde de oy
coklugu ile yapilan anlasma sonucunda idarenin zarara ugratildigindan
bahisle olumlu oy kullanan tiyelerin sorusturulmasi veya neden anla-

2 Adalet Bakanlhig1 Hukuk Isleri Genel Midiirliigii, 20.01.2020 tarihli 2223 say1h Ko-
misyonlarin Arabuluculuk Uygulamasina Iliskin Konulu Yazis

®  Hukuk Isleri Genel Miuidiirliigii Arabuluculuk Daire Baskanligs, https:/ /adb.ada-
let.gov.tr/Home/SSSorularDetay/1, Erisim Tarihi: 22.08.2023
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silmadig1 yoniinde bir taleple gelindigi bu defa tam tersi olumsuz oy
kullanan tiye veya tiyelerin denetime takilabilecegi stiphesi olusacak-
tir.* Uyelerin farkli diisiincesinin olusmast halinde yine genellikle ufak
sehirlerde neredeyse herkesin birbirini tanudigr durumlarda tiyelerin
birbirini anlasma yontinde ikna cabasi farkli anlamlara yol acabilecegi
gibi, bu tiye hakkinda baska isnatlarda bulunabilecegi stiphesi de olusa-
bilecektir. Bu nedenle komisyonu olusturan tiyeler arasinda oy birligi-
nin saglanmasi da bazi uyusmazliklarda zor oldugundan arabuluculuk
faaliyetinden istenilen fayda elde edilemeyecektir.

Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu Yonetmeliginin
18. maddesinin 5. fikrasinda: “Belirlenen komisyon iiyeleri arabuluculuk
stirecinde karar alma konusunda tam yetkilidir” hitkmi ile komisyon tiye-
lerinin tist amirlerinin oluru, onayi, rizasi ve hatta haberi dahi olmak-
sizin karar alabilecegi anlasilmaktadir. Fakat uygulamadaki stirecler
bu sekilde yiirtimemektedir. Neredeyse tiim idarelerde karar alma
stireclerinde komisyonlar sadece elci gorevi gormekte, tist amirlerinin
bilgisi, onay1 disinda bagimsiz bir sekilde hareket edemedikleri gortil-
mektedir. Adalet Bakanligi Hukuk Isleri Genel Muidiirliigii, 20.01.2020
tarihli 2223 sayili komisyonlarin arabuluculuk uygulamasma iliskin
konulu yazisinda dahi komisyon tiyelerinin dncelikle uyusmazlik hak-
kinda 6n gortisme yapmasini, siire¢ hakkinda bilgi sahibi olmalarini,
ihtiya¢ duyduklar: bilgi ve belgeleri ilgili kurumlardan, birimlerden
yazisarak temin etmesi istenilmektedir. Komisyon {iyelerinin ger-
ceklestirdigi bu yazismalar yalnizca bilgi edinmek amaciyla gercek-
lesmemekte bircok zaman kurum olarak arabuluculuk siirecinde bir
tekliflerinin olup olmadigs, gelen teklifleri ne sekilde karsilayacaklar:
seklinde olmaktadir. 5%

Giil Fis Ustiin, “Arabuluculuk Faaliyetlerinde Idarenin Yeri ve Yetkisi”, Marmara
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Hukuk Arastirmalar Dergisi, C.26, S.1, Haziran 2020, s.19
5  Ankara Sosyal Bilimler Universitesi, Arabuluculuk Komisyonu Calisma
ve Usul Esaslarina Iliskin Yonerge, https://gs.asbu.edu.tr/sites/idari_bi-
rimler/gs.asbu.edu.tr/files/inline-files / Arabuluculuk %20Komisyonu %20
% C3%87al%C4%B1%C5%9Fma%20ve%20Usul %20Esaslar % C4%B1na %20
%C4%BO0li % C5%9Fkin %20Y % C3 % Bénerge.pdf, Erisim Tarihi: 22.08.2023

Gebze Teknik Universitesi, Arabuluculuk Komisyonu Calisma Usul ve Esaslari,
https:/ /www.gtu.edu.tr/fileman/Files/UserFiles/kalite/Y % C3%B6nergeler/
YO-0053_Arabuluculuk_Komisyonu_Calma_Usul_ve_Esaslar_R0.pdf, Erisim Ta-
rihi: 22.08.2023
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Adalet Bakanligr Hukuk Isleri Genel Midurlugt, 19.10.2022 ta-
rihli E-59155416-045.02-1990/30393 say1l1 yazisinda da: “Hukuk uyus-
mazliklarinda Arabuluculuk Kanun Yonetmeligi'nin 18. maddesinin besin-
ci fikrasinda ise “Belirlenen komisyon tiyeleri arabuluculuk siirecinde karar
alma konusunda tam yetkilidir” Yedinci fikrasinda ise; “Komisyon tiyeleri,
bu madde kapsanundaki gorevleri uyarinca aldiklar: kararlar ve yaptiklari
islemler nedeniyle gorevinin gereklerine aykir1 davrandiklarinin mahkeme ka-
raryla tespit edilmesi disinda, mali ve idari yonden sorumlu tutulamazlar”
hiiktimleri yer almaktadir. Bu itibarla, séz konusu hiikiimler kapsaminda
gorev yapan arabuluculuk komisyonlary, arabuluculuk faaliyetleri sirasinda
arabuluculuk stirecine iliskin damismak istedikleri hususlarda Arabuluculuk
Daire Baskanlig Tetkik Hakimi ...’a 0 312 414 82 75 numarali hattan ulasa-
bilirler”, halen idarelerin arabuluculuk stireclerinde anlasma yoniinde
tereddiitlerinin bulundugu, bu tereddiitlerin giderilmesi i¢in Adalet
Bakanligi Hukuk Isleri Genel Mudiirliigii tarafindan yalnizca bir te-
lefon numarasiyla damismanlik almaktan ibaret bir ¢6ztim sundugu
goriilmektedir. 8

Her ne kadar mevzuatta ve Adalet Bakanligt Hukuk Isleri Genel
Mudirlagi'niin yazisinda komisyon tiyelerinin karar alma konusun-
da tam yetkili oldugu belirtilmis ise de bu durumun yalmzca kagit
tsttinde kaldig1 goriilmektedir. Buna neden olarak ise komisyon tiye-
lerinin sorumluluk almamak adina hem tist amirlerinin talimatlar:
dogrultusunda hareket etme hem de Sayistay denetimlerinde kendile-
rinin sorusturulmasina ket vurmak olarak diisiiniilmektedir.

II. IDAREYI TEMSIL EDEN KOMIiSYON UYELERININ
SORUMLULUK HALLERI

6325 sayili Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu'nun
15. maddesinin 9. fikrasinda: “Komisyon tiyelerinin arabuluculuk faaliyeti
kapsaminda yaptiklar: isler ve aldiklar kararlar sebebiyle agilacak tazminat
davalari, ancak Devlet aleyhine agilabilir. Devlet odedigi tazminattan dolay
gorevinin gereklerine aykir: hareket etmek suretiyle gorevini kétiiye kullanan

11, https:/ /www ktun.edu.tr/Resimler/Mevzuat/Konya_Teknik_Universite-
si_Arabuluculuk_Komisyonu_Cal%C4%Blsma_Usul_ve_Esaslar%C4%B1.pdf,
Erisim Tarihi: 22.08.2023

8 Adalet Bakanligi Hukuk Isleri Genel Miidiirliigii, 19.10.2022 tarihli 30393 say1li
Yazis1
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iiyelere ddeme tarihinden itibaren bir yil icinde riicu eder” hitkmi yer al-
maktadir.

Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu Yonetmeligi'nin
18. maddesinin 7. fikrasinda: “Komisyon iiyeleri, bu madde kapsaminda-
ki gorevleri uyarmca aldiklari kararlar ve yaptiklar: islemler nedeniyle gore-
vinin gereklerine aykiri davrandiklarinin mahkeme karariyla tespit edilmesi
disinda, mali ve idari yonden sorumlu tutulamazlar”, 8. fikrasinda: “Komis-
yon tiyelerinin arabuluculuk faaliyeti kapsaminda yaptiklar: isler ve aldiklar:
kararlar sebebiyle agilacak tazminat davalari, ancak Devlet aleyhine agilabilir.
Devlet ddedigi tazminattan dolay: gorevinin gereklerine aykir1 hareket etmek
suretiyle gorevini kétiiye kullanan iiyelere odeme tarihinden itibaren bir yil
icinde riicu eder” 9. fikrasinda: “Devlet aleyhine tazminat davast agilmasi
halinde mahkeme ilgili komisyon tiyelerine davay: re’sen ihbar eder” diizen-
lemeleri yer almaktadir.

Idareleri temsil eden komisyonlarmn sorumlulugu agisindan yu-
karida belirtilen diizenlemeler dikkate alindiginda, idarenin genel so-
rumluluk ilkesini daraltacak sekilde bir riicu iligskisi diizenlenmistir.’
Her ne kadar komisyonlarin arabuluculuk siireclerinde tam yetkili ol-
dugu ifade edilmisse de komisyonlarin arabuluculuk stireclerinde ver-
mis oldugu kararlar hizmet faaliyetleridir. Hizmet faaliyetlerinde de
idareyi zarar sokacak bicimde drnegin uyusmazlik miktarmin oldukca
tizerinde bir tutarin komisyon tarafindan teklif edilmesi, anlasilan bir
arabuluculuk tutarinin baska bir mahkeme karariyla aslinda anlasma
tutarindan daha diistik olmasi veya arabuluculukta anlasmayla sonug-
lanan bir uyusmazligin aslinda mahkemeye gidilmesi halinde idarenin
lehine sonuclanacagi ve idarenin bor¢lanmayacag gibi cogaltabilece-
gimiz durumlarda idarenin zarara ugramasi giindeme gelebilecektir. °

Komisyon iiyelerinin dogabilecek zarardan sorumlu tutulabilme-
si icin de gorevlerinin gereklerine aykir1 davrandiklarinin mahkeme
karariyla tespit edilmesi gerektigi onkosul olarak belirtilmistir. Soz
konusu bu diizenleme ile komisyon tiyelerinin daha ¢ok rahatladig;,

Asuman Capar, “Idarenin Taraf Oldugu Hukuki Uyusmazliklarin Coztimtinde
Arabuluculuk Yontemi”, Journal of Social and Humanities Sciences Research, 7(59),
(2526-2535 ss), 2020, s. 2531

Mehpare Captug, “Idarenin Taraf Oldugu Uyusmazliklarda Arabuluculugun Uy-
gulama Alani ve Aksayan Yonleri”, TBB Dergisi, 157, 2021, s. 310
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miizakereleri daha esnek bir bicimde stirdiirecekleri ve takdir yetkisini
yeterince kullanabilecekleri yontinde goriisler de mevcuttur. ™

Soz konusu diizenleme komisyonlarin daha rahat hareket edebil-
mesi agisindan yerinde bir uygulama ve komisyonlari anlasma yoniinde
tesvik edici nitelikte olmasina ragmen s6z konusu diizenleme kanunla
diizenlenmediginden dolay1 islevsel olamamustir. Nitekim asagida be-
lirtecegimiz Sayistay denetimlerinde s6z konusu yonetmelikte yer alan
diizenlemelerin kanuna dayanmadigimdan gecerli olmadig1, bu sebeple
arabuluculuk stirecinde anlasma saglayan komisyon iiyelerine zimmet
cikarilmasina uzanan bir stire¢ yasanmustir. Bu durumun yasanmasinda
idarelerin 6zel hukuk uyusmazliklarinda serbestce tasarruf edememesi
de bagkaca bir gerekce olmustur. S6z konusu riicu diizenlemeleri her ne
kadar iyi niyetli de olsa arabuluculuk yonteminin amacina ulasmasin
saglayacak olctide olmadigindan arabuluculuk uygulamasinda idarele-
rin anlasma yontinde ellerini baglamaktadir.

Arabuluculuk stireclerinde idareleri temsil eden arabuluculuk
komisyonu tiyelerinin olasi bir anlasma durumunda kendilerinin so-
rumlu tutulma diistincesinin yani sira kurum iginde yer alan amirlerin
de bircok uyusmazligin adli merciler tarafindan ¢oztimlenmesini daha
uygun oldugu kanaatini getirmesiyle birlikte idareler arabuluculuk
stireclerinde anlasmaya yanasmamaktadir. Aslinda bir¢ok uyusmazlik
arabuluculuk miizakere asamasinda belki de idarenin oldukca lehine
¢oziimlenebilecek iken anlasma tesebbiisiinde bulunulmamasi nede-
niyle uyusmazliklar dava yoluna gitmektedir. Bu yanlis uygulamala-
rin degismesi adina mutlaka kanuni bir diizenleme yapilarak idareleri
temsil eden arabuluculuk komisyonlarina agikca yetki verilmeli, ko-
misyonlar uyusmazliklar: serbestce tasarruf edebilecekleri bir diizene
kavusturularak, idarelerimizin de arabuluculuk stirecinin bir tarafi ol-
dugu hissettirilmelidir."

Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu'nun 1. mad-
desinin 2. fikrasinda yer alan “taraflarin iizerinde serbestce tasarruf

" Nilay Arat, Tiirk Idare Hukuku'nda Alternatif Uyusmazhk Coziim Yollar (is-
tanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti, Kamu Hukuku Doktora Programu,
Doktora Tezi, Istanbul 2009, s. 253
Mustafa Serdar Ozbek, “Idari Uyusmazliklarin Coztimiinde Yargilama Dig1 Usul-
ler (I)”, TBB Dergisi, 56, 2005, s. 94
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edebilecekleri is veya islemlerden dogan 6zel hukuk uyusmazliklar: ara-
buluculuga elverislidir” diizenlemesi ile ancak sulh olmak suretiyle
sona erdirebilecekleri 6zel hukuk uyusmazliklarinin arabuluculuga
elverisli oldugu kabul edilmistir. Buradan hareketle kamu diizenine
iliskin olan konular arabuluculuk kapsami disina alinmistir. ** Kamu
diizeni kisaca kamu gtivenligi, kamu huzuru ve kamu saglig: kav-
ramlarindan olusan geleneksel tglii ile tanimlanmaktadir.”* Kamu
diizenine iliskin olmasindan kaynakli olarak re’sen arastirma ilkesi-
nin uygulandig1 uyusmazliklarin arabuluculuga elverisli olmayacag:
soylenebilecektir.

Bir¢ok kurum yine kendi i¢lerinde olusturduklar1 yonergeler, usul
ve esaslar ile sorumluluk yontinden farkli diizenlemeler getirerek ko-
misyon {iyelerinin tizerindeki baskiy1 azaltma ve zarardan diger birim-
lerin sorumlu tutulmasini amaglamislardir. Bununla birlikte komisyon
tiyelerinin kendi 6zgtir iradeleri ile teklif sunmasinin 6niine gegilerek,
uyusmazlikla ilgili olan birimin teklif vermesinin saglanarak, sayet do-
gabilecek bir zarardan komisyon tiyelerinin sorumlulugunun dogma-
masinin amaclandig1 da goriilmektedir.'>'

Idarelerin kar amaci giitmeyip, sirket mantig1 ile yonetilmeme-
sinden dolay1 arabuluculuk stirecinde yer alan komisyon tiyelerinin
anlasma halinde kamu zararindan sorumlu tutulacaklar: endisesiyle
anlasmama iradesiyle masaya oturmalar1 bu gerekgelerle hakli goriin-
mektedir. Kald1 ki komisyon {iyelerinin ne derece 6zel hukuk uyus-
mazliklarini serbestge tasarruf edebilecekleri de baskaca bir sorundur.
Ust amirlerinden talimat almaksizin yiiksek bedelli arabuluculuk ko-
nularinda 6zgtir iradeleriyle komisyonlarin hareket edemeyecegi or-
tadadir. Ayrica 659 sayili KHK’da bu konuda harcama yetkililerini de
net sekilde belirlemektedir.

13 Mustafa Serdar Ozbek, Alternatif Uyusmazhik Coziimii, Ankara, Yetkin 2022,
s.1499

14 Kemal Gozler, Kisa Idare Hukuku, Bursa, Ekin 2015, s. 166

15 Karamanoglu Mehmetbey Universitesi, Karamanoglu Mehmetbey Universitesi

Arabuluculuk Komisyonu Calisma ve Usul Esaslarina Iliskin Yonerge, https://

kmu.edu.tr/mevzuat/bilgi/ 1857 /arabuluculuk-komisyonu-calisma-ve-usul-

esaslarina-iliskin-yonerge, Erisim Tarihi: 23.08.2023

Maski Genel Miudiirliigii, Arabulucuk Komisyonu Calisma Usul ve Esaslar1 Hak-

kinda Yonerge, https:/ /www.maski.gov.tr/temin_dosyalari/ Arabuluculuk_Ko-

misyonu_Calisma_Usul_ve_Esaslari_Yonergesi.pdf, Erisim Tarihi: 23.08.2023
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659 sayili sayil1 KHK’ da genel biitce kapsamindaki kamu idareleri
ve Ozel biitgeli idarelerin hukuk hizmetlerinin etkili, verimli ve usul
ekonomisine uygun sekilde yerine getirilmesi amaglanmaktadir. Bu
ama¢ dogrultusunda da idarelerin taraf olduklar1 uyusmazliklarin,
ihtilafli taraflarin hak ve menfaatlerinin dengeli olarak degerlendiri-
lerek, adil ve hakkaniyete uygun olarak ¢oziimlenmesi 6ngoriilmekte-
dir. 659 sayili KHK’da uyusmazlik ¢6ziimiinde 6nce sulh yoluna bas-
vurulmasi, bundan sonug alinamadig: takdirde, son ¢are dava agilmasi
esas1 yer almaktadir. Boylece 659 sayili KHK igeriginden oncelikle ida-
relerin sulh yoluna basvurmasi dncelikli olarak kabul edilmistir."”

Idarelerin kanuni dayanaga sahip 659 sayili KHK ile uyusmazlik-
larmi ¢dztime kavusturabilecekleri oncelikli bir yol bulunmakta iken
uyusmazliklarini arabuluculuk yoluyla ¢6ziime kavusturmasi da ayri-
ca bir celiskiye yol agmaktadir. Kald1 ki KHK’da yer alan sulh yolunda
sorumluluk alanlarina/miktarlarina gore harcama yetkililerinin belir-
lendigi, idarelerin yapabileceklerinin 659 sayili KHK'da acikca ortaya
konuldugu dikkate alindiginda arabuluculukta idareleri temsil iden
komisyonlara nazaran serbestce tasarruf edebilecekleri bariz bir sekil-
de ortaya konulmustur. Idarelerin serbestce tasarruf edemeyecegi ko-
nularda arabuluculuk siirecinin en basinda 6lii dogdugunu soylemek
yanlis olmayacaktir.

III. IDARELERI ARABULUCULUK SURECLERINDE TEMSIL
EDEN KOMISYONLARIN SORUMLULUKLARINA YONELIK
SAYISTAY’IN BAKIS ACISI

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu'nun 71.
maddesi kamu zarar1 kavramini: “Kamu gorevlilerinin kasit, kusur veya
ihmallerinden kaynaklanan mevzuata aykir: karar, islem veya eylemleri so-
nucunda kamu kaynaginda artisa engel veya eksilmeye neden olunmasidir”
seklinde tanimlamistir.’® Madde iceriginden arabuluculukta idareyi
temsil eden komisyonlarin faaliyetleri sebebiyle miizakerelerinde
teklif sunmasi, sunulan teklifleri degerlendirmesi gibi hususlarda
inisiyatif almas1 durumlarinda kamu zararinin ortaya ¢ikabilecegi
cekincesi dogmaktadir.

17 Ozbek, s. 1146
8 Resmi Gazete, 24.12.2003 /25326
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Bu sebeple komisyon tiyelerinin ve idarecilerin Sayistay denetim-
lerinden de cekinerek arabuluculuk masasina ketum bir anlasmazlik
sebebiyle oturmasina yol agmaktadir. Komisyonlarin arabuluculuk
stirecinde arabuluculuk konusunun yargilama ile idarenin aleyhine
¢ikacagl, yargilama ile idarenin ayrica yargilama giderleri ve avukat-
lik vekalet ticreti 6deyecegi, yargilamalarin uzun siirmesi sebebiyle
ilaveten faiz 9denmek zorunda kalinacag: gerekgeleriyle kars: tarafla-
rin makul tekliflerini kabul edebilecek iken idare amirlerinin Sayistay
denetiminden ¢ekinerek arabuluculuk siirecinde anlasmama yoniinde
talimatlar verdigi bilinmektedir. Buradan hareketle idarelerin arabu-
luculukta anlasmamasi gayet dogaldir. Bunun ¢6ztimii de acik kanuni
diizenlemeler ile idarelerin arabuluculuk siireclerinin Sayistay deneti-
mi agisindan kisitlanmasi olacaktir.”’

[zmir Kalkinma Ajansi'min 2019 yili Sayistay Denetim Raporun-
da: “Arabuluculuk Kanununun Amag ve Kapsam Baghikli 1'inci maddesinin
ikinci fikrasinda diizenlenen; “Bu Kanun... ancak taraflarin tizerinde serbest-
ce tasarruf edebilecekleri is veya islemlerden dogan 6zel hukuk uyusmazlikla-
rimin ¢oztimlenmesinde uygulanir.” Hiikmiine gore arabuluculuk miiessesi-
nin uwygulanabilmesi icin ortaya ¢ikan ozel hukuk uyusmazligimin taraflarin
lizerinde serbestce tasarruf edebilecekleri is ve islemlerden dogmas: gerekmek-
tedir. Bir kamu tiizel kigisi olan kalkinma ajanslarinin personel istihdami,
personele yapilacak ticret, mali ve sosyal haklar gibi konularda yapacaklar
islemler ilgili mevzuatlar icerisinde diizenlenmis olup, taraflarin tizerinde
serbestce tasarruf edebilecekleri is ve islemlerden dogan bir ozel hukuk uyus-
mazhigi degildir. Bu yiizden personele odenecek ticret ve sosyal haklara iliskin
islemler arabuluculuk faaliyeti kapsaninda olmayip, bu konularda ortaya ¢i-
kabilecek uyusmazliklar icin arabuluculuk komisyonuna basourulmas: miim-
kiin degildir” denilerek taraflarin serbestce tasarruf edemedigi, arabu-
luculuk miiessesi icerisine girmeyen bu islemler hukuki dayanaktan
yoksun oldugundan dolay1 kamu zararina sebebiyet verildigi tespitine
yer verilmistir.

[zmir Kalkinma Ajansi’'min 2020 yili Sayistay Denetim Raporun-
da: “Mevzuatla agikca belirlenen ddemeye iliskin hususlarin “taraflarin
tizerinde serbestge tasarruf edebilecekleri is ve islemlerden dogan bir dzel hu-
kuk uyusmazlhigr” olamayacagr agciktir... arabuluculuk kararimin adli, idari

¥ Captug, s. 311
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yargt kararlariyla benzetilip, sorqulanamaz, denetlenemez dokiimanlar ola-
rak degerlendirilmesi isabetli degildir... Arabuluculuk miiessesesinin, kamu
kurumlarinin hukuk disi islemlerini bir anlasmaya baglamak suretiyle mes-
rulastirmasimin bir yontemi hale getirilmesi ve denetim-yarg1 yolunun kapa-
tilmasinin kabul edilemeyecegi aciktir” denilerek hukuka aykir1 nitelikteki
kararlarin ve islemlerin arabuluculuk faaliyeti ile mesrulastirilmasinin
da kabul edilemeyeceginden bahsedilmektedir.?

Yine ayni raporda: “Bir kamu kurumunun, “fazla mesai ticreti, ise
iade tarihine kadar ddenmeyen maaslarin odenmesi, zam farklari, sair hak ve
alacaklar”1 objektif olarak hesaplanmasy/belirlenmesi miimkiin bulunmayan
alacak kalemleri olarak nitelemesi kabul edilebilir ve anlasilir bulunmanus-
tir... Arabuluculuk miiessesi dahilinde, idarenin dénceden yapmadigini belirt-
tigi hesaplamalarin kim tarafindan, nasil yapildigi ve idarenin dogrulugunu
bilmedigi bu hesaplamalar: nasil onaylayip, anlasmaya vardigr belirsizdir”
denilerek arabuluculuk kapsaminda gerceklesen anlasma cercevesince
ddeme yapilmasi Sayistay tarafindan kabul edilebilir bir yontem ola-
rak degerlendirilmemistir. * Arabuluculuk faaliyeti kapsaminda 6325
sayil1 Kanun'un 15/4 maddesi ile Hukuk Uyusmazliklarinda Arabu-
luculuk Kanunu Arabulucu Yonetmeligi'nin 17/4 maddesi uyarinca
hakim tarafindan yapilabilecek islemlerin arabulucu tarafindan ger-
ceklestirilmesine olanak taninmamistir. Arabulucunun bilirkisi incele-
mesi yapamayacagindan Sayistay denetim raporunda da bahsedildigi
tizere yapilacak arabuluculuk siirecinde idareyi temsil eden komisyon-
larin miizakere edecegi miktarlar1 dogru bir sekilde degerlendirmesi-
ne imkan bulunmamaktadir. Bu sebeple tarafsiz bilirkisiler tarafindan
belirlenmis bir miktar tizerinden miizakere edilmemesinden kaynakl
komisyon {iiyelerinin anlasma saglayamamasi baskaca bir yasal eksik-
lik olarak goze carpmaktadir.”

Sayistay Birinci Dairesi'nin 2018/10843 Karar numarali kararinda
istifa sebebiyle is sozlesmelerinin sona eren iscilere kidem tazminati
0denmesi durumunda mevzuatta yer almayan bir ddeme s6z konusu
oldugundan dolay1 kamu zararimnin olustugu belirlenmistir. Kararda
6325 sayili Kanun geregince anlasma belgelerine dayanarak ¢demeyi

2 Izmir Kalkinma Ajansinin 2020 yili Sayistay Denetim Raporu, s. 15

# Izmir Kalkinma Ajansinin 2020 yili Sayistay Denetim Raporu, s. 19

2 Mehmet Karaaraslan, “Idarenin Taraf Oldugu Uyusmazliklarin Alternatif Uyus-
mazlik Coztim Yontemleri ile Giderilmesi”, TBB Dergisi, 2019 (140), s.80
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gerceklestiren harcama yetkilileri ve gerceklestirme gorevlilerinin so-
rumlu olmadigy, tist yoneticinin ise 6325 sayili Kanun geregince idare-
yi temsil etmek tizere arabuluculuk komisyonu tiyelerini gorevlendir-
diginden dolay1 kamu zararindan sorumlu olmadig: tespit edilmistir.
6325 sayili Kanun’da yalnizca komisyon tiiyelerinin yaptig: isler ve al-
dig1 kararlar neticesinde, tigtincti kisilerin ugradig zararlarin tazmini
ve riicu islemleri Kanunun 15/9 maddesinde diizenlenmis olmasina
ragmen idarenin ugramis oldugu zarara yonelik herhangi bir kanuni
diizenlenmeye yer verilmedigine vurgu yapilmistir. #

Kararin devaminda Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk
Kanunu Arabulucu Yonetmeligi'nin 18. maddesinin yedinci fikrasin-
da: “Komisyon tiyeleri bu madde kapsamindaki gérevleri uyarinca aldiklar,
kararlar ve yaptiklar: islemler nedeniyle gorevlerinin gereklerine aykir1 dav-
randiklarinin mahkeme karariyla tespit edilmesi disinda mali ve idari yonden
sorumlu tutulamazlar.” diizenlemesine yer verilmistir. Ancak bu dii-
zenleme ile yasal dayanak olmaksizin komisyon tiyelerine bir koruma
getirildiginden bahsedilmistir. Bu sebeple kamu zararina sebebiyet
veren komisyon tiyelerinin arabuluculuk faaliyetinden dolay idareyi
temsilen anlasma yaptiklarindan dolay1 sorumlu tutulmalar: gerekir
denilerek kamu zararindan miistereken ve miiteselsilen yasal faiziy-
le birlikte 6demelerini hiikiim altina almistir. Sayistay’in bu karariyla
idarede yer alan diger tist derece amirlerin sorumlu tutulamayacagin-
dan bahisle yalnizca biittin ytikii komisyon tiyelerine yikmasi idarele-
rin arabuluculuk stireglerini baltalayacak niteliktedir. Sayistay'in yo-
netmelik maddesinin komisyon tiyelerinin koruma kalkani olmadig,
buradaki diizenlemenin yasal dayanagi olmaksizin yer aldig: tespitiy-
le idareyi temsil eden komisyon {iiyelerinin arabuluculukta 6zgtr ira-
deleriyle, serbestge tasarruf etmesi beklenemeyecektir.

SONUC

Sayistay denetimleri sonucunda olusturulan bulgu ve kararlarda
uygulamada idarelerin 6zel hukuk uyusmazliklarini serbestce tasarruf
edemeyecekleri, idareleri temsil eden komisyonlarin yaptiklar islem-
ler ve aldiklar1 kararlarda yasal dayanak olmaksizin yalnizca yonetme-

»  Sayistay Bagkanligi Daire Kararlari, 2018/10843 Karar
#  Gayistay, a.g.m.



242  Neden idareler Arabuluculukta Anlagamiyor?

likle koruma getirildiginden idareleri zarara ugrattiklarindan bahisle
sorumlu tutulmaktadirlar. Arabuluculuk stireglerinde idareyi temsil
eden komisyon tiyelerinin bu sebeple anlasma halinde kamu zararmn-
dan sorumlu tutulacaklar1 endisesiyle anlasmama iradesiyle masaya
oturmalar1 bu gerekgelerle hakli goriinmektedir.

Adalet Bakanhig1 Hukuk Isleri Genel Miidiirligii Arabuluculuk
Daire Bagkanligi'nin sunmus oldugu istatistikler ve harici olarak ku-
rumlara yapilan anlasma yoniindeki telkinlerle birlikte komisyonlar
sadece anlasma yoniinden degil, “neden anlasmadiniz” seklinde bir
ikilime de girerek adeta ne yapacaklarini bilemedikleri bir duruma
sokulmalarina sebebiyet verilmistir. Idarelerin sirket mantalitesiyle
yonetilmediginden ve dogabilecek zararlardan komisyon {iiyelerinin
sorumlu tutulmasi korkusundan dolay: idarelerin arabuluculuk saf-
hasinda neden anlasmamaya meyilli oldugu bu sayede acikliga kavus-
maktadir.

Kald1 ki komisyon tiyelerinin ne derece 6zel hukuk uyusmazlik-
larmni serbestce tasarruf edebilecekleri de bagkaca bir sorundur. Bu so-
runun istesinden gelinebilmesi icin idarelerin serbestce tasarruf ede-
bilecekleri is ve islemlerin neler oldugu agikca yasada belirtilerek, bu
sekilde idarelerin hangi uyusmazliklar1 serbestce tasarruf edebilecegi
ve arabuluculuga tabi oldugu konusundaki belirsizliklerin giderilmesi
saglanmalidir.

Bununla birlikte komisyonlarin yonetmelikte her ne kadar miiza-
kerelerde tam yetkili oldugu hususu belirtilmisse de bu durumun 659
sayili KHK basta olmak tizere diger kanun hiiktimleriyle de celistigi,
uygulama yontinden de alt-iist iliskisini kaldirdigindan hiyerarsik ya-
p1y1 bozdugu soylenebilecektir. Mevcut komisyon tiyeleri yerine ilgili
idarelerin 6zellikle 659 say1li KHK'da belirlenen harcama yetkilileri ile
tist amirlerinin de komisyonda yer almasmin saglanmasi idarelerin
arabuluculuk siireclerinde 6nem arz edecektir. Idareleri temsil eden
komisyon tiye yapisinin da harcama yetkililerinin ve {ist yoneticilerin
de s6z sahibi oldugu bir sekle buirtind{iriilmesi idarelerin arabulucu-
luk stireclerinde daha rahat bir sekilde miizakere yapmasina imkéan
saglayacaktir.

Hem Sayistay denetimlerinde idareyi temsil eden arabuluculuk
komisyonlarma yoneltilen sorumluluklar hem de arabuluculuk mev-
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zuatindaki bosluklar nedeniyle idarelerin 6zel hukuk uyusmazlikla-
rinda serbestce tasarruf edip edemeyecekleri, idareleri temsil eden ko-
misyonlarin yaptiklari islemler ve kararlar yontinden sorumlulugunda
yasanan problemler incelenerek, bu problemlere ¢oziim getirilmesi
i¢in oncelikle calistaylar diizenlenerek uygulamadaki sorunlarin tam
olarak tespitinin gerceklestirilmesi, akabinde de bu sorunlarin ¢ozii-
miine yonelik somut fikirlerin sunulmasi ve uygulamadaki aksaklikla-
11 giderecek bicimde yasal dayanaklarin olusturulmas: gerekmektedir.

Yasal dayanaklarin olusturulmasi konusunda Adalet Bakanlhig:
Hukuk Isleri Genel Mudiirliigii'niin etkin bir rol almasi ve idareleri
temsil eden komisyonlarin arabuluculuk stireclerinde tam yetkili ol-
duklariin sadece yonetmelik bazinda diizenlendiginin yeterli olma-
diginin bilincine varmasi gerekmektedir. Idarelerin arabuluculuk si-
reclerinde anlasma yoniinde serbestce miizakere edebilmesinin yolu
kanuni acidan eksikliklerin tamamlanmasindan gegmektedir.

Komisyon {iyelerinin ozellikle Sayistay denetiminden dolay: ara-
buluculukta anlasma taraftar: olmamasinin 6niine gegilmesi icin kamu
kurumlarmin anlasma belgelerinin Sayistay denetimi kapsamindan ¢i1-
karilmasi idarelerin arabuluculuk siireclerinde énemli olacaktir.
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